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Tiivistelma

Tilastokeskuksen tydolotutkimuksen perusteella havait-
semme, etta tekodlyn kaytto tai sen intensiteetti ei ole
Suomessa systemaattisessa yhteydessa heikompaan tyo-
tyytyvaisyyteen. Sen sijaan tyon imu on korkeampi niil-
|a palkansaajilla, jotka kayttavat tekoalya itse omassa
tydssaan, ja yhteys on vahvin niilla, joille tekoaly on tydn
olennainen osa.

Kansainvalisesta tutkimuksesta poiketen emme Suomes-
sa havaitse, etta tekoalyn kaytto olisi laaja-alaisesti yh-
teydessa tarkastelemiimme teknologiapelkoihin. Lisaksi
pelko oman tydpanoksen korvautumisesta teknologial-
la on pysynyt kdaytanndssa ennallaan vuosien 2018 ja
2023 valilla.

Tulkintamme talle on, ettd Suomen korkean luottamuk-
sen institutionaalinen ymparisto ja vahvat turvaverkot
voivat vaimentaa niita psykologisia ja taloudellisia pai-
neita, joita nopeaan teknologiseen muutokseen muual-
la on liitetty.

Suomen erityispiirteet selittyvat osin pohjoismaisella mal-
lilla: korkea keskinainen luottamus ja vahvat turvaver-
kot toimivat puskureina, jotka vaimentavat teknologis-
ten murrosten aiheuttamia paineita.

Vaikka tekodlyn hyédyntaminen on Suomessa edelleen
melko rajallista, tuloksemme viittaavat siihen, ettei sita
pida ajatella yksinomaan tyohyvinvoinnin uhkana. Samal-
la on syyta korostaa, etta vaikutukset voivat muuttua te-
koalyn kayton laajentuessa.
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Al Has a Neutral or Even Positive Association
with the Well-Being of Finnish Wage Earners

Based on Statistics Finland’s Quality of Work Life Sur-
vey, we find that Al use, or its intensity, is not systemat-
ically associated with lower job satisfaction in Finland.
By contrast, work engagement is higher among wage
earners who use Al themselves in their own work, and
the association is strongest among those for whom Al
is an essential part of the job.

In contrast to the international literature, we do not find
broad-based evidence in Finland that Al use is associ-
ated with the technology-related fears we examine. In
addition, fear that one’s own work contribution may be
replaced by technology remained virtually unchanged
between 2018 and 2023.

Our interpretation is that Finland's high-trust institution-
al environment and strong safety nets may help damp-
en the psychological and economic pressures that have
elsewhere been linked to rapid technological change.

Finland's distinctive pattern may be explained in part by
the Nordic model: high levels of interpersonal trust and
strong safety nets act as buffers that mitigate the pres-
sures created by technological disruption.

Although the use of Al remains relatively limited in Fin-
land, our findings suggest that it should not be viewed
solely as a threat to worker well-being. At the same time,
it is important to emphasize that these patterns may
change as Al use becomes more widespread.
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Tekodlylla neutraali tai jopa positiivinen yhteys suomalaisten tyohyvinvointiin

Tekodlyd ja tydvoiman kysyntdd késittelevid tutkimuksia
on runsaasti, mutta tekodlyn yhteyksid tyontekijoiden
hyvinvointiin on késitelty niukemmin - varsinkin tutki-
muksissa, joissa kdyttod mitataan suoraan yksilotasolla
ja kansallisesti edustavilla tilastoaineistoilla. Akateemi-
nen tydpaperimme Bryson ym. (2026) on néissi suhteis-
sa kansainvilisestikin poikkeuksellinen. Keskustelemme
tdssd muistiossa sen keskeisistd 16ydoksistd.

Tuloksemme haastavat osan julkisesta keskustelusta.
Suomessa tekodlyn kayttd ei ole aineistossamme syste-
maattisessa yhteydessd heikompaan tyotyytyviisyyteen
eikd mydskddn pelkoon oman tyén korvautumisesta. Li-
siksi tyon imu on korkeampi niilld, jotka kéyttavit teko-
dlyd itse tyOssddn, ja yhteys on vahvin silloin, kun kéyt-
to on intensiivistd.

Suomen aineistoldhtokohta on aiempia kansainvilisid
tutkimuksia parempi, koska monet niistd perustuvat jo-
ko vapaaehtoisiin ja siten valikoituneisiin aineistoihin,
suppeisiin ammattiryhmiin tai tekodlyn kéyton epédsuo-
raan mittaamiseen. Tydtyytyvdisyyden osalta aiemmis-
ta tutkimuksista nousee kolme teemaa: ensinnédkin vai-
kutusten epélineaarisuus, jossa kohtuullinen kiyttd voi
liittyd parempaan tyStyytyviisyyteen mutta hyvin inten-
siivinen kéytto heikompaan; toiseksi tyon sisidllon muu-
tos, jossa myonteiset yhteydet liittyvét rutiinitehtivien
vidhenemiseen sekd kolmanneksi kaksijakoinen kuva te-
kodlystd sekd resurssina ettd stressitekijani.

Ty6n imun osalta kansainvilinen tutkimus viittaa siihen,
ettd tekodly voi olla myOnteisessé yhteydessd siihen eri-
tyisesti silloin, kun se tukee tyontekijdn omaa ja tiimin
tyotd. Samalla tutkimus korostaa organisaatiokonteks-
tin merkitystd: teknologia yksin ei ratkaise, muodostuu-
ko siitd resurssi- vai kuormitustekiji.

Mielestdmme erot koti- ja ulkomaisten havaintojen vilil-
14 voivat liittyd sekd yhteiskunnallisiin rakenteisiin ettd
tutkimusasetelmien eroihin. Yksi mahdollinen tulkinta
on, ettd suomalainen korkean luottamuksen ympéristd
ja vahvat sosiaaliset turvaverkot voivat suojata tyonteki-
joitd teknologisen muutoksen psykologisilta ja taloudel-

lisilta haitoilta. Toinen mahdollinen selitys liittyy mit-
taamiseen: useissa aiemmissa tutkimuksissa tekodlylle
altistumista arvioidaan esimerkiksi ammattinimikkeiden
perusteella, kun taas me mittaamme suoraan yksilota-
son kiyttod ja kdyttdintensiteettid. Lisdksi kdytossimme
on Tilastokeskuksen kansallisesti edustava aineisto, kun
monet kansainviliset tutkimukset perustuvat valikoitu-
neempiin aineistoihin, kuten tydntekijdarvioihin verk-
koalustoilla, joilla d4rilaitojen kokemukset saattavat ol-
la yhteydessi vastausalttiuteen.

Hyddynndmme Tilastokeskuksen tydolotutkimuksia
2018 ja 2023 sekd suomalaisten tyShistorioita 2018-
2023 FOLK-tietokannasta. Tyoolotutkimuksen molem-
mat vuosikerrat ovat yli viiden tuhannen vastaajan ti-
lastollisesti edustava otos kattaen kaikki palkansaajat
kaikilla ammattialoilla ja toimialoilla ympéri Suomen.

Painotamme vuoden 2023 kyselyd, jossa on useita suo-
raan tekodlyd koskevia kysymyksid, mutta hyddynndm-
me aikasarjaulottuvuutta sekd muutosten toteamiseksi
ettd myShempien tulemien analysoimiseksi.

Vield vuonna 2023 - eli koneoppimisen oltua melko laa-
jassa kdytossd jo noin vuosikymmenen ja noin vuosi Chat-
GPT:n kaupallisen julkistamisen jélkeen - vain 9 % suo-
malaisista oli itselld tekodlyn tyckdyttdd ja vain 19 % oli
tyopaikoilla, joilla ylipddtddn kdytettiin tekodlyd. Asian-
tuntijat ja johtajat sekd korkeasti koulutetut, erityisesti
tohtoritutkinnon suorittaneet, erottuvat tekodlyn aktii-
visempina kayttéjind.

Tyotyytyvaisyys

Keskeinen 16yd6ksemme on, ettd Suomessa tekodlyn kiy-
ton ja tyotyytyvdisyyden vélilld ei ole systemaattista yh-
teyttd sen jdlkeen, kun tyontekijoiden, tyStehtdvien ja
tyopaikkojen ominaisuudet otetaan huomioon.
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Yksinkertaisissa tarkasteluissa tekodlyd kdyttdvissd tyo-
paikoissa tyoskentelevit ndyttavit muita tyytyvaisemmil-
td tyohonsd, mutta yhteys heikkenee olennaisesti, kun
taustatekijoiden vaikutus huomioidaan.

Tyon imu

Tyon imun havaitsemme olevan korkeampi niilld tyonteki-
joilld, jotka kdyttdvit tekodlyd itse omassa tydssddn. TAma
yhteys on vahvin niill4, joille tekoély on tyon olennainen
osa. Havaittu yhteys sdilyy my0s silloin, kun taustateki-
joiden vaikutus huomioidaan. Vaikutuksen mittakaava on
maltillinen (mutta siis tilastollisesti merkitsevi).

Ty6n imu mittaa innostusta, tarmokkuutta ja syventymis-
td tychon, joten tulos viittaa siihen, ettd juuri tdmé4 aktii-
vinen tyShyvinvoinnin ulottuvuus on aineistossa herkin
tekodlyn omakohtaiselle kiytdlle.

Pelot

Tekodlyn kéyttd ei yleisesti ottaen néyttiisi olevan syste-
maattisessa yhteydessi tarkastelemiimme tydeldmid kos-
keviin pelkoihin. Enemmistd suomalaisista palkansaajista
ei pelkédd tydnséd korvautumista eikd raportoi merkittdvid
teknologiavetoisia henkilostomuutoksia. Pelko siitd, et-
tei oppisi kdyttdmadn uutta teknologiaa riittdvan hyvin,
ei my6skaddn tutkimuksessa kasva systemaattisesti teko-
dlyn kiyttdintensiteetin mukana.

Joissakin ryhmissd intensiivisempi kdytto liittyy kuiten-
kin kokemukseen siit4, ettd digitalisaatio tai robotisaatio
on vaikuttanut henkilostdmédrain, ja joissakin kdyttoin-
tensiteetin ryhmissd myds hieman korkeampaan arvioon
oman tyon korvautumisriskistd. Kokonaiskuva on silti se,
ettd tarkastellut teknologiapelot eivét aineistossa néyt-
tdydy laaja-alaisena tai nopeasti voimistuvana ilmiona.
Lisdksi pelko oman tyon korvautumisesta pysyi kiytdn-
nossd ennallaan vuosien 2018 ja 2023 vélilld.

Tyomarkkinatulemat

Pitkittdisanalyysin perusteella teknologiapelot eivit
myd6skddn nédytd systemaattisesti ennustavan poikkea-
via tydmarkkinatulemia.

Vuoden 2018 tydolotutkimukseen osallistuneita henki-
16itd seurattiin myShempind vuosina, eikd pelko oman
tyopanoksen korvautumisesta teknologialla ennustanut
ammatinvaihtoa, siirtyméi tyollisyydestd opiskeluun tai
siirtymdi tydllisyydestd tydttomyyteen. Ainoa tyOpape-
rissa oleva poikkeus liittyy tySttomyyteen koronavuon-
na 2020.

Tulos viittaa siihen, ettd vaikka osa tyontekijoistd kokee
epavarmuutta teknologian vaikutuksista, nimé huolet
eivit tdmén aineiston perusteella heijastu yleisesti poik-
keaviin myShempiin tydmarkkinasiirtymiin.

Havaintojemme perusteella tekodlyn kdytto ei ole syste-
maattisessa yhteydessid tyOtyytyvidisyyteen, mutta silld
on mydnteinen yhteys tydn imuun silloin, kun tydnte-
kijd kayttdd tekodlyd itse, ja erityisesti silloin, kun se on
hinen tyonsi olennainen osa. Lisdksi tarkastellut tekno-
logiapelot eivit ole vuosien 2018 ja 2023 vililld lisddnty-
neet, eikd aiemmilla peloilla néytd olevan systemaattista
yhteyttd myShempiin tydmarkkinatulemiin.

Julkisessa keskustelussa tekodly esitetddn usein tyohy-
vinvoinnin uhkana. TySpaperimme perusteella tillainen
yleistys on Suomen tapauksessa ainakin toistaiseksi lilan
yksioikoinen. Kansallisesti edustavasta aineistosta ei 16y-
dy ndyttod laaja-alaisesta heikentédvistd yhteydesti tyo-
hyvinvointiin. Tekodlyn yhteys tyoén imuun on pikem-
minkin my6nteinen.

Kaiken kaikkiaan tekodlyn hyvinvointiyhteyksiin Suomen
tyOeldméssd voi suhtautua rauhallisesti. On toki huomau-
tettava, ettd aineistomme koskee lghtokohtaisesti palk-
katy0ssd olevia, joten tulokset eivit sellaisinaan kata ty6-
markkinoiden ulkopuolella olevia tai niit4, jotka ovat jo
mahdollisesti poistuneet palkkatyosta.

Tekodlytulevaisuus ei ole tasaisesti jakautunut. Kayttd
painottuu johtajiin, asiantuntijoihin ja korkeasti koulu-
tettuihin sekd etenkin tieto- ja viestintiteknologiaa si-
vuaviin aloihin. Siksi my6skédn tekodlyn yhteydet ty6-
eldmén kokemuksiin eivét levid tasaisesti, ja yksittdisten
esimerkkien yleistdminen koko tydmarkkinaan voi johtaa
harhaan.
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Yksi mahdollinen tulkinta suomalaisten ja ulkomaisten
havaintojen eroista on, ettd Suomen korkean luottamuk-
sen ympdristo ja vahvat sosiaaliset turvaverkot hillitse-
vit sekd teknologiapelkoja ettd teknologisen muutoksen
kielteisid hyvinvointiyhteyksid. Tami tukee ajatusta, et-
td tydeldmén luottamus, ennakoitavuus ja tyontekijan
turva voivat olla osa onnistunutta kansallista tekodly-
politiikkaa.
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