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Esipuhe

Vuosina 2014-2023 julkaistut di-
gibarometrit ovat kertoneet Suo-
men digitalisaation tilannekuvan
seka siina tapahtuneet muutokset
myds suhteessa vertailumaihin.
Nain on jalleen tanakin vuonna.
Perinteisen digibarometrin tulok-
set loytyvat julkaisun alun tiivis-
telmasta seka liitteesta 3. Muu
osuus DOigibarometri-julkaisusta
rakentuu yhden paateeman ympa-
rille. Tana vuonna teemaksi on va-
littu "Big data ja sen vaikutukset
tuottavuuteen”.

AIEMPIEN DIGIBAROMETRIEN perusteel-
la tiedamme, etta herdaamisensa jalkeen
Suomi on pitkaan keikkunut digibaro-
metrin karkisijoilla. Vuonna 2023 Suo-
mi on parantanut vuoden 2022 sijoitus-
taan yhdella sijalla ja sijoittuu vertailun
vkk&seksi minimaalisella erolla Tans-
kaan. Vuoden 2023 tulokset nayttavat,
etta Suomi on parantanut sijoitustaan
julkisen, kansalais- ja yrityssektorin digi-
talisaatiossa. Eniten nousua on digitali-
saation vaikutuksissa kansalaisiin ja yri-
tyksiin.

Vuoden 2023 erityisteema tarkastelee
big datan vaikutusta yrityksiin ja kuvaa
sen kehitysta Suomen yrityskentan na-

kdkulmasta. Tassa digibarometrissa big
datalla tarkoitetaan erilaisista sahkdisista
toiminnoista ja koneiden valisesta kom-
munikaatiosta syntyvia digitaalisia jalkia,
joiden kasittelyyn tarvitaan erityisia tek-
nologioita ja tydkaluja. Yritystasoisen
tarkastelun perusteella havaitsemme, et-
ta enemmistd suomalaisyrityksista hyo-
dyntda jossain maarin dataa mutta var-
sinaisia big data -bisnesmalleja on vain
noin prosentilla. Big dataa kdyttavien yri-
tysten maara on myos kasvanut varsin
hitaasti — varsinkin, jos kehitysta suhteut-
taa datan maaran kehitykseen.

Vuoden 2023 Digibarometri julkaistaan
4.10.2023 verkkotilaisuudessa. Kiitos Etla-
tieto Oy:lle tutkimuksen ja julkaisun to-
teutuksesta. x

Leena Nyman
Elinkeinoelaman keskusliitto EK

Maaria Méantyniemi
Liikenne- ja viestintaministerid

Janne Jarvinen
Business Finland

Taru Rastas
Sitra
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DIGIBAROMETRI 2023:

Suomi Digibaro-
metrin karjessa

Suomi nousi Digibarometrin kar-
keen kolmen toisella sijalla viete-
tyn vuoden jalkeen. Kolmen edelli-
sen vuoden ykkdnen Tanska putosi
toiselle sijalle. Edellisvuoden vito-
nen Alankomaat nousee sijalle 3.
Norja putoaa sijalta kolme sijalle
viisi, ja Ruotsi nousee sijalle nelja
(kuvio 1; taydelliset tulokset liit-
teessa 3].

DIGIBAROMETRI KUVAA yhteiskuntien di-
gitalisaation astetta. Mittaus tapahtuu
kolmella sektorilla (yritykset, kansalai-
set, julkinen sektori) ja kolmen dimensi-
on suhteen (edellytykset, kayttd, vaiku-
tukset).

Suomi on muiden Pohjoismaiden ta-
voin ollut koko Digibarometrin 10-vuo-
tisen historian ajan Digibarometrin kar-
jen tuntumassa sijoilla 1—3. Sen sijaan,

kuten kuviosta 2 ilmenee, osa vertai-
lumaista on sahannut eri vuosina ylds-
alas. Vuoden 2023 kakkonen Tanska oli
alimmillaan vuonna 2014 sijalla 4. Muis-
ta hyvin menestyneista maista Ruot-
si puolestaan oli karjessa vuonna 2014
ja alimmillaan sijalla 6 vuosina 2019-
2020 sekd 2022. Norja on ollut Digi-
barometrin vertailun karjessa vuosina
2017—2018 mutta on pudonnut sijalle
5 viimeisimmassa mittauksessa. Taman
vuoden pronssisijaa pitava Alankomaat
on ollut mitalisijojen tuntumassa sijoilla
4—6 koko Digibarometrin mittaushisto-
rian ajan.

Myds Yhdysvaltojen sijoitus on vaih-
dellut paljon vuodesta toiseen. Vuon-
na 2014 se oli sijalla 7; parhaimmillaan
vuonna 2019 Yhdysvallat oli koko vertai-
lun ykkdénen. Viimeisimmassa mittauk-
sessa Yhdysvallat on sijalla 7.
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Muista maista Iso-Britannia on ollut par-
haimmillaan Digibarometrin vertailus-
sa sijalla 5 ja huonoimmillaan 11. Viimei-
simmassa mittauksessa Iso-Britannia on
kymmenes. Saksa ja Japani eivat ole Di-
gibarometrin vertailun perusteella digi-
talisaation karkimaita. Japanin paras si-
joitus on kymmenes sija vuodelta 2015
tana vuonna sijoituksen ollessa 17. Sak-
san paras sijoitus on puolestaan 11. vuo-
delta 2014, tdman vuoden vertailussa se
paatyy sijalle 20.

Karkisijojen ulkopuolelta Kiina oli sijalla
7. Kiinan nousu talle sijalle on ollut huo-
mattavan nopea. Vield vuonna 2020 Kii-
na oli Digibarometrin kolmanneksi vii-
meisella sijalla, eli nousua on tullut 12
sijaa kolmessa vuodessa.

» Suomi men
parhaiten digi
tion edellytyk:
Vaikutuksissa
on eniten, vail
tummekin heil

Dimensioittain tarkasteltuna Suomi me-
nestyy parhaiten edellytyksissa (1., sijoi-
tus pysyi samana kuin viime vuonna).
Kaytdssa parjddmme myds hyvin (3., si-
joitus pysyi muuttumattomana). Vaiku-
tuksissa nousua on eniten (sijoitus 3.,
nousua 4 sijaa), vaikka sijoitummekin
heikoiten (kuvio 3 ja liitekuvio 39).

Sektoreittain tarkasteltuna Suomi on
noussut voimakkaasti yritysten vertailus-

Digibarometri: Kokonaisindeksi.

Suomi
Tanska REKS
Alankomaat [
Ruotsi JilS
Norja B
Yhdysvallat 3]
Kiina |
Viro 3]
Eteld-Korea il
Iso-Britannia [
Sveitsi 41
Israel N3
Irlanti 51,4
Belgia |EENS
Ranska NS
Itdvalta |V}
Japani [
Intia [EENS
Vendja [EES
Saksa [JEER
Italia  JEEE
Brasilia [JEEN

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi liitteen kuvauksesta. Maa saa arvon 100 [arvon 1], jos se on paras (huonoin] kaikissa

mukana olevissa osatekijoissa.
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sa eli toiseksi (nousua 4 sijaa). Nousua
selittavat eniten muuttujat, joissa mita-
taan digitalisaation vaikutuksia yrityksiin
(sijoitus 5; nousua 5 sijaa). Tassa muutos-
ta selittavat kilpailukykykyselyihin vas-
tanneiden yritysjohtajien vahvistuneet
kasitykset siitd, etta Suomessa kaytetta-
vissa oleva ICT-teknologia tayttaa yritys-
ten tarpeet ja parantaa yritysten kilpai-
lukykyd. Nousua on my&s muuttujassa,
joka mittaa yritysten edellytyksia hyé-
dyntaa digitalisaatiota. Tassa taustalla
ovat ICT-yritysten parantunut rekrytointi-
tilanne seka yritysten tekniset valmiudet
pilvipalveluiden hyédyntamiseen.

Suomen asema parantui myds kansalai-
set-sektorin vertailussa. Suomen asema

parantui erityisesti muuttujassa, joka mit-
taa digitalisaation vaikutusta kansalaisiin
(sijoitus 2; nousua 5 sijaa). Suomi paran-
Si juoksuaan erityisesti mittareilla, jotka
mittaavat ICT-teknologiaa hyddyntavaa
yhteiskunnallista osallistumista seka in-
ternet-palveluiden kdyttda tydnhaussa.
Sen sijaan Suomi sijoittuu hiukan hei-
kommin kansalaisten kayttdéa kuvaaval-
la dimensiolla (sijoitus 5; nousua 1 sija).
Tassa mittaus kohdistuu internet-kaytta-
jien osuuteen vaestdsta, seka sosiaali-
sen median ettd verkkokauppapalvelui-
den kayttéén. Kansalaisten digitaalisen
osallistumisen edellytysten mittarilla —
esimerkiksi digitaaliset taidot, mobiili- ja
kiinteiden laajakaistaliittymien maara —
Suomi pysyy maailman karjessa.

Digibarometri: Erdiden vertailumaiden sijoitukset kokonaisindeksissa vuosina

2014-2023.

/n Suomi
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— Norja
H Jsa
d Kiina
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WA Japani
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I ] ] ] ] ] ] ] ] 1
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Lahteet: Digibarometrit 2014-2023.
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Julkisen sektorin osalta digitalisaation
edellytykset ovat maailman karkea.
Suhteessa vertailumaihin Suomessa on
myos edistyksellinen tieto- ja viestinta-
teknologiaa sivuava lainsaddanto, vies-
tintdpalveluissa kilpailu toimii hyvin, julki-
nen data on verraten avointa ja julkisten
online-palvelujen laajuus ja laatu ovat
mainioita. Kansalaisemme my&s luotta-
vat siihen, etta viranomaisjarjestelmissa
on turvallista asioida. Suomi parjaa suh-
teessa heikommin julkisen sektorin kayt-
td -dimensiolla. Erityisesti julkisten tek-
nologiatuotteiden hankinta ja julkisen
datan avoimuus laskevat Suomen sijoi-
tusta tassa dimensiossa.

Yksityiskohtaisempien dimensioiden ja
sektorien muodostamien solujen tarkas-

telussa Suomen sijoitus on parantunut
kuudessa yhdeksasta solusta. Asemam-
me on pysynyt ennallaan yritysten kay-
tdn seka kansalaisten ja julkisen sektorin
edellytysten soluissa — tosin nadissa so-
luissa Suomi sijoittui ensimmaiselle sijal-
le myds vuonna 2022. Suhteessa eniten
Suomi on parantanut asemaansa yritys-
ten ja kansalaisten vaikutukset -soluissa
(5 sijaa molemmissa); yritysten vaikutuk-
sissa Suomi on taman vuoden mittauk-
sessa sijalla viisi ja kansalaisten vaikutuk-
sissa sijalla kaksi.

» Suomi sijoi
koiten digital
vaikutuksisss
siin

Suomen kokonais-, taso-, sektori- ja solukohtaiset sijoitukset

Digibarometrissa.

Suomi sijoittuu ykkéseksi Digibarometrin kokonais-
indeksissa. Suomi menestyy parhaiten tasoittain edel-
lytyksissa ja sektoreittain julkisessa sektorissa. Sijoitus-
ten muutos viimevuotiseen verrattuna kursiivilla. Suo-
men asema on parantunut kaikissa soluissa, joissa se
ei jo aiemmin ollut ykk&ssijalla. Eniten parannusta on
tullut yritysten ja kansalaisten vaikutuksissa.

Kokonaissijoitus: 1 /+1]

Vaikutukset

o 0 0 O

Kayttd
o
Edellytykset
o

Yritykset Kansalaiset Julkinen

4 4+ 24
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Kaikkien solujen sisalla Suomi sijoittuu
heikoiten digitalisaation vaikutuksissa
yrityksiin. Tassa erityisesti huomio kiin-
nittyy ICT-sektorin kontribuutioon brut-
tokansantuotteen kasvulle. Suomi on
vertailumaiden joukossa toiseksi viimei-
nen. Tama dimensio onkin pitkaan ollut
Suomen Akilleen kantapda: erinomai-
set edellytykset eivat ndy tuottavuuden
kasvussa. Tassa kuitenkin taman vuo-
den digibarometri antaa toivoa — Suomi
on noussut kymmenennelta sijalta vii-
denneksi (kuvio 4). Tama laiva kuitenkin
kadntyy hitaasti; Suomi sijoittuu edelleen
vertailumaiden hantdpaahan, kun tarkas-
tellaan viimeisen vuosikymmenen ajalta
ICT-padaoman kontribuutiota talouskas-
vuun (liitekuvio 11). Esimerkiksi Ruotsissa
ja Yhdysvalloissa ICT-paaoman vaikutus

talouskasvuun on ollut yli kaksi kertaa
suurempaa kuin Suomessa. x

Digibarometri: Erdiden vertailumaiden sijoitukset yritysvaikutusten

alaindeksissd vuosina 2014—2023.
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Lahteet: Digibarometrit 2014-2023.
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Datan maara on jatkuvassa ketjurdjahdyksessa.
Mutta enta sen hyddyntaminen ja vaikutukset? Big
datan hyodyntamisen yleisyys suomalaisyritysten

keskuudessa riippuu maaritelmasta ja on
kuudenkymmenen ja yhden prosentin valilla.

Suomalaisyritysten big datan kaytdn itsenadisista
tuottavuusvaikutuksista on kohtuullisia merkkeja,

mutta niiden hajonta on suurta. Kyseessa ole kaikkia
yrityksia hyodyttava patenttiratkaisu.

JO YLI KYMMENEN VUOTTA SITTEN Bryn-
jolfsson ja McAfee (2011) totesivat, etta
"big data -innovaatiobuumi on aikakau-
temme [suuri] tarina”. Tuon toteamuksen
jalkeen datan maara maailmassa on ar-
violta 24-kertaistunut, ja datan rajahdys-
mainen lisdantyminen jatkunee myds tu-
levaisuudessa.'

Datan maara ei kuitenkaan ole suoraan
yhteydessa sen arvoon tai kayttoon.
Niinpa kysymmekin tassa osiossa:

e Milta suomalaisyritysten big datan
hyédyntaminen nayttaa?

e Mita voimme sanoa big datan hyo-
dyntdmisen tuottavuusvaikutuksista?

Yrityksessa big datan roolina (Daven-
port & Dyché, 2013) on mahdollistaa pa-

remmat markkinatarjontaan ja tuotanto-
panosten kayttoon liittyvat paatodkset,
jotka pidemmalla aikavalilla johtavat kor-
keampaan tuottavuuteen ja parempaan
kannattavuuteen — nimenomaan niin, et-
td nama kumpuavat yha oivaltavammas-
ta asiakkaiden tarpeisiin vastaamisesta
(ml. tuote-, palvelu- ja markkinointi-inno-
vaatiot] ja hukkaa eliminoivasta toimin-
nallisesta tehokkuudesta (ml. prosessi- ja
organisaatioinnovaatiot).

Yritysten kayttdma big data on yhdis-
telma ulkopuolelta hankittua ja oman
toiminnan kautta syntyvaa. Vaikka da-
tan avoimuudesta on puhuttu pitkaan
ja hartaasti, kilpailuetua haetaan ja saa-
daan myos (ja ehka varsinkin) datas-
ta, joka on vain kyseisen yrityksen kay-
tossa.
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Ei "yhden koon”
datastrategiaa

Big dataa sivuavan laajan keskustelun
ja valilla lennokkaidenkin visioiden pe-
rusteella on yllattavaa, etta tutkimustie-
to big datan yritystason vaikutuksista on
vahaista. Shahidin ja Sheikhin (2021) kir-
jallisuuskatsaus toteaakin, ettd avainky-
symykset tuntuvat olevan hieman hu-
kassa. Silti aiemman tutkimustiedon laari
ei suinkaan ole tyhja.

McAfeen ja Brynjolfssonin (2012] Idhinna
likkeenjohdolle suunnatussa artikkelissa
todetaan lyhyesti, etta big datan kaytén
suhteen alansa parhaaseen kolmannek-
seen kuuluvat yritykset ovat 5 % mui-
ta tuottavampia ja 6 % kannattavampia.
Tambe (2014]) analysoi vaikutuksia tun-
nistamalla yrityksen big data osaamista
(mm. Hadoop, MapReduce ja Apache
Pig] LinkedInin avulla. Tulosten perus-
teella Hadoop-kayttd on yhteydessa
3 % muita yrityksia rivakampaan tuotta-
vuuskasvuun mutta vain, jos yrityksella
on lisaksi hallussaan merkittavasti dataa
ja se toimii alueilla, joissa muilla yrityk-
silld on tdydentdvaa osaamista. Bughi-
nin (2016) tutkimuksessa nopeampien
big datan omaksujien tuottavuus on
keskimaarin 2,5 % muita korkeampi; in-
vestoinnit dataan ja tietojenkasittelyark-
kitehtuuriin taydentavat toisiaan — nai-
den estimoitu yhteisvaikutus on 5,9 %.
Miuller ym. (2018] analyysissa tuotta-
vuusvaikutus on 3—-7 %, mutta vain tie-
tointensiivisilla tai erityisen kilpailullisilla
toimialoilla.

Edellda mainittujen tutkimusten perus-
teella vaikuttaa silta, ettd big datan hyé-
dyntdmiselld voi tosiaan olla itsenai-
sid tuottavuusvaikutuksia. Kasitteistot,
viitekehykset, aineistot ja menetelmat
ovat kuitenkin epayhtenaisia ja lisaksi
on ratkaisemattomia haasteita syy—seu-
raus-suhteen ja muiden mahdollises-
ti tuottavuuteen vaikuttavien tekijdéiden
kanssa, joten lopullisia johtopaatdksia
ei aiemman tutkimuksen perusteella voi
tehda.

Anderton ym. (2023) analysoivat digita-
lisaation tuottavuusvaikutuksia yleensa
perati 19 miljoonan eurooppalaisyrityk-
sen aineistolla. He toteavat, etta verrat-
taessa kahta muuten identtista yritysta
enemman digiin investoivan tuottavuus-
kasvu on keskimaarin nopeampaa, mut-
ta kaikki alat ja yritykset eivat nayta
hy6tyvan digi-investoinneista. Heidan
johtopaatdksensa on, etta kaikille yrityk-
sille sopivaa "yhden koon” digistrategiaa
ei ole olemassa ja etta useimmille yrityk-
sille digi ei ole liiketoiminnan keskidssa.

Ehkd vahvin johtopdatdés aiemmasta
kirjallisuudesta on juuri Anderton ym.
(2023) hengessa: joillekin yrityksille big
data on liiketoiminnan ytimessa ja siten
valttdmatdnkin kilpailussa selviytymi-
sen ja taloudellisen menestyksen valine,
mutta vaikutukset keskimaarin eivat ole
lainkaan selvia.
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Big data yrityksissa

Kaytdmme aineistolahteina Tilastokes-
kuksen Innovaatiotutkimusta ja Tietotek-
niikan kayttd yrityksissa -kyselya. Ensim-
maisessa tarvitsemamme big data -osio
on ollut vain vuosia 2016—2018 koskien ja
jalkimmaisessa useammin. Jalkimmaisen
big data -maaritelma |6ytyy laatikosta T;
ensimmaisessa big datan maaritelma on
siind maarin 16yha,? ettd kuvioissamme
taman kyselyn tietoihin viitataan otsikol-
la "Kayttaa (jotain) dataa”.

Noin kuusikymmenta prosenttia suoma-
laisyrityksista kayttaa liikketoiminnassaan
jotain dataa (kuvio 5], mutta varsinaista
big dataa kayttaa noin viidesosa yrityk-
sistd. Jos lisaksi katsotaan, ettd kayttéoén

liittyy analyysia varsinaisilla big data -ana-
lytiikkaty&kaluilla, tippuu big data -yri-
tysten osuus noin viiteen prosenttiin. Jos
vield tamankin lisaksi rajaudutaan vain
yrityksiin, joilla on big datan myyntia, jaa
jaljelle noin prosentti yrityskannasta.®

» Big datan k

yleisyys riippl
maaritelmast:

Big datan yrityskdytdn yleisyys riippuu
siis keskeisesti kaytetysta madritelmasta.
Jotain dataa kayttdd padosa yrityskan-
nasta, mutta varsinaiset big data -bisnes-
mallit — tdssa myynnin kautta ajateltuna
— ovat harvassa.

Big dataa kdyttavien yritysten %-osuus Suomessa riippuu maaritelmasta:
Yli puolet jotenkin aktiivisia — prosentilla big datan kerdysta, analyysia ja myyntia.

0,9

Kayttaa [jotain] dataa

Kayttaa BIG dataa

Big dataaja sen Big dataa, analyysia ja
ANALYYSIA MYYNTIA

Kayttad [jotain) dataa // Lahde: Tilastokeskuksen innovaatiotutkimus 2016-2018. Joku kohdan 4.1. kahdeksassa kohdasta Suuri tai Kohtalainen.

Ké&yttdd BIG dataa // Tilastokeskuksen tietotekniikan kédyttd yrityksissd 2020. Johonkin kohtaa 8.1. Kylla.

Big dataa ja sen ANALYYSIA // Tilastokeskuksen tietotekniikan kayttd yrityksissa 2020. Edellisen liséksi: Analyysissa kdytetddn koneoppimista tai kielimalleja.
Big dataa, analyysia ja MYYNTIA // Tilastokeskuksen tietotekniikan kiyttd yrityksissa 2020. Edellisten liséksi: Big dataan pohjautuvaa myyntia.
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Laatikko 1: Keskeisia kasitteita

Ymmarramme big datan siten, kun se on maaritelty padasiallisessa aineistoldhteessam-
me — Tilastokeskuksen Tietotekniikan kaytto yrityksissa -kyselyssa (ks. esim. Tilastokeskus,
2020b, joskin kaytdmme myds saman kyselyn muita vuosikertoja ja muita Tutkimuslabora-
torion yritystason aineistoja]:

e Big data syntyy erilaisista sahkdisista toiminnoista ja koneiden valisestd kommunikaa-
tiosta (esim. data, jota syntyy tuotantoprosesseista tai sosiaalisen median kaytdsta).

e Big datalla on tyypillisesti seuraavia ominaisuuksia:
— Dataa on hyvin suuria maaria.

— Datan muoto vaihtelee, ja se voi olla rakenteellista tai ei-rakenteellista (esim. teks-
tia, loki-tietoja, koordinaatteja, sensoridataa, klikkausdataa (clickstream data), ku-
via, danta).

— Dataa kertyy, muuttuu ja tulee saataville nopeasti.

e Big data -analyysilla tarkoitetaan tassa tekniikoiden, teknologian ja ohjelmatydkalujen
kayttda big datan analysointiin.

McAfeen ja Brynjolfssonin (2012) mukaan big datan "vain datasta” poikkeavat ominaisuudet
mahdollistavat erityisen voimakkaat vaikutukset yrityksen menestykseen.

Aiemmassa kirjallisuudessa kdytetaan useita kannattavuus- ja tuottavuuskasitteita. Me pu-
humme tyon tuottavuudesta, joka tarkoittaa yrityksessa tehtya tydtuntia kohden syntyvaa
arvonlisdysta. Kyseessa on yhteiskunnallisesti keskeinen kasite, silld pitkalld aikavalilla kan-
salaisten (taloudellisen) hyvinvoinnin lisdantyminen perustuu lahes yksinomaan tyén tuot-
tavuuden kasvuun. Tuottavuuslaskelmassa viivan ylapuolella oleva yrityksen arvonlisdys on
sen myynnin ja valituotekdaytdn kustannusten erotus. Siitd maksetaan ensin tyontekijéiden
palkat, ja loppu jaa korvaukseksi (tai tappioksi) paaomalle.

Padosin analyysimme ja kuviomme hyddyntavat monimuuttajamenetelmaa (tavanomais-
ta pienimman neliGsumman regressioanalyysia) siksi, etta esimerkiksi big datan kdytté on
voimakkaasti ehdollinen yrityksen idlle ja koolle — mikali nditd perustekijdita ei huomioitaisi,
olisi vaikea havaita esimerkiksi yrityksen toimialan itsendista vaikutusta.

Tulkinta regressioanalyysissa: mielenkiinnon kohteena oleva vaikutus on se, mika jaa jaljel-
le muiden (regressiossa mukana olevien) tekijéiden huomioimisen jalkeen. Tuottavuusana-
lyyseissamme ovat mukana aiemman tutkimuksen perusteella tavanomaisimmat muuttu-
jat. Emme tassa yhteydessa erikseen mallinna syy—seuraus-suhdetta tai pohdi mahdollisten
muiden ulottuvuuksien vaikutusta tuottavuuteen.
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» Big datan k
selvimmin yh
yrityksen kok

Mutta millaiset yritykset kdyttdvat big
dataa? Lahestymme kysymysta yrityk-
sen koon (kotimaisen tyollisyyden), ian
ja toimialan nakdkulmista. Otamme pe-
rusulottuvuudeksi kuvion 5 "Kayttaa BIG
dataa” luokan ja kysymme kuviossa 6,
miten mainitut kolme ulottuvuutta vaih-
televat big datan kaytdn suhteen ana-
lyysissa (regressio], jossa vertailukohtina
ovat pienet (10—49 henkil®], nuoret (0—
5 vuotta) tai muiden palvelualojen kuin
tietointensiivisten palveluiden ja tieto- ja
viestintdteknologian alan yritykset. Ku-
viossa 6 keskimadrainen vaikutus on ku-

vattu siniselld; 95 %:n luottamusvalien
(vaakapalkit) tulkinta on karkeasti ottaen
se, ettd ero verrokkiryhman ja kyseisen
luokan valilla ei ole tilastollisesti merkit-
tava, jos palkki leikkaa pystyakselin.

Havaitsemme, etta big datan kayttd on
selvasti yhteydessa yrityskokoon: suuret
(yli 250 henkilda) yritykset kayttavan pie-
niin verrattuna yli 30 % todennakdisem-
min big dataa. Ehka yllattaen kaikkein
nuorimmat yritykset (korkeintaan 5-vuoti-
aat] eivat kayta muita todennakdisemmin
big dataan, vaan tama kunnia menee
luokittelussamme keski-ikaisille yrityksil-
le (joskin on todettava, etta erot ian suh-
teen eivat ole tilastollisesti merkittavia).
Toimialoista erottuvat erityisesti tieto- ja
viestintateknologian alat (ICT) — tdama ei

Millaiset yritykset kdyttavat big dataa?

Erityisesti suuret ja ICT-alojen yritykset.
Tydllisyys (htv]  Pieni ([10-43 h.), ref.
Keskis. [50—243 h.]

Suuri (250+ h.]

1ka [vuotta) 0-5v., ref.
6-10v.
11-15v.
16+ v.

Teol., korkea t.
Teol., matala t.
Tietoint. palv.
ICT-ala

Muut palv., ref.
Energ., rak.

Toimiala

-0,2 -0,1 0 0,1 0,2 0,3 0,4

Keskimdardinen marginaalivaikutus

Kéyttad BIG dataa // Tilastokeskuksen tietotekniikan kayttd yrityksissd 2020. Johonkin kohtaa 8.1. Kylla.

Toimialat: Teollisuus korkea teknologia: Eurostatin méaérittelyihin perustuen korkean ja keskikorkean teknologiatason toimialat [pois lukien ICT], Teollisuus matala teknologia:
Eurostatin maarittelyihin perustuen keskimatalan ja matalan teknologiatason toimialat, Tietointensiiviset palvelut: Eurostatin maarittelyihin perustuen KiS-alat [pois lukien ICT],
ICT-ala: Eurostatin madrittely, Muut palvelut: muut kuin ylld mainitut palvelualat [Tol-2008 45-99], Muut alat: Tol-2008 koodit 35-39 [séhko-, lampd-, vesihuolto], 41-43
[rakentaminen).
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ole yllattavaa, vaikka ei olekaan mitadan
erityista syytd, miksi big datan kdyton tu-
lisi rajoittua vain naille toimialoille.

» Suomalaisy
big datan kay1
yleistynyt var
hitaasti

Tata kirjoitettaessa syyskuussa 2023 Ti-
lastokeskuksen tuorein Tietotekniikan
kayttd yrityksissa -kysely ei viela ole il-
mestynyt, ja niinpa meilla ei ole viela tas-
mallista tietoa vuodesta 2022. Kuviossa
7 vuosien 2016, 2018 ja 2020 tiedot ovat
kyseisia vuosia koskevista kyselyista, ja
vuoden 2022 tieto on trendiennuste.

Havaitsemme, etta big dataa kayttavi-
en yritysten osuus on lisdantynyt verk-
kaisesti ja itse asiassa vuodesta 2018
vuoteen 2020 osuus hieman laski (to-
dellisten yrityskantaa edustavien tieto-
jen perusteella, joihin toki liittyy tilastol-
linen luottamusvali). Taman kirjoituksen
johdannossa mainitsemamme "big da-
tan ketjurajahdys” ei siis ainakaan sellai-
senaan nay yritysten big data -kaytén
yleistymisena.

Katsokaamme datan kdytdén yhteytta
yrityksen tuottavuuden tasoon molem-
pien aineistolahteidemme viimeisimpina
kayttdkelpoisina vuosina. Selitdmme siis
arvonlisaysta henkilétydvuotta kohden
tassa yhteydessa tavanomaisimmilla te-
kijoilla“ ja lisaksi big datan kaytolla.

Big dataa kdyttavien yritysten %-osuus on noussut verkkaisesti:
Vuodesta 2018 vuoteen 2020 osuus jopa hieman laski.

21,5

19,0

14,8

2016 2018

2020 2022

Aineistoldhde: Tilastokeskuksen kyselyt tietotekniikan kdytdstd yrityksissd vuosilta 2016, 2018 ja 2020. Vuoden 2022 tieto ei ole vield kdytettdvissa [syyskuu 2023], joten

kuviossa 2022 on arvioitu 2016-2020 trendikasvun perusteella.
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Kuviossa 8 on raportoitu tuottavuuden ta-
son ero dataa kayttavien ja muiden yritys-
ten valilla neljdssa eri tapauksessa kuvion
5 mukaisesti. Tulkinta esimerkiksi kuvion 8
vasemman laidan harmaan pylvaan osal-
ta on, etta (jotain) dataa kdyttava yritys
tuottaa vuodessa 6 283 euroa enemman
arvonlisaysta tydntekijaa kohden kuin da-
taa kayttadmaton yritys. Pylvaan paalla ole-
vat kaksi tahtea indikoivat, etta tama ero
on (tilastollisesti) merkitseva. Muut pylvaat
kuvaavat vastaavasti edelld kuvattuihin
big data -luokkiin kuuluvien yritysten ero-
ja verrattuna niihin, jotka eivat kyseiseen
luokkaan kuulu. Numeerisesti suurin ero
— big datan kayttda, analyysia ja myyntia
— ei ole enaa tilastollisessa mielessa mer-
kittdva, mika voi liittyd myos ao. luokkaan
jaavien yritysten pieneen maaraan.

Henkildtydvuotta kohden neljan ja kah-
dentoista tuhannen euron valilld vaih-
televalla datan kdyton tuotolla (ylimaa-
raiselld arvonlisaykselld vuodessa) on
varmasti liiketaloudellista merkitysta.

» Big datan kaytta
tuottavuuden taso
selvasti korkeampi

Tuottavuuden tasoihin perustuva ana-
lyysi ei kuitenkaan sulje pois sitd mah-
dollisuutta, ettd muutenkin paremmat ja
siten tuottavammat yritykset ovat aktii-
visempia myds datan kaytdssa. Tdman
seikan paremmaksi huomioimiseksi tar-
kastelemme tuottavuuden muutosta.

Tuottavuuden tason ero dataa kdyttavien ja muiden valilla:
Dataa kayttavien lisgjalostusarvo euroina tydntekijaa kohden.

* %

8 915 11 364

Kayttaa (jotain] dataa Kayttaa BIG dataa

Big dataa ja sen Big dataa, analyysia ja
ANALYYSIA MYYNTIA

Kéayttda dataa // Lahde: Tilastokeskuksen innovaatiotutkimus 2016—-2018. Joku kohdan 4.1. kahdeksassa kohdasta Suuri tai Kohtalainen.
Ké&yttda BIG dataa // Tilastokeskuksen tietotekniikan kéyttd yrityksissd 2020. Johonkin kohtaan 8.1. Kylla.

Big dataa ja sen ANALYYSIA // Tilastokeskuksen tietotekniikan kdyttd yrityksissd 2020. Edellisen liséksi: Analyysia koneoppimista tai kielimalleja.
Big dataa, analyysia ja MYYNTIA // Tilastokeskuksen tietotekniikan kdyttd yrityksissa 2020. Edellisten lisdksi: Big dataan pohjautuvaa myyntis.

Tilastollinen merkitsevyys: ** p<0.05, * p<0.10, + p<0.15.
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» Dataa kaytt:
tuottavuuskas
kimaarin rivake
mutta ero ei ol
tollisesti merk

Seuraavassa tarkastelemme tuottavuu-
den reaalista kolmen vuoden keskimaa-
raistd muutosta kolmella aineistolla kah-
dessa aikaikkunassa — samaan tapaan
kuin edelld tuottavuuden tason tapauk-
sessa.® Kuviossa 9 raportoimme erot da-
taa kayttavien ja muiden valilla. Sininen
vaakaviiva kuvaa keskimaardista tuot-
tavuuskasvueroa ja palkit tavanomai-
simmin kaytettya luottamusvalia (95 %).
Karkeasti ottaen tulkinta on se, etta tilas-

tollisesti merkitsevan eron tapauksessa
palkit eivat leikkaa vaaka-akselia.

Data kayttavien yritysten puolesta yh-
teen prosenttia rivakammalla kas-
vulla on epadilematta liiketaloudellis-
ta merkitystd. Havaitsemme, ettd dataa
kayttavien ja kayttdmattdmien valinen
ero ei tuottavuuden muutoksen osalta
ole tilastollisesti merkitseva (joskin ku-
vion 9 ensimmainen analyysi on tilastol-
lisesti merkitseva 10 %:n tasolla).

» Big datan ka
ja saannollisen
harjoittamisen
ei ole ilmeinen

Tuottavuuden muutoksen ero dataa kdyttavien ja muiden vililla:
Dataa kayttavien 3 vuoden keskim. tuottavuuskasvun ero muihin, %-yks. p.a.

3,0 -
2016-2019
2,5 4
2,0 4
1,5 -
1,0 4

0,5 4

0,0 r

2016-2019

2018-2021

-0,5 4

-1,0 4

-1,5
Kayttaa (jotain] dataa (2016-2018]

Kayttis BIG dataa [2016)

Kiyttis BIG dataa [2018)

Kéyttad dataa // Léhde: Tilastokeskuksen innovaatiotutkimus 2016—-2018. Joku kohdan 4.1. kahdeksassa kohdasta Suuri tai Kohtalainen.
Kéyttad BIG dataa // Tilastokeskuksen tietotekniikan kayttd yrityksissd 2016 ja 2018. Johonkin kohtaan hig datan ldhteistéd vastannut Kylla.
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Toinen aineistoldhteistamme eli Inno-
vaatiotutkimus (Tilastokeskus, 2020a)
mahdollistaa datan kdytén ja saanndlli-
sen tutkimus- ja kehitystoiminnan (t&k])
harjoittamisen valisen yhteyden tarkas-
telun. Kuviossa 10 tarkoituksena on an-
taa perustuntuma siihen, miten nama
kaksi ulottuvuutta ovat yhteydessa toi-
siinsa (jokainen aineiston yritys kuuluu
yhteen neljasta solusta ja kuvion nel-
ja solua summautuvat 100 % — pieni ero
yhteenlaskussa johtuu pyérityksista). Tal-
Ia perustasolla datan kaytoén ja t&k:n har-
joittamisen yhteys ei vaikuta kovinkaan
ilmeiselta. TRk:ta harjoittamattomat ja-
kautuvat Iahes puoliksi datan kaytén
suhteen (37,1 % ja 38,8 %). T&k:ta harjoit-
tavien keskuudessa toki painottuu datan
kayttd (19,8 % vs. 4,4 %).

Tarkastelimme datan kdytdn ja t&k:n yh-
teyttd edelld kuvatun kaltaisella tuotta-

vuudentaso- ja -muutosanalyysilla (re-
gressiotulokset saatavissa pyynndsta).
Naiden tekijdiden itsendisten vaikutus-
ten ohella olimme kiinnostuneita niiden
yhteisvaikutuksesta (ristitermi regres-
sioanalyysissa). Tuloksemme perusteel-
la vaikuttaa silta, etta datan kaytélla ja
t&k:lla ei ole toisiaan taydentavaa vaiku-
tusta tuottavuuteen (ristitermin kerroin-
estimaatti on |ahelld nollaa ja estimaatin
luottamusvali on suuri).

» Osaavien her
den puute kesk
rajoite big datar
tolle

Kdyttdmamme aineistoldhteet eivat suo-
raan kerro, mihin big dataa kaytetaan.
Toisessa aineistolahteistamme kuiten-

Datan kayton ja saanndllisen t&k:n harjoittamisen yhteys:
%-0suus Innovaatiotutkimuksen yrityksista, joka kuuluvat kyseiseen soluun.

Kayttda dataa

Ei kayta
dataa
Ei harjoita Harjoittaa
saanndllisesti saanndllisesti
t&k:ta t&k:ta

Lahde: Tilastokeskuksen innovaatiotutkimus 2016—-2018.
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kin selvitetaan sitd, miksi osa yrityksis-
td ei ole analysoinut (sisdisesti tai ulkoa
ostettuna palveluna) big dataansa. Ylei-
sin syy tahan ovat henkildstéresurssien
puute tai muuten riittdmattémat tiedot
ja taidot (kuvio 11). Se, etta big dataa ei
ylipaataan koettaisi hyddylliseksi, on va-
hiten yleisesti tunnistettu syy (erotukse-
na kaatoluokasta "muut syyt”).

Huomattavia vaikutuksia —
suurella hajonnalla

Havaintomme suomalaisyritysten big
datan kaytdsta on kaksijakoinen: enem-
mistd suomalaisyrityksista hydédyntaa
jossain maarin dataa, mutta varsinai-
sia big data -bisnesmalleja (tdssa: datan

myyntid) on vain noin prosentilla. Big da-
tan kayttd on yleisempaa suuremmissa
yrityksissa ja kdyttd painottuu ICT-aloille,
vaikka ei ole mitaan ilmeista syyta, mik-
sei potentiaalia olisi kaikilla aloilla. Big
dataa kayttavien yritysten osuus yleistyy
halyttavan hitaasti varsinkin, jos kehitys-
td suhteuttaa datan maaran kehitykseen.

Big dataa kayttavien yritysten tuotta-
vuuden taso on muita korkeampi. Myos
niiden tuottavuuden kasvu on mui-
ta rivakampaa, mutta tadman vaikutuk-
sen hajonta on siind maarin suurta, et-
tei kyseessa ole tilastollisesti merkitseva
vaikutus. Datan kdyttd ja sdannodllisen
t&k-toiminnan harjoittaminen eivat ai-
neistomme valossa ole kiintedssa toi-
siaan vahvistavassa vuorovaikutuksessa.

Miksi big data -analyyseja harkinneet yritykset jattivat ne lopulta tekematta:
%-0suus analyyseja harkinneista yrityksista, joille mainittu vaikeus on ollut osatekija.

Riittdmattdmat henkildresurssit, tiedot tai taidot
Ei ole yrityksen prioriteetti

Suuret kulut suhteessa hydtyihin
Riittamattomat dataldhteet

Heikko datan laatu

Riittamaton tietotekniikka

Yksityisyyden sugja lait

Analysointi ei hyddyllista

Muut syyt

Lahde: Tilastokeskus [2020, s. 19; luokkaotsikoita muunneltu].
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Suomea koskevat havaintomme ovat
lopulta varsin samankaltaisia aiemman
kansainvalisen tutkimuksen kanssa. Big
datan kayton itsendisista tuottavuus-

Viitteet

' Lahde: Statista, https://www.statista.com/sta-
tistics/871513/worldwide-data-created/ (vie-
railtu viimeksi 14.9.2023).

2 Innovaatiotutkimus 2016—2018 lomakkeen
kohdan 4.1 yhteydessa: "Datalla viitataan tas-
sa sekd big dataan, myos yrityksen omista
toiminnoista syntyvaan dataan, etta julkisen
sektorin avoimeen dataan.”

3 Molemmat tausta-aineistot sisaltavat tieto-
ja vahintaan kymmenen henkilda tyollista-
vien yritysten datan kdytostd, joten aivan pie-
nimmat ja nuorimmat (kokorajauksen takia)
yritykset rajautuvat tarkastelun ulkopuolelle.
Huomautamme, etta kayttamamme datan
myynti ei toki ole sama asia kuin minka ta-
hansa tyyppinen big data -bisnesmalli (joita
ei kaytetyissa aineistoissa mitata myyntia laa-
jemmin tai tarkemmin).

vaikutuksista on kohtuullisia merkke-
ja, mutta vaikutusten hajonta on suurta.
Kyseessa ei ole kaikkia yrityksia hyddyt-
tava patenttiratkaisu. x

4

Tyollisyys (henkildtydvuodet] ja sen nelid,
yritysika ja sen nelid, padomaintensiteet-
ti (kayttdomaisuus/henkildtydvuodet) ja sen
nelid, toimiala ja maantieteellinen sijainti. Se-
litettdva tekija: tuottavuuden taso (= arvon-
lisdys / henkildtydvuosi) kyselyn kyselyvuon-
na (Innovaatiotutkimuksessa vuosi 2018 ja
Tietotekniikan kdyttd yrityksessa -kyselyssa
vuosi 2020].

Huomioimme tarkastelussa edelld tuotta-
vuuden tasovertailussa olleet taustatekijat
ja lisdksi tuottavuuden tason analyysin alku-
vuonna. Kontrolleina olevat lahtétekijat: tuot-
tavuuden taso, tyollisyys (henkildtydvuodet)
ja sen nelid, yritysika ja sen nelid, padomain-
tensiteetti (kayttdomaisuus/henkildtyévuo-
det] ja sen neli®, toimiala ja maantieteellinen
sijainti. Selitettavina tekijana tuottavuuden
kolmen vuoden muutos (reaalinen, % p.a.)
Innovaatiotutkimuksen tapauksessa vuosilta
2016—-2019 ja Tietotekniikan kayttd yrityksissa
-kyselyjen tapauksissa vuosilta 2016—2019 ja
vuosilta 2018-2021. Nimelliset euromadraiset
arvot on deflatoitu kansantalouden tilinpidon
2-numero toimialatason bruttoarvonlisayksen
deflaattorilla (2005=100].
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Generatiivisen tekodlyn nopea kehitys voi
radikaalisti muuttaa monia tyotehtavia ja aiheuttaa
sopeutumishaasteita. Historiallisesti vastaavien
teknologisten edistysaskelien laajempaan
kayttoonottoon on kuitenkin mennyt kymmenia
vuosia. Tekodlyn laajempi soveltaminen voi tuoda
merkittavia hyotyja talouskasvulle ja tuottavuudelle
vaikuttaen moniin toimialoihin ja ammatteihin
globaalisti.

LARRY FINK, maailman suurimman varain-
hoitoyhtién BlackRockin perustaja, totesi
14.6. Financial Timesissa (Masters, 2023),
etta tekoalyn viimeisiin edistysaskeliin —
erityisesti ns. generatiiviseen tekoalyyn
— liittyy "transformatiivisia mahdollisuuk-
sia”, jotka voivat ratkaista valtaosaa ke-
hittyneistd maista vaivanneen aneemi-
sen tuottavuuskasvun.

Teknologiana tekodly on luonteeltaan
yleiskayttdinen (engl. "general purpose
technology”). Yleiskayttoiset teknologiat
ovat sellaisia teknologioita, jotka voivat
vaikuttaa lagjalti eri sektoreihin taloudes-
sa, mahdollistavat uusia innovaatioita
ja edistavat merkittavasti talouskasvua.
Yleiskayttoisten teknologioiden keskei-
nen piirre onkin se, etta niiden paalle on
mahdollista rakentaa uusia toimiala- ja
yrityskohtaisia ratkaisuja ja teknologioi-
ta. Esimerkkeina yleiskdyttdisista tekno-

logioista historiasta ovat sahké, tietoko-
neet ja internet.

Generatiivinen tekodly nayttaa olevan
seuraava tassa vallankumouksellisten
teknologioiden sarjassa. Varovaisetkin
arviot viittaavat siihen, etta jopa noin 15 %
tydévoimasta on tilanteessa, jossa yli
puolet heidan tyétehtavistaan muuttuu
tekoadlyn vaikutuksesta'.

On kuitenkin merkillepantavaa, etta arvi-
ot tekoalyn tydpaikkoja havittavista vai-
kutuksista on tyypillisesti tehty ilman ai-
ka-arvioita. Kuinka kauan tyépaikkojen
mukautuminen kestaa, kaksi, kaksikym-
menta vai viisikymmenta vuotta? Tekno-
logisen tyottdmyyden ennusteiden osu-
matarkkuus on historiallisesti ollut varsin
heikko. Frank ym. (2023] ovat laskeneet,
ettd, yleisesti ottaen, mittarit, jotka mit-
taavat tydtehtdvien automatisoitavuutta,
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eivat ole olleet yhteydessa ammattikoh-
taisiin tyottdmyysriskeihin.

Historiallisesti katsoen yleiskayttdisten
teknologioiden kdytté6n ottaminen on
ollut hidas prosessi. Esimerkiksi sahkbva-
lon keksimisesta kului noin 40 vuotta en-
nen kuin sahkdn vaikutus oli ndhtavissa
Yhdysvaltojen taloustilastoissa. Samaan
tapaan IT-teknologian tuottavuusvai-
kutukset tulivat esille vasta 1980-luvulla,
kaksi vuosikymmenta mikroprosessorin
keksimisen jalkeen.

» Tekoalyn tu
vuusvaikutuks
vat olla merkit
mutta yleiskay
teknologioide
minen on histc
sesti ollut hid:

Tama ei kuitenkaan vahenna tekoalyn
mahdollisia vaikutuksia. Satunnaistetuis-
sa kokeissa on osoitettu, ettd tekodlyn
apuna kayttaminen parantaa esimer-
kiksi ohjelmoijien (Peng ym., 2023), kir-
joittajien (Noy ym., 2023] ja konsulttien
(DelllAcqua ym., 2023] tuottavuutta mer-
kittavasti. Vaikka nama esimerkit ovatkin
kaikki hyvin tarkkaan rajatuista ja helpos-
ti mitattavissa olevista asetelmista, vai-
kuttaa ainakin mahdolliselta, ettad teko-
alyn laaja soveltaminen parantaa koko
talouden tuottavuutta merkittavasti. Ta-
td onkin vaikea pitdd huonona uutise-
na. Tuottavuuden kasvun myota myds

mahdollisesti hdvidvien tydpaikkojen ti-
lalle syntyy uusia — paremmin palkattuja
— ty&paikkoja.

Teknologiana tekodly on yhteydessa
kaytanndssa kaikkien ammattien osana
oleviin kognitiivisiin prosesseihin, joten
sen laaja soveltaminen vaikuttaa laajas-
ti yrityksiin ja tydtehtaviin globaalisti ja
lahes kaikilla kuviteltavissa olevilla toi-
mialoilla. Suomen ja yleisemmin Euroo-
pan ndkdkulmasta oleellista onkin se, et-
td regulatorinen ymparistd, tyévoima ja
verotus pysyvat sellaisina, etta yritysten
kannattaa investoida korkean osaamisen
tydpaikkoihin jatkossakin. x
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Viite

1

Elondou ym. (2023] arvioi, ettd noin 15 % yh-
dysvaltalaisesta tydvoimasta tydskentelee
ammateissa, joissa generatiivinen tekodly voi
periaatteessa tehda puolet ammattiin kuu-
luvista tehtavista. World Economic Forum
(2023) arvioi, etta tekoaly voi vahentaa tyo-
voimatuntien kysyntaa 40 %.
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Digibarometri 2023

Tassa liitteessa kuvataan Digibarometrin
yksittdisia muuttujia. Edellisen vuoden muuttujiin
verrattuna taman vuoden barometrissa on 4
uutta muuttujaa. Muutokset johtuvat siitd, etta
aiemmista tilastoldahteista ei ollut saatavissa
paivitettya aineistoa. Mukana on myds 6 edellisen
vuoden muuttujaa, joista ei ole ollut saatavissa
taman vuoden osalta paivitysta. Ne haluttiin siita
huolimatta sisallyttaa barometriin, koska vastaavan
kaltaisia tekijoita mittaavia vaihtoehtoisia muuttujia
ei Loydetty ja toisaalta osa niista paivittyy harvemmin
kuin vuosittain.
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YRITYSTEN LAAJAKAISTAKAYTTO.
Muuttuja on laskettu prosenttiosuu-
tena vahintaan 10 henkead tydllista-
vista yrityksista, joilla on kaytdssaan
nopeudeltaan vahintaan 100 Mbit/s
laajakaistainen internet-yhteys. Lah-
teend on OECD:n tietokanta "ICT
Access and Usage by Businesses”.
Tiedot ovat vuodelta 2022.

TEKNISET VALMIUDET PILVIPALVELUJEN
HYODYNTAMISEEN. Maa saa arvon
100 (arvon 1], jos se on vertailumai-
den paras (huonoin] kaikissa kuu-
dessa osatekijassa. Osatekijat ovat
tiedon siirtonopeus verkkopalveli-
melta paatelaitteelle (download) ja
toisinpain (upload] seka tiedon siir-
topyynndn saantiviipyma (latency).
Nama kolme tekijaa on mitattu seka
kiinteiden etta langattomien verk-
kojen osalta. Lahteena on Ookla/
Speedtest (https://www.speedtest.
net/global-index]. Tiedot koskevat
maaliskuuta 2023.

ICT-ALAN REKRYTOINNISSA El VAI-
KEUKSIA. Muuttuja on laskettu pro-
senttiosuutena vahintaan 10 henki-
|63 tydllistavista yrityksista, joilla ei
ollut vaikeuksia |&6ytaa ammattitai-
toisia ICT-alan asiantuntijoita. Lah-
teend on Eurostatin Information
society statistics -tietokanta (muut-
tujakoodi isoc_ske_itrcrn2). Tiedot
ovat vuodelta 2022.

IPV6-VALMIUS WWW-SIVUILLA. Mitta-
ri kuvaa osuutta Googlen kayttgjien
vierailemista www-sivuista, joilla on
IPv6-kattavuus nimipalvelintietueis-
sa. Kdytanndssa tama tarkoittaa si-
ta, ettd kayttdja, jolla on IPv6-yhteys,
saa avattua haluamansa www-si-
vun. Ldhteind ovat Googlen julkaise-
mat tilastotiedot (haettu 12.5.2023],
https://www.google.com/intl/en/
ipv6/statistics.ntml#tab=per-count-
ry-ipvé-adoption&tab=per-count-
ry-ipvé-adoption.
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Yritysten
laajakaistakaytto.

%-0suus yrityksista,
joilla on kaytdssaan
nopeudeltaan vahin-
taan 100 Mbit/s laaja-
kaistainen internet-
vhteys.

Lahde: OECD. Tiedot
ovat vuodelta 2022.

Tanska
Ruotsi
Alankomaat
Suomi
Belgia
Norja
Ranska
Saksa
Irlanti

Italia

Viro
Itavalta
Iso-Britannia
Israel
Brasilia
Eteld-Korea
Intia

Japani

Kiina
Sveitsi
Vendja
Yhdysvallat

ICT-alan rekrytoin-
nissa ei vaikeuksia.

%-0suus rekrytoivista
yrityksista, joilla ei ollut
vaikeuksia l16ytaa ICT-
alan asiantuntijoita.

Lahde: Eurostat Infor-
mation society statis-
tics. Tiedot ovat vuo-
delta 2022.

Iso-Britannia
Norja
Suomi
Irlanti

Italia
Ranska
Tanska
Ruotsi

Viro
Itavalta
Belgia
Alankomaat
Saksa
Brasilia
Eteld-Korea
Intia

Israel
Japani

Kiina
Sveitsi
Vendja
Yhdysvallat

Tekniset valmiudet
pilvipalvelujen
hyédyntamiseen.

Maa saa arvon 100
(arvon 1), jos se on
vertailumaiden paras
(huonoin] kaikissa
kuudessa osatekijassa.

Lahde: Ookla/Speed-
test (https://www.
speedtest.net/
global-index). Tiedot
ovat vuodelta 2023.

Kiina
Tanska
Ranska

Norja

Japani
Eteld-Korea
Yhdysvallat
Sveitsi
Alankomaat
Ruotsi
Suomi

Saksa
Iso-Britannia

Italia
Itavalta
Brasilia

Belgia
Vendjd
Israel
Viro
Irlanti
Intia

IPv6-valmius
www-sivuilla.

%-osuus Googlen
kayttdjien vierailemista
WWW-Sivuista, joilla on
IPv6-kattavuus nimi-
palvelintietueissa.

Lahde: Google. Tiedot
ovat vuodelta 2023.

Ranska
Intia

Saksa
Belgia
Israel
Japani
Yhdysvallat
Suomi
Iso-Britannia
Brasilia
Sveitsi

Viro
Itavalta
Irlanti
Ruotsi
Eteld-Korea
Alankomaat
Italia
Tanska
Vendja
Norja

Kiina
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BIG DATAN HYODYNTAMINEN LIIKETOI-
MINNASSA. Maa saa arvon 10 (arvon
0], jos kyselyyn vastaajien mielesta
maassa toimivat yritykset hyddynta-
vat big dataa ja siihen liittyvaa ana-
lytiikkaa liiketoiminnassaan erittain
hyvin (erittdin huonosti). Lahteena
on IMD:n kilpailukykyvertailun yri-
tyskysely, ja muuttuja on raportoitu
IMD:n vuoden 2022 World Compe-
titiveness Yearbookissa, muuttujan
koodi 3.4.07. Tiedot koskevat vuotta
2022.

Yritysten kaytto

YRITYSTEN PILVIPALVELUKAYTTO. 7. TIETOVERKKOJEN TURVALLISUUDEN
Muuttuja mittaa osuutta yrityksis- HUOMIOIMINEN. Maa saa arvon 10
ta, joilla on vahintaan yksi aktiivi- (arvon 0], jos kyselyyn vastaajat
nen maksullinen pilvipalveluso- katsovat yritysten panostavan tie-
pimus. Pilvipalvelulla tarkoitetaan toverkkojensa turvallisuuteen erin-
internetin kautta tarjottavaa palve- omaisesti (erittain huonosti). Lah-
lua, kuten esimerkiksi sahképos- teena on IMD:n kilpailukykyvertailun
tin tai tietokoneohjelmistojen kayt- yrityskysely, ja muuttuja on rapor-
td4 etasovelluksena tai tallennustilan toitu IMD:n vuoden 2022 World
vuokraamista. Lahteena on OECD:n Competitiveness Yearbookissa,
tietokanta "ICT Access and Usage muuttujan koodi 4.2.17. Tiedot kos-
by Businesses”. Tiedot ovat vuodel- kevat vuotta 2022.
ta 2021.

8. SOSIAALISEN MEDIAN KAYTTO LII-

KETOIMINNASSA. Muuttuja mittaa
osuutta yrityksistd, jotka kayttavat
lilkketoiminnassaan jotain sosiaali-
sen median tyyppia, kuten yhtei-
sOpalveluja, blogeja, multimedian
jakamista tai wiki-pohjaisia tiedon
jakamisen tyokaluja. Ldhteena on
OECD:n tietokanta "ICT Access and
Usage by Businesses”. Muuttujan
tiedot koskevat vuotta 2021.
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Yritysten pilvipalvelu- Ruotsi
kaytto. Suomi
Alankomaat

%-0suus yrityksista,

joilla on vahintaan yksi Tanska.
aktiivinen maksullinen Japani
pilvipalvelusopimus. Norja
Italia
Lahde: OECD. Tiedot Irlanti
ovat vuodelta 2021. Viro
Brasilia
Iso-Britannia
Belgia
Israel
Sveitsi
Saksa
Itdvalta
Ranska
Eteld-Korea
Intia
Kiina
Vendja
Yhdysvallat

J uicekuv
Tietoverkkojen Suomi
turvallisuuden Itdvalta
huomioiminen. Israel
Maa saa arvon 10 Kiina
(arvon 0), jos kyselyyn Ruotsi
vastaajat katsovat Tanska
yritysten panostavan SVE'TS'
tietoverkkojensa turval- V|r.0
lisuuteen erinomaisesti Norja
(erittdin huonosti). Alankomaat
Saksa
Lahde: IMD [2022, |so-Britannia
muuttuja 4.2.17). Tiedot Intia
ovat vuodelta 2022. Yhdysvallat
Eteld-Korea
Ranska
Belgia
Irlanti
Italia
Japani
Vendja
Brasilia

Big datan hy6dyn- Yhdysvallat
taminen liiketoimin- Kiina
nassa. Tanska
Maa saa arvon 10 Norja
(arvon 0), jos kyselyyn Isra?l
vastaajien mielesta I"t'a_
yritykset hyddyntavat Ruotsi
big dataa liketoimin- Suomi
nassaan erittdin hyvin Alankomaat
(erittain huonosti). Irlanti
Iso-Britannia
Lahde: IMD (2022, Viro
muuttuja 3.4.07). Tiedot Sveitsi
ovat vuodelta 2022. Belgia
Eteld-Korea
Venaja
Ranska
Itavalta
Italia
Saksa
Brasilia
Japani

| vicelay
Sosiaalisen median Norja
kéaytto liiketoimin- Ruotsi
nassa. Alankomaat
%-0Suus yrityksistd, jot- Suomi
ka kayttavat liiketoimin- Tansk‘a
nassaan jotain sosiaa- Bel_g!a
lisen median tyyppid, B.ra5|l!a
kuten yhteisdpalveluja, 150-Britannia
blogeja, multimedian Itavalta
jakamista tai wiki-poh- Irlanti
jaisia tiedon jakamisen Ranska
tyokaluja. Sveitsi
Saksa
Lahde: OECD. Tiedot Italia
ovat vuodelta 2021. Israel
Viro
Japani
Eteld-Korea
Intia
Kiina
Venaja
Yhdysvallat
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10.

VIESTINTATEKNOLOGIA TAYTTAA YRI-
TYSTEN TARPEET. Muuttujassa maa
saa arvon 10 (arvon 0], jos kyse-
lyyn vastanneet henkilot katsovat
maassa tarjotun tai sovelletun vies-
tintdteknologian tayttavan yritysten
tarpeet erinomaisesti (erittdain huo-
nosti). Ldhteena on IMD:n kilpailuky-
kyvertailun yrityskysely, ja muuttu-
ja on raportoitu IMD:n vuoden 2022
World Competitiveness Yearbookis-
sa, muuttujan koodi 4.2.04. Tiedot
koskevat vuotta 2022.

ICT:N VAIKUTUS YRITYSTEN KILPAILU-
KYKYYN. Vastaajien keskimaarainen
arvo asteikolla yhdesta kymme-
neen. Korkeampi arvo tarkoittaa, et-
td ICT:Ila on suurempi vaikutus yri-
tysten kilpailukykyyn. Lahteena on
IMD:n kilpailukykyvertailun yritysky-
sely, ja muuttuja on raportoitu IMD:n
vuoden 2022 World Competitive-
ness Yearbookissa, muuttujan koodi
3.1.10. Tiedot ovat vuodelta 2022.

12.

ICT-PAAOMAN KASVUKONTRIBUUTIO.
Mittari kuvaa ICT-pddoman keski-
maaraista kontribuutiota reaalisen
bruttokansantuotteen kasvuun aika-
valilld 2012-2022. Lahteena on The
Conference Board Total Economy
Database, April 2023, www.confe-
rence-board.org/data/economy-
database/.

DIGITAALISEN TRANSFORMAATION ON-
NISTUNUT TOTEUTUS. Muuttujassa
maa saa arvon 10 (arvon 0), jos kyse-
lyyn vastanneet henkil6t arvioivat, et-
ta yritykset ovat toteuttaneet onnis-
tuneesti siirtymaa kohti digitaalisten
tydkalujen ja -menetelmien suurem-
paa hyddyntamista liiketoiminnas-
saan. Lahteena on IMD:n kilpailuky-
kyvertailun yrityskysely, ja muuttuja
on raportoitu IMD:n vuoden 2022
World Competitiveness Yearboo-
kissa, muuttujan koodi 3.5.06. Tiedot
ovat vuodelta 2022.
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Viestintdteknologia Suomi
tayttaa yritysten Alankomaat
tarpeet. Tanska
Maa saa arvon 10 R"'U_tS!
(arvon 0], jos kyselyyn SVE_'_tS'
vastaajat katsovat Kiina
maassa tarjotun/sovel-  Eteld-Korea
letun viestintateknolo- Ranska
gian tayttavan yritysten Y hdysvallat
tarpeet erinomaisesti Itavalta
(eritt&in huonosti). Norja
Venaja
Lahde: IMD (2022, Intia
muuttuja 4.2.04). Tiedot Belgia
ovat vuodelta 2022. Viro
Iso-Britannia
Israel
Japani
Italia
Irlanti
Saksa
Brasilia

J viceluvi
ICT-pddoman kasvu- Viro
kontribuutio. Kiina
Keskimadrin promillea Ruotsi
vuodessa aikavalilla Isran.zL
2012-2022 (%-yks.). Intia
Yhdysvallat
Lahde: The Conference Sveitsi
Board Total Economy Itdvalta
Database, April 2023, Tanska
www.conference-board. a|ankomaat
org/data/economydata- Ranska
base/. Tiedot ovat vuo- Norja
delta 2023. Eteli-Korea
Belgia
Irlanti
Japani
Iso-Britannia
Brasilia
Vendja
Italia
Suomi
Saksa

ICT:n vaikutus yritysten
kilpailukykyyn.

Maa saa arvon 10 (arvon

0), jos kyselyyn vastaajat

katsovat ICT:lld olevan
suuri vaikutus yritysten
kilpailukykyyn (pieni
vaikutus).

Lahde: IMD (2022, muut-

tuja 3.1.10). Tiedot ovat
vuodelta 2022.

Norja
Tanska
Ruotsi
Suomi
Alankomaat
Israel
Yhdysvallat
Kiina

Intia
Eteld-Korea
Sveitsi
Irlanti

Viro

Belgia
Iso-Britannia
Itavalta
Ranska
Saksa

Italia
Brasilia
Japani
Vendja

Digitaalisen transfor-
maation onnistunut
toteutus.

Maa saa arvon 10 (arvon
0], jos kyselyyn vastan-
neet henkilét arvioivat,
ettd yritykset ovat to-
teuttaneet onnistuneesti
siirtymaa kohti digitaa-
listen tydkalujen ja -me-
netelmien suurempaa
hyddyntdamista liiketoi-
minnassaan.

Léhde: IMD (2022, muut-

tuja 3.5.06) Tiedot ovat
vuodelta 2022.

Tanska
Ruotsi
Suomi

Norja

Intia
Yhdysvallat
Kiina
Alankomaat
Israel

Viro

Irlanti
Eteld-Korea
Iso-Britannia
Sveitsi
Itavalta
Belgia
Ranska
Brasilia
Italia

Saksa

Venaja
Japani
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13.

14.

LAAJAKAISTAN YLEISYYS. Mittari ku-
vaa kiinteiden (ts. sijaintipaikkaan si-
doksissa olevien langallisten ja lan-
gattomien, nopeus vah. 2 Mbit/s]
laajakaistaliittymien tilaajien maa-
raa suhteessa vaestdn maaraan (100
henkil6a kohden). Nopeus on luo-
kiteltu myyntiesitteessa ilmoitettu-
na keskimaaraisena siirtonopeute-
na internetista liittymaan pain eika
siten valttamattad vastaa todellista
siirtonopeutta. Vaestén maara on
mitattu vuosikeskiarvona. Luvut kos-
kevat vuotta 2021. Ldhteend on ITU
World Telecommunication/ICT Indi-
cators Database.

AKTIIVISTEN MOBIILILAAJAKAISTA-
KAYTTAJIEN OSUUS. Muuttuja kuvaa
aktiivisten mobiilien laajakaistatila-
usten maarada suhteessa vaestdn
maaraan (100 henkil6a kohden].
Mobiileihin laajakaistatilauksiin si-
saltyvat seka matkapuhelinten etta
erillislaitteiden langattomat liikkuvat
laajakaistayhteydet. Aktiivisuus on
laskettu laajakaistatilausten perus-
teella eika siis sellaisten paatelaittei-
den perusteella, joissa on mahdol-
lisuus kayttdd laajakaistayhteyksia.
Vaestdn maara on mitattu vuosi-
keskiarvona. Luvut koskevat vuotta
2021. LAhteena on ITU World Tele-
communication/ICT Indicators
Database.

15.

KANSALAISTEN DIGITAIDOT. Vastaajien
keskimddarainen arvo asteikolla 1-7.
Korkeampi arvo tarkoittaa, etta kan-
salaiset omaavat paremmat digitaa-
liset ja teknologiset taidot liittyen
esimerkiksi tietokoneiden kayttdoon,
ohjelmointiin ja multimedian kayt-
tdéon. Lahteena on WEF Executive
Opinion Survey 2022. Tiedot koske-
vat vuotta 2022.

INTERNET-OSAAMISEN SAATAVUUS.
Maa saa arvon 10 (arvon 0], jos ky-
selyyn vastaajat katsovat ICT-osaa-
jien tarjonnan olevan erinomais-
ta (erittdin huonoa). Lahteena on
IMD:n kilpailukykyvertailun yritysky-
sely, ja muuttuja on raportoitu IMD:n
vuoden 2022 World Competitive-
ness Yearbookissa, muuttujan koodi
4.2.09. Tiedot koskevat vuotta 2022.
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Laajakaistan yleisyys. Sveitsi
Tilaajien maara suh- "Ranska
teessa vaestoon, %:a. Eteld-Korea
Saksa
Lahde: ITU World Tele- Tanska
communication/ICT Norja
Indicators. Tiedot ovat Alankomaat
vuodelta 2021. Belgia
Iso-Britannia
Ruotsi
Kiina
Yhdysvallat
Viro
Japani
Suomi
Irlanti
Italia
Israel
Itavalta
Vendja
Brasilia
Intia

| itelai
Kansalaisten Suomi
digitaidot. Tanska
Vastaajien keskimaa- Yhdysvallat_
rdinen arvo asteikolla Irlanti
1-7; korkeampi arvo EtElé'KDrEEf
tarkoittaa, etta kansalai- Ruotsi
set omaavat paremmat Sveitsi
digitaaliset taidot. Viro
Israel
Lahde: WEF Executive Alankomaat
Opinion Survey 2022.  |sg-Britannia
Tiedot ovat vuodelta Belgia
2022. Tilastolahteen Italia
toiveesta maakohtaisia Ranska
tietoja ei julkaista. Itsvalta
Tiedot ovat kuitenkin Saksa
olleet kaytdssa indeksin Japani
laskennassa Intia
Brasilia
Kiina
Norja
Vendja

Aktiivisten mobiili-
laajakaistakdyttdjien
osuus.

%:a vaestosta.

Lahde: ITU World Tele-
communication/ICT
Indicators. Tiedot ovat
vuodelta 2021.

Japani

Viro
Yhdysvallat
Suomi
Tanska
Alankomaat
Ruotsi
Israel
Eteld-Korea
Iso-Britannia
Irlanti
Vendja
Itavalta
Norja

Kiina
Sveitsi
Ranska
Italia
Brasilia
Saksa
Belgia

Intia

Internet-osaamisen
saatavuus.

Maa saa arvon 10
(arvon 0], jos kyse-
lyyn vastaajat kat-
sovat ICT-osaajien
tarjonnan olevan
erinomaista (erittdin
huonoa].

Lahde: IMD (2022,
muuttuja 4.2.09).
Tiedot ovat vuodelta
2022.

Suomi
Ruotsi
Tanska
Alankomaat
Norja
Yhdysvallat
Kiina

Intia

Sveitsi
Israel
Iso-Britannia
Ranska
Irlanti
Belgia
Itavalta
Viro
Eteld-Korea
Vendja
Italia

Saksa
Brasilia
Japani
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17.

18.

INTERNETIN KAYTTAJIEN OSUUS VA-
ESTOSTA. Internetin kayttdjien luku-
maara 10 henkea kohden. Lahteena
on ITU World Telecommunication/
ICT Indicators Database. Tiedot kos-
kevat vuotta 2021.

AKTIIVISUUS SOSIAALISESSA ME-
DIASSA. Muuttuja kuvaa osuutta
16—74-vuotiaista henkildistda, jotka
ovat olleet edellisen kolmen kuu-
kauden aikana aktiivisesti mukana
sosiaalisissa verkostoissa. Aktiivisuus
sosiaalisissa verkostoissa tarkoit-
taa tassa kayttajaprofiilin luomista,
viestien, tilapaivitysten yms. [dhet-
tadmista tai muuta sisalléon luomis-
ta Facebookiin, Twitteriin tai muu-
hun sosiaalisen median sahkdiseen
kanavaan. Lahteena on OECD:n tie-
tokanta "ICT Access and Usage by
Households and Individuals”. Tiedot
ovat vuodelta 2022.

20.

OSTANUT TUOTTEITA TAI PALVELUI-
TA INTERNETISTA. Mittari on laskettu
osuutena kuluttajista, jotka ovat os-
taneet tavaroita tai palveluja muu-
hun kuin tydkayttdédn internetin va-
lityksella. Aikakriteerina on ollut, etta
internetin kautta on tehty ostoksia
kyselya edeltdvan vuoden aikana.
Lahteend on OECD:n tietokanta "ICT
Access and Usage by Households
and Individuals”. Luvut ovat vuodel-
ta 2022.

MYYNYT TUOTTEITA TAI PALVELUITA IN-
TERNETISSA. Mittari on laskettu osuu-
tena kuluttajista, jotka ovat myyneet
tavaroita tai palveluja internetin va-
litykselld viimeisen kolmen kuukau-
den aikana. Lahteend on OECD:n
tietokanta "ICT Access and Usage
by Households and Individuals”. Lu-
vut ovat vuodelta 2022.
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Internetin kdyttdjien Norja
osuus vdestosta. Tanska
Internetid kayttavien EtElé'KmEEf
osuus vaestdsta 10 R"'U_tS!
henkea kohden. Sveitsi
Viro
Lahde: ITU World Tele-  Alankomaat
communication/ICT Suomi
Indicators. Tiedot ovat Saksa
vuodelta 2021. Belgia
Japani
Irlanti
Ranska
Itdavalta
Yhdysvallat
Iso-Britannia
Israel
Vendja
Italia
Brasilia
Kiina
Intia

| uitelai
Ostanut tuotteita tai Norja
palveluita internetista. |sg-Britannia
%-osuus kuluttajista, Tanska
jotka ovat ostaneet ALankomaat.
tuotteita tai palveluita R"'Gtsf
internetin valityksella Irla_nt!
vuoden aikana. Sveitsi
Suomi
Lahde: OECD, ICT Saksa
Access and Usage Ranska
by Households and Belgia
Individuals. Tiedot ovat  Etal5-Korea
vuodelta 2022. Viro
Japani
Itavalta
Yhdysvallat
Israel
Italia
Brasilia
Intia
Kiina
Vendja

Aktiivisuus sosiaali-
sessa mediassa.

%-0suus 16—74-vuoti-
aista henkildista, jotka
ovat olleet edellisen
kolmen kuukauden
aikana aktiivisesti
mukana sosiaalisissa
verkostoissa.

Lahde: OECD, ICT
Access and Usage
by Households and
Individuals. Tiedot
ovat vuodelta 2022.

Norja
Tanska
Japani
Iso-Britannia
Suomi
Irlanti

Israel
Alankomaat
Ruotsi
Brasilia
Eteld-Korea
Belgia
Sveitsi

Viro
Yhdysvallat
Itavalta
Italia

Saksa
Ranska
Intia

Kiina
Vendja

Myynyt tuotteita tai
palveluita interne-
tissa.

%-osuus kuluttajista,
jotka ovat myyneet
tuotteita tai palveluita
internetin valityksella
vuoden aikana.

Lahde: OECD, ICT
Access and Usage
by Households and
Individuals. Tiedot
ovat vuodelta 2022.

Eteld-Korea
Alankomaat
Norja

Suomi
Tanska
Belgia
Sveitsi
Itavalta
Ruotsi
Japani
Ranska
Viro
Iso-Britannia
Brasilia
Saksa
Irlanti

Italia
Yhdysvallat
Israel

Intia

Kiina
Vendja
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Kansalaisten vaikutukset

21.

22.

ICT:N VAIKUTUS TYOMARKKINOIHIN.
%-0osuus kansalaisista, jotka ovat
kayttaneet internetia tydpaikkojen
etsimiseen tai tydhakemusten lahet-
tamiseen edellisen kolmen kuukau-
den aikana. Ldhteena on OECD:n
tietokanta "ICT Access and Usage
by Households and Individuals” ja
sen muuttuja DIM. Tiedot koskevat
vuotta 2021. Muuttuja korvaa edelli-
sen vuoden Eurostatin tietoihin pe-
rustuneen muuttujan "Impact of ICT
on tasks and skills (isoc_iw_imp]”,
koska siita ei saatavissa paivitysta.

INTERNET-VAHITTAISKAUPAN ARVO
DOLLAREINA 10 MILJOONAA HENKEA
KOHDEN. Ldhteend on IMD:n vuoden
2022 digitaalisen kilpailukykyvertai-
lun muuttuja 3.1.2, jonka aineistolah-
teend puolestaan on Euromonitor
International. Tiedot koskevat vuot-
ta 2021.

23.

24,

PERUSPALVELUJEN PAREMPI SAAVUTET-
TAVUUS ICT:N MYOTA. Maa saa arvon
100 (arvon 1), jos se on vertailumai-
den paras (huonoin] peruspalvelui-
den saavutettavuudessa digitaalisia
alustoja hydédyntden. Peruspalveluil-
la tarkoitetaan mm. sosiaali- ja ter-
veyspalveluita, koulutusta ja pank-
ki- ja vakuutuspalveluita. Ldhteena
on WEF Executive Opinion Survey
2022. Tiedot koskevat vuotta 2022.

ICT:TA HYODYNTAVA YHTEISKUNNALLI-
NEN OSALLISTUMINEN (E-PARTICIPATI-
ON). Muuttujalla on indeksiarvo nol-
lasta sataan, jossa korkeampi arvo
kuvaa maan laajempaa hyddynta-
mistd. Muuttaja pyrkii huomioimaan
seka julkisen sektorin tarjoamat eri-
laiset kannustimet ja pyrkimykset
sahkodisten palvelujen lisaantyval-
le kaytdlle etta kansalaisten halun ja
kyvyn osallistua yhteiskunnalliseen
toimintaan ICT:td hyddyntden. Lah-
teend on YK:n E-Government Sur-
vey 2022, ja luvut koskevat vuotta
2022.
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ICT:n vaikutus Tanska
tyomarkkinoihin. Suomi
%-osuus kansalaisista, NDFJE!
jotka ovat kdyttaneet _R"'Ut_S'
internetia tydpaikkojen |su-Br|tan‘n|E!
etsimiseen tai tydhake- Sveitsi
musten lahettamiseen Alanknmaat'
edellisen kolmen kuu- Irla!'ltl
kauden aikana. Viro
Yhdysvallat
Lahde: OECD, ICT Brasilia
Access and Usage by Ranska
Households and Indivi-  Etal5-Korea
duals. Tiedot ovat vuo- Belgia
delta 2021. Italia
Itdvalta
Saksa
Intia
Israel
Japani
Kiina
Vendja

J icekuvi
Peruspalvelujen Viro
parempi saavutetta- Suomi
vuus ICT:n myo6ta. Tanska
Indeksiarvo asteikolla Yhdysvallat
1-100; korkeampi arvo Alanknmaat.
tarkoittaa parempaa Ruotsi
palvelujen saavutetta- Isr‘ae%
vuutta digitaalisia alusto- Sveitsi
ja hyodyntéen. Eteld-Korea
Belgia
Lahde: WEF Executive  |gg-Britannia
Opinion Survey 2022. Ranska
Tiedot ovat vuodelta Itivalta
2022. Tilastolahteen toi- Italia
veesta maakohtaisia tie- Brasilia
toja ei julkaista. Tiedot Irlanti
ovat kuitenkin olleet Saksa
kaytossa indeksin las- Intia
kennassa. Japani
Kiina
Norja
Vendja

Internet-vahittais-
kaupan arvo.

Eteld-Korea
Yhdysvallat

Dollareina 10 miljoonaa Iso-Britannia

henked kohden. Norja
Alankomaat
Lahde: IMD:n digitaali- Tanska
nen kilpailukykyvertai- Irlanti
lu, muuttuja 3.1.2. Tie- Sveitsi
dot ovat vuodelta 2021. Ruotsi
Belgia
Suomi
Saksa
Israel
Japani
Itavalta
Ranska
Viro
Kiina
Italia
Venadja
Brasilia
Intia

J itelauti
ICT:td hyédyntéava Japani
yhteiskunnallinen Viro
osallistuminen. Alankomaat
Indeksiarvo nollasta Isn—Britannia.
sataan, jossa korkeam- Suomi
pi arvo kuvaa maan Eteld-Korea
laajempaa hyodynta- Yhdysvallat
mista. Brasilia
Tanska
Lahde: United Nations Kiina
E-Government Survey Itdvalta
2022. Tiedot ovat vuo- Italia
delta 2022. Ruotsi
Saksa
Israel
Ranska
Sveitsi
Norja
Irlanti
Vendja
Intia
Belgia
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Julkisen sektorin edellytykset

25.

26.

TIETOTURVAHUOLET EIVAT ESTA KAN-
SALAISTEN VIRANOMAISASIOINTIA IN-
TERNETISSA. %-osuus 16—74-vuoti-
aista internetid viimeisten 12 kuu-
kauden aikana kayttaneista henki-
[&istd, joiden mielesta tietoturva-
huolet eivat ole haitanneet heidan
asiointiaan viranomaistahojen kans-
sa internetissa. Lahteend on OECD:n
tietokanta ICT Access and Usage by
Households and Individuals, ja tie-
dot koskevat vuotta 2022.

OIKEUDELLINEN TOIMINTAYMPARISTO
TUKEE UUDEN TEKNOLOGIAN KEHITTA-
MISTA JA SOVELTAMISTA. Maa saa ar-
von 10 (arvon 0), jos kyselyyn vas-
taajat katsovat maan oikeudellisen
toimintaymparistdn tukevan yritys-
toiminnan kehittamista ja innovaa-
tiotoimintaa erinomaisesti (erittdin
huonosti). Lahteena on IMD:n kilpai-
lukykyraportti vuodelta 2022, muut-
tujan koodi 4.2.12. Tiedot ovat vuo-
delta 2022.

27.

28.

ICT:TA SIVUAVAN LAINSAADANNON
EDISTYKSELLISYYS. Kilpailukykykyse-
lyn vastaajien keskimaarainen arvo
asteikolla 1:sta sataan. Korkeampi ar-
vo tarkoittaa parempaa lainsaadan-
td6a ja saantelyd ICT-teknologioi-
hin ja niiden kayttoon liittyen (esim.
tekodly, digitaaliset alustat, robo-
tiikkka). Léhteena on WEF Executive
Opinion Survey 2020. Tiedot ovat
vuodelta 2020.

TEKNOLOGIAN KEHITTAMISEN RAHOI-
TUKSEN SAATAVUUS. Vastaajien kes-
kimadrainen arvo asteikolla yhdesta
kymmeneen. Korkeampi arvo tar-
koittaa, ettd teknologian kehittami-
seen on saatavissa hyvin rahoitusta.
Lahteena on IMD:n kilpailukykyver-
tailun yrityskysely, ja muuttuja on ra-
portoitu IMD:n vuoden 2022 World
Competitiveness Yearbookissa,
muuttujan koodi 4.2.13. Tiedot ovat
vuodelta 2022.
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Tietoturvahuolet eivit
estd kansalaisten
viranomaisasiointia
internetissa.

%-0suus 16—74-vuotiaista

henkil&istd, jotka ovat
kdyttdneet internetia

viimeisten 12 kuukauden

aikana.

Lahde: OECD, ICT
Access and Usage by
Households and Indivi-

Alankomaat
Ruotsi
Viro
Suomi
Irlanti
Tanska
Italia
Belgia
Norja
Saksa
Sveitsi

Iso-Britannia

Ranska
duals. Tiedot ovat vuo- [tivalta
delta 2022. Brasilia

Eteld-Korea
Intia
Israel
Japani
Kiina
Vendja
Yhdysvallat

J uiteicati
ICT:ta sivuavan Suomi
lainsdddénnon Israel
edistyksellisyys. Sveitsi
Vastaajien keskimaarai- Yhn:lysva.l.lat
nen arvo asteikolla 1:sta K||r!a
100:an; korkeampi arvo Belgia
tarkoittaa parempaa Rans‘ka
lainsaadantda. Viro
Alankomaat
Lahde: WEF Executive Itdvalta
Opinion Survey 2020. Ruotsi
Tiedot ovat vuodelta Tanska
2020. Tilastoldahteen Saksa
toiveesta maakohtaisia Japani

tietoja ei julkaista.
Tiedot ovat kuitenkin

olleet kaytdssa indeksin

laskennassa.

Iso-Britannia

Eteld-Korea
Intia

Irlanti

Italia
Vendja
Brasilia
Norja

Oikeudellinen toimin- Tanska
taymparisto tukee Suomi
uuden teknologian Ruotsi
kehittamista ja sovel- Sveitsi
tamista. Alankomaat
Maa saa arvon 10 Yhdysvallat
(arvon 0), jos kyselyyn ISFHE'El
vastaajat katsovat Kiina
maan oikeudellisen Irlanti
toimintaymparistén Norja
tukevan yritystoimin- Elelg!a
nan kehittamista ja Intia
innovaatiotoimintaa Viro
erinomaisesti (erittdin Itavalta
huonosti). Iso-Britannia
Ranska
Lahde: IMD (2022, Saksa
muuttuja 4.2.12). Tiedot Japani
ovat vuodelta 2022. Italia
Eteld-Korea
Vendja
Brasilia

J itelauti
Teknologian kehittéa- Suomi
misen rahoituksen Tanska
saatavuus. Yhdysvallat
Vastaajien keskimaa- Ruotsi
rainen arvo asteikolla Alankomaat
yhdesta kymmeneen; Isr.aeF
korkeampi arvo tarkoit- Sveitsi
taa, etta teknologian Norja
kehittamiseen on saa- Kiina
tavissa hyvin rahoitusta. Itdvalta
Belgia
Lahde: IMD (2022, Irlanti
muuttuja 4.2.13). Tiedot  |cg-Britannia
ovat vuodelta 2022. Viro
Intia
Saksa
Ranska
Eteld-Korea
Italia
Japani
Venaja
Brasilia
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Julkisen sektorin kdaytto

29.

30.

KANSALAISTEN SAHKOINEN VIRAN-
OMAISASIOINTI. Muuttuja kuvaa
osuutta 16—74-vuotiaista kansalaisis-
ta, jotka ovat hakeneet viranomais-
tietoa internetin valityksella viimei-
sen 12 kuukauden aikana pois lukien
Sveitsi, jonka osalta tieto kattaa
kaikki 14 vuotta tayttaneet henkilét.
Lahteena OECD:n tietokanta "ICT
Access and Usage by Households
and Individuals”. Tiedot koskevat
vuotta 2022.

JULKISEN DATAN AVOIMUUS. Indek-
siarvo nollasta kymmeneen, jossa
korkeampi arvo kuvaa julkisen sek-
torin suurempaa sitoutumista avoi-
meen dataan. Lahteend European
Data Portal (https://data.europa.eu/
en/publications/open-data-maturi-
ty/2021). Tiedot ovat vuodelta 2021.
Muuttuja korvaa edellisen vuoden
OECD:n dataan perustuneet tiedot,
koska niista ei ollut saatavissa paivi-
tysta.

31

32.

JULKISET TEKNOLOGIATUOTTEIDEN
HANKINNAT. Vastaajien keskimaarai-
nen arvo asteikolla 1:sta 7:aan. Kor-
keampi arvo tarkoittaa, etta julkisin
hankinnoin edistetddn enemman
korkean teknologian kehittamista ja
kayttéa. Lahteend on WEF Executi-
ve Opinion Survey 2021. Tiedot ovat
vuodelta 2021.

JULKISTEN ONLINE-PALVELUJEN LAA-
JUUS JA LAATU. Indeksiarvo nollasta
sataan, jossa korkeampi arvo kuvaa
maan julkisten online-palvelujen pa-
rempaa laajuutta tai laatua. Lahtee-
na on United Nations E-Govern-
ment Survey 2022, muuttuja Online
Service Index. Tiedot ovat vuodelta
2022.

46/ BB


https://data.europa.eu/en/publications/open-data-maturity/2021
https://data.europa.eu/en/publications/open-data-maturity/2021
https://data.europa.eu/en/publications/open-data-maturity/2021

Digibarometri

2023

Kansalaisten
sdhkoinen
viranomaisasiointi.

%-osuus kansalaisista,
jotka hakevat viran-
omaistietoa internetin
valityksella.

Lahde: OECD, ICT
Access and Usage by
Households and Indivi-
duals. Tiedot ovat vuo-
delta 2022.

Tanska
Norja
Suomi
Sveitsi
Alankomaat
Ruotsi
Viro
Belgia
Irlanti
Ranska
Itavalta

Iso-Britannia

Israel
Brasilia
Italia
Yhdysvallat
Saksa
Eteld-Korea
Intia

Japani
Kiina
Vendja

Julkiset teknologia-
tuotteiden hankinnat.

Vastaajien keskimaarai-
nen arvo asteikolla 1:sta
7:3an; korkeampi arvo
tarkoittaa, etta julkisin
hankinnoin edistetadn
korkean teknologian
kehittdmista ja kayttoa.

Lahde: WEF Executive
Opinion Survey 2021.
Tiedot ovat vuodelta
2021. Tilastolahteen
toiveesta maakohtaisia
tietoja ei julkaista.
Tiedot ovat kuitenkin

olleet kaytdssa indeksin

laskennassa.

Yhdysvallat
Kiina

Belgia
Ruotsi
Itavalta
Saksa
Eteld-Korea
Italia

Israel
Sveitsi
Alankomaat
Irlanti
Vendja
Ranska

Iso-Britannia

Tanska
Japani
Suomi
Viro
Intia
Brasilia
Norja

Julkisen datan Ranska
avoimuus. Irlanti
Indeksiarvo nollasta . Vira
kymmeneen, jossa Itavalt.a
korkeampi arvo kuvaa Italia
julkisen datan suurem-  Alankomaat
paa avoimuutta. Tanska
Norja
Lahde: European Data Saksa
Portal. Tiedot ovat vuo- Suomi
delta 2021. Ruotsi
Sveitsi
Iso-Britannia
Belgia
Brasilia
Eteld-Korea
Intia
Israel
Japani
Kiina
Vendja
Yhdysvallat

J viitekuvi
Julkisten online- Viro
palvelujen laajuus ja Suomi
laatu. Eteld-Korea
Indeksiarvo nollasta Tanska
sataan, jossa korkeampi Y ndysvallat
arvo kuvaa maan Japani
parempaa laajuutta/ Alankl:lmaat‘
laatua. Ruotsi
Brasilia
Lahde: United Nations Kiina
E-Government Survey  |cg-Britannia
2022. Tiedot ovat vuo- Itivalta
delta 2022. Ranska
Israel
Italia
Norja
Intia
Saksa
Irlanti
Sveitsi
Venaja
Belgia
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Julkisen sektorin vaikutukset

33.

34.

ICT PARANTAA JULKISTEN PALVELUJEN
TUOTTAVUUTTA. Euroopan komis-
sion "eGovernment Benchmark
2022" raportin indikaattori "Key
Enablers”, joka koostuu neljasta
alaindikaattorista: elD, eDocuments,
Authentic Sources ja Digital Post.
Kansallinen elD tarjoaa kayttdjil-
le mahdollisuuden turvalliseen tun-
nistamiseen verkossa, eDocuments
auttavat kayttdjia lahettamaan ja
vastaanottamaan vahvistettuja tie-
dostoja viranomaisille, Authentic
Sources mittaa, tarvitseeko kaytta-
jien syéttaa tietonsa vain kerran ja
Digital Post arvioi, onko mahdollis-
ta kommmunikoida vastuullisten viran-
omaisten kanssa vain digitaalisten
kanavien kautta. Muuttuja saa arvo-
ja nollasta (heikoin] sataan (paras).
Tiedot ovat vuosien 2020 ja 2021
keskiarvoja. Muuttuja korvaa edelli-
sen vuoden WEF:n kyselyyn perus-
tuneen muuttujan, koska siita ei ole
saatavissa paivitysta. https://digi-
tal-strategy.ec.europa.eu/en/libra-
ry/egovernment-benchmark-2022

JULKISET TOIMET TEKOALYN JA KO-
NEOPPIMISEN HYODYNTAMISEN EDIS-
TAMISEKSI. Indeksiarvo nollasta sa-
taan, jossa korkeampi arvo kuvaa,
ettd julkisin toimin edistetaan joh-
donmukaisesti tekodlyn ja koneop-
pimisen hyédyntamista taloudessa.
Lahteena on Tortoise-median koos-
tama Global Al Index ja sen alain-
deksi Government Strategy. Tiedot
ovat vuodelta 2021.

35.

36.

JULKISEN SEKTORIN SOPEUTUMISKY-
KY DIGITAALISTEN LIIKETOIMINTAMAL-
LIEN TARPEISIIN. Indeksiarvo (arvoja
nollasta sataan]) mittaa, missa maa-
rin yrityksille suunnatut julkiset tie-
dotus- ja liiketoimintaan liittyvat pal-
velut ovat yrityksen perustamisen
ja saanndllisen liiketoiminnan har-
joittamisen yhteydessa saatavilla
verkossa ja my&s rajojen yli muis-
sa EU-maissa. Portaalin kautta tar-
jotut palvelut saavat korkeamman
pistemaaran, kun taas palvelut, jot-
ka valittavat tietoa vain verkossa
mutta jotka edellyttdvat toimintojen
suorittamista offline-tilassa, saavat
alemman pistemaaran. Lahteena on
Euroopan komission julkaisu Digital
Economy and Society Index (DESI)
2022. Digital public services ja sen
kuvio 5 (https://ec.europa.eu/new-
sroom/dae/redirection/docu-
ment/88768). Tiedot koskevat vuot-
ta 2021. Muuttuja korvaa edellisen
vuode WEF:n kyselydataan perus-
tuneen muuttujan, koska siitd ei ole
saatavissa paivitysta.

VIESTINTAPALVELUJEN KILPAILULLI-
SUUS. Vastaajien keskimaarainen ar-
vo asteikolla 1-7. Korkeampi arvo
tarkoittaa, etta ala on kilpailullisem-
pi. Lahteend on WEF Executive Opi-
nion Survey 2021. Tiedot koskevat
vuotta 2021.
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Julkiset toimet teko- Kiina
dlyn ja koneoppimisen Ranska
hyédyntamisen edista- Veniji
miseksi. Etela-Korea
Indeksiarvo nollasta Suomi
sataan, jossa korkeampi Saksa
arvo kuvaa, etta julkisin  150-Britannia
toimin edistetdan joh- Yhdysvallat
donmukaisesti tekodlyn Tanska
ja koneoppimisen hyo- It.'aiva!ta
dyntamista taloudessa. Viro
Japani

Lahde: Tortoise Global Irlanti
Al index. Tiedot ovat Brasilia
vuodelta 2021. Belgia
Italia

Norja

Intia

Israel

Ruotsi

Sveitsi

Alankomaat

ICT parantaa julkisten Tanska
palvelujen tuottavuutta. Viro
Muuttuja (Key Enablers) 5"'0'1_1'
saa arvoja nollasta sataan; Norja
korkeampi arvo tarkoittaa Alank?maat
ICT:n suurempaa kontri- Itavalta
buutiota. Belgia
Ruotsi
Lahde: EC: eGovernment Ranska
Benchmark 2022. Tiedot Italia
ovat vuodelta 2021. Saksa
Irlanti
Sveitsi
Brasilia
Eteld-Korea
Intia
Iso-Britannia
Israel
Japani
Kiina
Venadji
Yhdysvallat

J itelauti
Julkisen sektorin sopeu- Irlanti
tumiskyky digitaalisten Viro
liiketoimintamallien Suomi
tarpeisiin. Tanska
Indeksiarvo (arvoja nollas-  Alankomaat
ta sataan); suurempi arvo Ruotsi
indikoi, etta julkisen sekto- Belgia
rin liike-elamalle suunnatut Itavalta
palvelut ovat paremmin Ranska
hyddynnettavissa digitaali- Saksa
sin alustoin. Italia
Brasilia
Lahde: EC: Digital Eco- Eteli-Korea
nomy and Society Index Intia
(DESI) 2022. Digital public  |54_Britannia
services (figure 5) . Tiedot Israel
ovat vuodelta 2021 Japani
Kiina
Norja
Sveitsi
Venadja
Yhdysvallat

Viestintdpalvelujen
kilpailullisuus.

Vastaajien keskimaarai-
nen arvo asteikolla 1:std
7:aan; korkeampi arvo
tarkoittaa, etta ala on
kilpailullisempi.

Lahde: WEF Executive
Opinion Survey 2021.
Tiedot ovat vuodelta
2021. Tilastolahteen
toiveesta maakohtaisia
tietoja ei julkaista.
Tiedot ovat kuitenkin
olleet kaytdssa indeksin
laskennassa.

Eteld-Korea
Suomi
Alankomaat
Tanska
Yhdysvallat
Viro
Itavalta
Ruotsi
Israel

Kiina
Iso-Britannia
Vendja
Italia
Sveitsi
Saksa
Belgia
Irlanti
Japani
Ranska
Brasilia
Intia

Norja

49/ B6



Digibarometri

L lite /
Digibarometrin
toteutus

_di



Digibarometri

2023

Viimevuotiseen tapaan Digibarometri on tehty
soveltaen lahestymistapaa, joka on sukua mm.
IMD:n kilpailukykymittauksille, joissa maita
laitetaan paremmuusjarjestykseen indeksilla, ja joka
perustuu vakioitujen tilasto- ja muiden muuttujien
yhdistelyyn. Barometri mittaa digitaalisuuden laajaa
yhteiskunnallista hyddyntamista, eika sijoituksiin
siten suoraan vaikuta esim. maan rooli digitaalisten
tuotteiden ja palveluiden tarjonnassa.

Viitekehys

Toteuttamistapa on kaytanndssa sama
kuin vuosi sitten julkaistussa Digibaro-
metrissa, joskin aineistot on pyritty pdi-
vittamaan kautta linjan. Joitain yksittdisia
muuttujia on saatettu joutua vaihtamaan,
koska tasmalleen sama muuttuja ei enaa
ollut saatavilla (muuttujista liitteessa 1).

Barometri mittaa yhteiskunnan digitaa-
lisia ulottuvuuksia kolmella toisiinsa kyt-
keytyvalla tasolla — edellytyksissa, kay-
tdssd ja vaikutuksissa — seka kolmella
paasektorilla — yrityksissa, kansalaisten
keskuudessa ja julkisella sektorilla. Kol-
me tasoa ja kolme sektoria yhdistamalla
syntyy yhdeksan solun matriisi, joka toi-
mii Digibarometrin viitekehyksena (liite-
kuvio 37).

Digibarometrissa kansainvalinen vertai-
lu toteutetaan kilpailukykyindekseista
(IMD, WEF]) tutulla tavalla, ja kdytanndssa

se perustuu maatasolla mitattujen muut-
tujien vakiointiin ja yhdistelyyn. Digiba-
rometrin muuttujat on valittu yleisesti
saatavilla olevista tilasto- ja muista |ah-
teista. Muuttujat on esitetty liitekuviossa
38 ja tarkemmin liitteessa 1.

Digibarometrin viitekehys

Vaikutukset

Kaytts

Edellytykset

Yritykset Kansalaiset Julkinen
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Muuttujien valinta

Indeksin laskentaan kaytetyt muuttujat on
valittu siten, ettd ne kuvaavat suoraan eri
digitaalisia ulottuvuuksia mutta eivat itse
ICT-alaa tai koulutustason kaltaisia yleisia
edellytyksid. Mukaan on valittu nimen-
omaan Suomea ja lahimpia kilpailijamai-
ta, kuten Ruotsia, erottelevia muuttujia.

Viitekehysmatriisin kuhunkin yhdeksaan
soluun on valittu neljd muuttujaa, jotka
tuovat esiin erilaisia ulottuvuuksia solun
aihepiiristd. Koska digitaalisuuteen liitty-
vat ulottuvuudet ovat usein voimakkaas-

ti korreloituneita, laajemman muuttuja-
joukon ei katsottu tarjoavan olennaista
etua.

Rahamaaraisia muuttujia (esim. laajakais-
taliittymien kuukausi- tai puhelujen mi-
nuuttihinnat) valtettiin, koska ne ovat eh-
dollisia maan yleiselle kustannustasolle
ja regulaatioymparistolle seka vallitse-
valle kysynndan ja tarjonnan luonteelle
ja rakenteelle. Lisaksi eri valuuttojen yh-
teismitallistamiselle ei ole yksiselitteisesti
oikeaa tapaa (seka kayvilla etta ostovoi-
mapariteettipohjaisilla valuuttakursseilla
on omat etunsa ja haittansa).

Liitekuvio 38

Digobarometrin muuttujat

D Ei paivittynyt D Muuttunut

Kaytto Vaikutukset

Edellytykset

Yritykset

Kansalaiset

Julkinen
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Mydskaan investointitietoja ei kdytetty.
Rahamaaraisten suureiden jo mainittu-
jen ongelmien lisdksi ne ovat ehdollisia
vallitsevalle suhdannetilanteelle ja maan
talouden kehitysvaiheelle seka vaihto-
ehtoisille investoinneille (esim. kiintean
versus mobiilin verkon investoinnit). Li-
saksi tehtyjen investointien maara ei
suoraan kerro niiden hyvasta kohdentu-
misesta tai onnistuneesta toteutuksesta.

Maiden valinta

Vertailussa on 22 maata, joiden paaasial-
lisina valintakriteereind ovat olleet, et-
td ne ovat Suomen kaltaisia pienia kor-
kean tulotason maita (esim. Alankomaat,
Sveitsi, Tanska] tai Suomen ldhinaapu-
reita (Norja, Ruotsi, Vendja, Viro). Lisaksi
mukana on verrokkeina kolme suurinta
EU-maata (ltalia, Ranska, Saksa), vakiin-
tuneita teollistuneita digiteknologiaa ke-
hittavida maita (Eteld-Korea, Iso-Britannia,
Japani, Yhdysvallat] ja nopeasti digitaali-
suudessakin kehittyvat BRIC-taloudet.

Indeksin laskenta

Kustakin mukana olevasta muuttujasta
kdytetdan viimeista saatavilla olevaa tie-
toa. Muuttujien yhteismitallistaminen on
tehty yleisesti kaytetylla z-score -mene-
telmalla siten, ettad positiivisten ja nega-
tiivisten dariarvojen ylisuuri vaikutus eli-
minoidaan.

Laskettaessa z-scorea otetaan ensin ero-
tus kunkin maan tietyn muuttujan arvos-

ta ja kaikkien maiden keskiarvosta kysei-
sessa muuttujassa ja jaetaan kyseinen
muuttuja kaikkien maiden vélisella keski-
hajonnalla:

Maan arvo muuttujassa y - y: n keskiarvo

zwseore = y:n keskihajonta
Ongelmana z-scoressa on se, ettd hy-
vin suuret tai pienet arvot voivat vaikut-
taa merkittavasti lopputuloksiin. Digiba-
rometria laskettaessa haluttiin, ettd maa
kylla saa ruusuja tai risuja erittdin kor-
keasta tai matalasta arvosta mutta siten,
ettei yksittadinen muuttuja paase domi-
noimaan maan kokonais-, taso-, sekto-
ri- tai solusijoitusta eikd laajemminkaan
paase hamartamaan maiden valisia suh-
teita.

Niinpa@ meneteltiin niin, ettd kertaalleen
lasketun z-scoren perusteella jakauman
darimmaisia positiivisia (ja negatiivisia)
arvoja tasoitettiin korkealle mutta koh-
tuullisen positiiviselle (tai negatiiviselle)
tasolle alla kuvattavalla tavalla.

Z-scoren kaava tuottaa muuttujan, jon-
ka keskiarvo yli maiden on nolla ja kes-
kihajonta yksi. Niinpd normaalijakautu-
neen muuttujan tapauksessa vakioitujen
muuttuja-arvojen -2:n ja +2:n valiin jaa
95 % havainnoista sekd jakauman po-
sitiiviseen ja negatiiviseen hantaan yh-
teensa 5 %. Naihin hantiin jaavia arvoja
muokattiin siten, ettd ne laitettiin vastaa-
maan jakauman keskimmaisen 95 % yla-
tai alalaitaa (kdytanndssa alle -2 suurui-
set arvot saivat arvon -2 ja yli +2 suuriset
arvon +2). Menetelmaa kutsutaan win-
soroinniksi.
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Koska alkuperdisen z-scoren laskennas- kolaskun osoittaja ja nimittaja ovat sama
sa aariarvot vaikuttivat ko. jakaumaan luku, jolloin maan indeksiarvoksi tulee
mahdollisesti tuloksia harhauttavalla ta- 100. Vastaavasti kaikissa muuttujissa hei-
valla, winsoroinnin jalkeen z-scoret las- koin maa saa arvon 1. x

kettiin uudelleen muokkauksen jalkeisis-

ta arvoista.

Kokonais-, taso-, sektori- ja soluindek-
sien arvot ovat yksinkertaisesti mukaan
tulevien ylla kuvatulla tavalla vakioitu-
jen muuttujien ei-puuttuvien havaintojen
summia.

Jotta indekseilla olisi intuitiivisempi tul-
kinta ja niiden tulosten hahmottaminen
olisi helpompaa, aariarvokorjatut ja uu-
delleen vakioidut z-score-summat rajat-
tiin vaihtelemaan valilla 1:sta 100:aan.

Maa saa arvon 1, jos se saa kokomaa-
joukon huonoimman arvon kaikissa mu-
kaan tulevissa muuttujissa, ja vastaavasti
100, jos se on paras kaikissa muuttujis-
sa. Olennainen vdlivaihe tahan paasemi-
Sessa on seuraava: otetaan ensin erotus
maan muuttujasummasta ja muuttujien
matalimpien arvojen summista (saivatpa
nama mika maa tahansa), ja sitten jae-
taan erotuksella muuttujien korkeimpien
ja matalimpien arvojen summista. Kaa-
van muut osat liittyvat halutun yla- ja ala-
rajan maaraamiseen. Indeksiarvo laske-
taan kaavasta:

Maan indeksi =

Maan oikea summa — Minimien summa +1

Maksimien summa — Minimien summa

Kuten edelld olevasta kaavasta havai-
taan, tapauksessa, jossa maa on paras
kaikissa mukaan tulevissa muuttujissa, ja-
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Suomi ykkénen
Digibarometrin
kokonaisindeksissa

Suomi nousee viime vuoden toiselta si-
jalta kdrkeen Digibarometrin kokonaissi-
joituksessa pudottaen edelliset vuodet
ykkdsena olleen Tanskan niukasti toisel-
le sijalle. Alankomaat nousee kolman-
neksi viime vuoden viitossijalta. My&s
Ruotsi kohentaa sijoitustaan kahdella si-
jalla ollen nyt neljas. Pohjoismaiden rin-
tamaa taydentaa Norja viidennelld sijal-
la (viime vuonna kolmas). Yhdysvallat ja
Kiina ovat seuraavilla sijoilla. Yhdysval-
tojen sijoitus putoaa kaksi sijaa, ja Kiina
puolestaan nousee nelja pykalaa edel-
lisvuodesta. Heikoiten menestyvat Brasi-
lia, Italia ja Saksa.

Alatasoista edellytyksissa ja kdytossa si-
joituksemme eivat muutu viime vuo-
desta. Vaikutuksissa asemamme kohen-
tuu nelja sijaa. Parhaiten menestymme
edellytyksissa ja olemme siina vertai-
lun karkimaa. Kaytdssa sijoitumme kol-

mossijalla ja digin vaikutuksissa toisek-
si. Sektoreittain parhaiten parjddmme
julkisen sektorin alaindeksissa. Siina pa-
ranamme viime vuodesta yhden sijan
ja otamme karkipaikan. My&s kahdella
muulla sektorilla sijalukumme paranee.
Olemme seka yritysten etta kansalais-
ten vertailussa hopeasijalla, kun viime
vuonna jaimme niissd molemmissa nel-
jansiksi. Tasojen ja sektorien muodos-
tamissa yhdeksassa solussa muutoksia
tapahtuu eniten vaikutuksissa. Sijoituk-
semme kohenee viidella pykalalld seka
yritysten (nyt 5.) ettd kansalaisten (nyt 2.]
vaikutuksissa. My&s julkisen sektorin vai-
kutuksissa asemamme paranee kahdel-
la sijalla ja nousemme siind ykkospaikal-
le. Samoin seka kansalaisten (sija 5) etta
julkisen sektorin kdytdssa (sija 4) nou-
semme viime vuodesta yhden sijan. Yri-
tysten kaytdssa piddmme viime vuoden
karkipaikan. Yritysten edellytysten alain-
deksissa kohennemme sijoitusta nelja
pykaldaa kolmanneksi. Muiden sektorien
edellytyksissa pidamme viime vuoden
ykkdssijat. x
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Suomen kokonais-, taso-, sektori- ja solukohtaiset
sijoitukset Digibarometrissa.

Suomi sijoittuu ykkdseksi Digibarometrin kokonais-
indeksissd. Suomi menestyy parhaiten tasoittain edel-
lytyksissa ja sektoreittain julkisessa sektorissa. Sijoitus-
ten muutos viimevuotiseen verrattuna kursiivilla. Suo-
men asema on parantunut kaikissa soluissa, joissa se
ei jo aiemmin ollut ykkossijalla. Eniten parannusta on
tullut yritysten ja kansalaisten vaikutuksissa.

Digibarometri: Suomi
Kokonaisindeksi. Tanska

Alankomaat
Suomi, Tanska ja Ruotsi
Alankomaat ovat Norja
Digibarometrin kdr-  Yhdysvallat
kikolmikko. Ruotsi, Kiina
Norja ja Yhdysvallat Viro

ovat lIdhimmaét karki-  Eteld-Korea
kolmikon haastajat.  Iso-Britannia

Heikoiten menesty- Sveitsi
vét Brasilia, Italia ja Israel
Saksa Irlanti
' Belgia
Lahde: Indeksin las- Ranska
kentatapa ja rakenne Itévalta
kayvat ilmi liitteen ku- Japani
vauksesta. Maa saa Intia
arvon 100 (arvon 1), Venaja
X Saksa
jos se on paras (huo- \talia

noin) kaikissa muka- .
Brasilia

na olevissa osateki-
joissa.

Kokonaissijoitus: 1 /+1]

Vaikutukset

o 0 0 O

Kaytts

o 0 0 O

Edellytykset

o 0 0 O

Yritykset Kansalaiset

4 A

Julkinen

+1

4

Digibarometri: Koko- Italia (0]
naisindeksin muutok- Brasilia (0]
set edelliseen baro- Suomi [+1)
metriin verrattuna. Kiina [+4]
Viro [+2]

Italia ja Brasilia ovat pa- Tanska [-1]
rantaneet ja Yhdysval- Israel [0)
lat seka Sveitsi heiken- Japani [0]
taneet indeksiarvoaan Belgia (+2]
eniten vime vuoden Vendjd [+1]
Digibaromettriin ver- Irlanti (O]
rattuna. Sijoitustaan on Intia (O]
nostanut eniten Kiina. Alankomaat [+2]
Sijoitus on heikentynyt Ranslfa (0]
eniten Sveitsilla. Ruotsi {+2)
Saksa [-1]

L&hde: Indeksin lasken- Itavalta [-2)
tatapa ja rakenne kay- Eteld-Korea [-2]
vat ilmi liitteen kuvauk- Norja [-2]

Iso-Britannia [-1]
Sveitsi [-3]
Yhdysvallat [-2]

sesta. Vaakapylvaissa
on raportoitu indek-
silukujen muutokset.
Maan perassa suluissa
on puolestaan sijalu-
vun muutos.
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Digibarometri: Yritykset (3 ulottuvuutta). guotSE 75,2
uomi

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin) Tar\T;rlj: ;z:

kaikissa mukana olevissa osatekijdissa. Kiina 57:2

B . ) L Yhdysvallat |3

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi Alankomaat |

Intia |EEK
Sveitsi |1
Israel [EENKY
Iso-Britannia |5
Viro |[HE

Belgia |
Eteld-Korea |gT8
Ranska [FR]
Irlanti (%
Itavalta |FER3
Japani |EER
Italia |FE3
Brasilia [[EEE
Saksa [ES
Vendja [EM

liitteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022.

Digibarometri: Kansalaiset (3 ulottuvuutta). Tgnska_
uomi

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras [huonoin) Ala“kﬂr\rlnuar%';
kaikissa mukana olevissa osatekijdissa. Etelg_Kméa
Ruotsi

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi Iso-Britannia
i : Sveitsi
liitteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022. Yhdysvallat
Vira

Irlanti
Japani
Israel

Kiina

Belgia
Ranska
Itdvalta
Vendjs
Saksa

Italia
Brasilia
Intia

Digibarometri: Julkinen (3 ulottuvuutta). TSuclrkni
anska

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin]) Ala“kDT/ai?;
kaikissa mukana olevissa osatekijdissa. Yhdysvallat
Kiina

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi Ruotsi
n : Norja
litteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022. Etels-Korea
Israel
Itdvalta
Irlanti
Ranska
Iso-Britannia
Japani
Belgia
Sveitsi
Saksa

Intia

Italia

Vendja
Brasilia
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Digibarometri: Edellytykset (kaikki sektorit).

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin)
kaikissa mukana olevissa osatekijdissa.

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi
liitteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022.

Suomi
Tanska
Yhdysvallat
Ruotsi
Alankomaat
Sveitsi
Norja

Kiina

Israel
Belgia
Ranska

Viro
Iso-Britannia
Irlanti
Eteld-Korea
Japani
Saksa
Itdvalta
Intia

Italia
Vendja
Brasilia

Digibarometri: Kiytto (kaikki sektorit).

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin)
kaikissa mukana olevissa osatekijdissa.

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi
liitteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022.

Tanska
Norja

Suomi
Alankomaat
Ruotsi
Eteld-Korea
Kiina

Vira

Irlanti
Yhdysvallat
Iso-Britannia
Itavalta
Sveitsi
Israel
Belgia

Intia

Japani
Vendjs
Ranska
Saksa

Italia
Brasilia

Digibarometri: Vaikutukset (kaikki sektorit).

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin)
kaikissa mukana olevissa osatekijdissa.

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi
liitteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022.

Tanska
Suomi
Alankomaat
Viro
Eteld-Korea
Yhdysvallat
Ruotsi

Kiina

Norja
Iso-Britannia
Israel
Itavalta
Sveitsi
Irlanti
Ranska
Intia

Belgia
Japani
Vendja
Brasilia
Italia

Saksa
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Digibarometri: Yritysten edellytykset. $ansta
anska

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin) SI:IJUD:':
kaikissa mukana olevissa osatekijdissa. Japafﬂ
Yhdysvallat

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi Sveitsi
liitteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022. RIIJ(?iTﬂsa:
Belgia
Iso-Britannia
Eteld-Korea
Intia

Brasilia
Saksa
Alankomaat
Irlanti

Italia

Israel
Vendja
Itavalta

Viro

Digibarometri: Yritysten kdytto. Suomi
Ruotsi

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin) Ta’:‘jﬂsrli:

kaikissa mukana olevissa osatekijdissa. Alankomaat
Kiina

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi Yhdysvallat
i . Israel
liitteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022. Iso-Britannia
Intia

Irlanti

Belgia
Itavalta

Viro

Sveitsi
Vendja

Italia
Eteld-Korea
Saksa
Brasilia
Ranska
Japani

Digibarometri: Yritysvaikutukset. Ruotsi
Tanska

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin) Kiina
Alankomaat

kaikissa mukana olevissa osatekijdissa. Suomi
Norja

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi Yhdysvallat
liitteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022. |\:tr|:
Sveitsi
Israel
Etela-Korea
Itavalta
Ranska
Iso-Britannia
Irlanti

Belgia
Japani

Italia

Vendja
Brasilia
Saksa
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Digibarometri: Kansalaisten edellytykset. Ts uo Lni
anska

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin) Yhdysvallat
Alankomaat

kaikissa mukana olevissa osatekijdissa. Ruotsi
Sveitsi

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi Viro
i : Norja
liitteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022. Etels-Korea
Iso-Britannia
Israel

Kiina

Ranska
Irlanti

Belgia
Japani
Saksa
Itavalta
Italia

Vendjs

Intia

Brasilia

Digibarometri: Kansalaisten kdytto. Norja
Tanska

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin) Alankomaat
Etela-Korea

kaikissa mukana olevissa osatekijdissa. Suomi
Ruotsi

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi Sveitsi
litteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022. 'SU'E”EEE“IEE
Japani
Irlanti

Viro

Vendja
Itavalta
Ranska
Kiina

Israel
Saksa

Intia
Yhdysvallat
Brasilia
Italia

Digibarometri: Kansalaisvaikutukset. Tgnska_
uomi

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin) 'th'g”st\?:l'['a':
kaikissa mukana olevissa osatekijdissa. Alanykumaat
Etela-Korea

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi Viro
liitteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022. R“g:js;
Sveitsi
Israel
Kiina
Japani
Irlanti
Ranska
Itavalta
Brasilia
Vendja
Belgia
Italia
Saksa
Intia
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Digibarometri: Julkisen sektorin edellytykset. TSunll'(ni
anska

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin) Ala“k;[l";asti

kaikissa mukana olevissa osatekijdissa. Yhdysvallat
Israel

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi Sveitsi
liitteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022. K\i/ilnrg
Norja

Belgia

Irlanti

Intia

Saksa
Iso-Britannia
Itdvalta
Japani

Italia

Ranska
Etela-Korea
Vendja
Brasilia

Digibarometri: Julkisen sektorin kaytto. Tanska |EEA
Kiina [

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin) gt‘lfc’lt;: 0,5

kaikissa mukana olevissa osatekijdissa. Eteli-Korea [
Viro |FFE

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi Alankomaat |
" . Yhdysvallat |3
liitteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022. Itivalta [T
Norja |IFIS
Ranska |
Japani |33
Irlanti [

Israel |38

Italia |EENS

Saksa |[p¥E3}
Vendja |23
Sveitsi |[¥R3

Intia |3
Iso-Britannia |5
Belgia [EE5%
Brasilia [EE

Digibarometri: Julkiset vaikutukset. SU\;I_mi
Iro

Maa saa arvon 100 (arvon 1), jos se on paras (huonoin]) Etﬂa{ﬁéﬁ:
kaikissa mukana olevissa osatekijdissa. Alankomaat
Kiina

Lahde: Indeksin laskentatapa ja rakenne kayvat ilmi Yhdysvallat
n : Vendja
liitteen kuvauksesta. Tiedot ovat vuodelta 2022. Iso-Britannia
Itavalta
Norja

Irlanti
Ranska
Japani
Ruotsi

Israel

Belgia

Saksa
Brasilia

Intia

Italia

Sveitsi
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