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Postitoiminnan kehitys vuoteen 2020
Tiivistelma

Postin jakelu- ja tuotantovolyymi on pienentynyt ja postitoiminnan kannattavuus on heikentynyt viime
vuosina. Selvityksessd ennustetaan postitoiminnan jakelu- ja tuotantovolyymin sekd kannattavuuden ja
tyollisyyden kehitystd vuoteen 2020. Kirjepostin ja lehtien jakelumaarien ennakoidaan vdhenevan edel-
leen muun muassa internetin kdyton yleistymisen takia. Postitoiminnan tuotannon yksikkdkustannukset
kasvavat, koska valituotekustannukset lisddantyvat suhteessa tuotannon volyymiin. Suuri osa postitoimin-
nan kdyttamistd valituotepanoksista on liikenteen toimialalta ostettuja kuljetuspalveluita. Valituotekus-
tannuksista johtuva tuotannon yksikkdkustannusten kasvu heijastaa sitd, ettd posti joutuu muun muassa
yleispalveluvelvoitteensa takia kdyttamaan entisessa maarin kuljetuspalveluita suhteessa laskusuunnas-
sa olevaan postinjakelun maaraan. Postitoiminnan tulevaa kannattavuutta rasittaa se, ettei tuotannon yk-
sikkdkustannusten kasvua voida nykyista enempda siirtdd postildhetysten hintoihin. Postitoiminnan kan-
nattavuuteen ei siten ole odotettavissa paranemista vuoteen 2020 mennessa nykytilaan verrattuna. Pos-
tin jakelu- ja tuotantovolyymin pienentyessa postitoiminnan tyodllisyys heikkenee edelleen vuoteen 2020
mennessa.

Asiasanat: Postinjakelu, yleispalveluvelvoite, kannattavuus

JEL: C53, L87

Development of postal services until 2020
Abstract

Postal service volumes have diminished and the profitability of postal and courier activities has weakened
in Finland in recent years. The study evaluates the development of the service volumes, profitability and
employment of postal and courier activities until 2020. The distribution volumes of letters and newspa-
pers will continue to decline in the future because of the increasing internet use in communication. This
will increase the unit cost of production in postal service activities because the universal service obliga-
tion tends to increase the transportation costs of letters in relation to the distribution volumes. The prof-
itability of postal services is not expected to improve until 2020 because the increasing unit costs can
hardly be passed on to the producer price of postal services in the future to a greater extent than today.
Moreover, the diminishing postal service volumes will lead to decreasing employment in postal and cou-
rier activities.

Key words: Postal services, universal service obligation, profitability

JEL: C53, L87



1 Johdanto ja yhteenveto

Postitoiminnassa on 2000-luvun alkuvuosina kdynnistynyt suuri murrosvaihe tiedonvalityk-
sen digitalisoituessa. Perinteisen kirjepostin ja lehtien jakelumaérdt ovat vihentyneet ja pos-
titoiminnan kannattavuus on selvasti heikentynyt 1990-lukuun verrattuna. Postitoiminnan
kannattavuutta rasittaa yleispalveluvelvoitteesta johtuva tuotannon yksikkokustannusten kas-
vu, jota ei ole postipalveluiden osittaisen hintasddntelyn takia voitu siirtda jakeluhintoihin.

Kisilld olevassa selvityksessd ennustetaan postitoiminnan jakeluméérien, tuotannon seka hin-
tojen ja kustannusten kehitystd vuoteen 2020. Taméan perusteella arvioidaan postitoiminnan
kannattavuuden ja ty6llisyyden kehitysnakymid vuoteen 2020. Tutkimuksen aluksi luvussa 2
tarkastellaan postitoiminnan kannattavuuden viimeaikaista kehitystd ja kannattavuusongel-
man taustalla olevia tekijoita.

Postitoiminnan kannattavuus parani 1990-luvulla. Tdma johtui siitd, ettd toimialan tuotta-
jahinta kehittyi vield tuolloin melko suotuisasti suhteessa tuotannon yksikkékustannuksiin.
2000-luvun alkupuolella kannattavuus on kdantynyt laskusuuntaan. Tdmad johtuu siitd, ettei
tuottajahinnan nousu ole endd viime vuosina ollut riittavd suhteessa tuotannon yksikkokus-
tannusten kasvuun. Tuotannon yksikkokustannukset ovat kasvaneet ldhinna vilituotekustan-
nusten lisddntymisen takia'. Sen sijaan tyovoimakustannusten vaikutus yksikkokustannuksiin
on pysynyt melko vakaana.

Postitoiminnan tyépanoksen kayttd suhteessa tuotoksen volyymiin on vdhentynyt toimialan
tyon tuottavuuden kasvun myo6td. Tyon tuottavuuden kasvu on kompensoinut palkkatason
nousua siind maarin, ettd postitoiminnan ty6voimakustannusten vaikutus toimialan yksikko-
kustannuksiin on pysynyt melko vakaana.

Tyopanoksen kehityksestd poiketen vilituotekustannuksilla on ollut kasvava vaikutus posti-
toiminnan yksikkokustannuksiin. Suuri osa postitoiminnan vilituotekaytosta on liikenteen
toimialoilta ostettuja kuljetuspalveluita. Tuotannon volyymiin suhteutettujen vilituotekustan-
nusten nousu heijastaa sitd, ettd posti on muun muassa yleispalveluvelvoitteensa takia joutu-
nut kdyttdmédan kasvavan midédran kuljetuspalveluita suhteessa kuljetettavan postin méaardén.
Téastd johtuva tuotannon yksikkokustannusten nousu ja samanaikainen osin hallinnollises-
ta sddtelystd johtunut tuottajahinnan nousun jdaminen yksikkokustannusten nousuvauhdista
ovat johtaneet kannattavuuden heikkenemiseen 2000-luvulla.

Postitoiminnan kehitys kytkeytyy talouden yleiseen kehitykseen. Tutkimuksen luvussa 3 ar-
vioidaan postipalveluiden kysynnén sekd postitoiminnan tuotannon ja liikevaihdon kehitysta
vuoteen 2020 kansantalouden kolmen kasvuskenaarion pohjalta.

Kirjepostin méddrin kehitykseen vaikuttaa keskeisesti internetin ja séhkoisen tiedonvilityksen
paperipostia syrjayttavéd vaikutus. Kirjepostin syrjaytymiseen vaikuttaa seki internetin kaytto
yrityksissd ja muissa organisaatioissa ettd internetin kdytto kotitalouksissa. Ennusteessa yri-
tysten internetin kdyttoasteen oletetaan pysyvin tasolla, jolle se nédyttdd vakautuneen 2000-1u-
vun alussa. Sen sijaan kotitalouksien internetin kdyton ennakoidaan laajenevan nykytasoltaan.

' Kansantalouden tilinpidossa laskettava valituotekdytt6 koostuu toimialan tuotantopanoksina kdytettyjen tavaroiden ja palvelui-
den arvosta. Postitoiminnan valituotekayttoa ovat esimerkiksi ostetut kuljetuspalvelut ja muut ostetut palvelut sekd oman kuljetuska-
luston polttoaine- ja huoltokulut.
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Nykyisistd vuosittain ldhetettdvista noin miljardista osoitteellisesta kirjeestd suunnilleen puo-
let on yritysten ja muiden organisaatioiden kotitalouksille lahettdmié kirjeitd. Suuri osa ndista
kirjelahetyksistd on laskuja, joiden médrin tulevaan kehitykseen vaikuttaa keskeisesti sahkoi-
sen laskutuksen kehitys. Sahkoisen laskutuksen ennakoidaan yleistyvin, jolloin paperipostina
lahetettdvien laskujen miara ja kirjepostin kokonaismaaréd vihenee edelleen tulevina vuosina.

Tiedonvilityksen digitalisoituminen heijastuu kirjepostin vihenemisen ohella postin muu-
hunkin jakelutoimintaan. Internetin kidyton laajeneminen on vihentdnyt lehtien levikkia, ja
lehdenjakelun mddrd nédyttdd aivan viime vuosina kddntyneen entistd jyrkempéddn laskuun.
Toisaalta internetin laajeneva kaytto kotitalouksissa lisdd verkkokauppaa ja siihen liittyvaa pa-
kettijakelua.

Ennusteissa pakettien ja mainosten jakelumidérien arvioidaan kasvavan vuoteen 2020, mutta
lehtien jakelumdardn ennakoidaan vahenevén nykytasoltaan. Pakettijakelun arvioidaan kasva-
van tulevaisuudessa muun muassa verkkokaupan lisdantymisen myota. Pakettijakelulla ei vie-
14 ole ratkaisevaa merkitystd postitoiminnan liikevaihdossa, mutta tulevaisuudessa pakettien
valityksen laajeneminen voi osaltaan tukea postin toimintaedellytyksia.

Postipalveluiden kysynté- ja tuotantoennusteiden perusteella tutkimuksen luvussa 4 arvioi-
daan postitoiminnan kannattavuus- ja tyollisyyskehitystd vuoteen 2020. Kysynta- ja tuotanto-
arvioita vastaavasti myos kannattavuuden ja tyollisyyden tulevaa kehitysta tarkastellaan talou-
den kolmen kasvuskenaarion pohjalta.

Postitoiminnan tyépanoksen kdyton suhteessa tuotoksen volyymiin ennakoidaan laskevan
toimialan tydn tuottavuuden kasvun myotd. Toimialan palkkatason ennakoidaan kohoavan
tulevina vuosina, mutta tyon tuottavuuden kasvu kompensoi palkkatason nousua siten, ettd
tyovoimakustannusten vaikutus postitoiminnan yksikkékustannuksiin pysyy suunnilleen ny-
kyiselld tasollaan.

Sen sijaan vilituotekdyton volyymi kasvaa suhteessa postitoiminnan tuotoksen volyymiin.
Tuotannon volyymiin suhteutetun vilituotekdytén volyymin kasvu heijastaa sitd, ettd posti
joutuu muun muassa yleispalveluvelvoitteensa takia kiyttimadn entisessd maédrin kuljetuspal-
veluita suhteessa laskusuunnassa olevaan postinjakelun méiérdan. Toisaalta my6s kuljetuspal-
veluiden hintojen ennakoidaan nousevan edelleen muun muassa polttoaineiden hintojen nou-
sun myo6td. Postitoiminnan kédyttamien vilituotepanosten volyymin ja hinnan samanaikainen
nousu johtavat siihen, ettd vilituotekustannuksilla on entisestddn kasvava vaikutus toimialan
yksikkokustannuksiin. Kun postitoiminnan tuottajahinnan ei voida ennakoida kohoavan yk-
sikkokustannuksia nopeammin, postitoiminnan kannattavuuteen ei ole vuoteen 2020 men-
nessd odotettavissa paranemista nykytilanteeseen verrattuna.

Posti- ja kuriiritoiminta tyollisti vuonna 1990 noin 34 000 henked. Sen jilkeen tydvoiman
maard on jatkuvasti vihentynyt niin, ettd vuoteen 2012 mennessé toimialan tyollisten maara
on supistunut noin 23 000 henkeen. Postitoiminnan tuotannon volyymin laskusuunnan arvi-
oidaan jatkuvan ennustejaksolla vuoteen 2020. Tamai johtaa siihen, ettd toimialan ty6llisyys
heikkenee edelleen.
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2 Postitoiminnan kannattavuusongelman taustaa
2.1 Posti- ja kuriiritoiminnan tuotanto ja kustannusrakenne

Selvityksen taustaksi tarkastellaan aluksi postitoiminnan kannattavuuden viimeaikaista kehi-
tystd. Téssd yhteydessd postitoiminnan tuotantoa, kustannuksia ja kannattavuutta tarkastel-
laan koko posti- ja kuriiritoiminnan toimialaa (toimiala 53) koskevien tietojen pohjalta, kos-
ka postin yleispalvelusta (alatoimiala 531) ei ole tilastoissa julkaistua yhté yksityiskohtaista ai-
kasarjatietoa kéytettavissa.

Taulukko 2.1 kuvaa Tilastokeskuksen yritysrekisterin tietoja posti- ja kuriiritoiminnan toimi-
alan 53 sekd alatoimialojen 531 ja 532 yritysten lukumaérastd, henkiloston maérasta ja liike-
vaihdosta vuonna 2011. Taulukosta havaitaan, ettd postin yleispalvelu kattaa liikevaihdolla ja
henkiloston miaarilla mitaten ylivoimaisesti suurimman osan posti- ja kuriiritoiminnan toi-
mialasta. Suurin yritys postin yleispalvelun toimialalla on Itella Oyj. Niin ollen koko toimi-
alaa 53 koskevilla aikasarjatiedoilla voidaan kuvata postin yleispalvelun ja Itellan kannatta-
vuuden kehitysta ja siithen vaikuttaneita tekijoita.

Taulukko 2.1 Posti- ja kuriiritoiminta vuonna 2011

Yrityksid Henkiléston Liikevaihto,
mddrd milj. €
Posti- ja kuriiritoiminta (toimiala 53) 335 19129 1548
Postin yleispalvelu (alatoimiala 531) 3 16 139 1256
Muu posti-, jakelu- ja kuriiritoiminta (532) 332 2990 291

Taulukko 2.2 kuvaa Tilastokeskuksen julkaisemista vuoden 2010 panos-tuotostilastoista koot-
tuja tietoja posti- ja kuriiritoiminnan tuotoksesta ja kustannuksista. Kansantalouden tilinpi-
dossa laskettava tuotos vastaa laheisesti liikevaihtoa. Tdtd osoittaa se, ettd Tilastokeskuksen
yritysrekisterin mukaan vuonna 2010 posti- ja kuriiritoiminnan liikevaihto oli 1462 miljoonaa
euroa, eli lahelld taulukossa 2.2 esitettyd tuotoksen arvoa.

Taulukosta 2.2 havaitaan, ettd tyovoimakustannukset ja vilituotekaytté ovat nykyédan likimain
yhté suuria kustannuserid posti- ja kuriiritoiminnassa. Tydovoimakustannukset koostuvat pal-
koista ja tydnantajan sosiaalivakuutusmaksuista. Vilituotekdytto koostuu kotimaisilta ja ulko-
maisilta toimialoilta ostetuista vélituotepanoksista. Suuri osa posti- ja kuriiritoiminnan kayt-
tamista valituotepanoksista on liikenteen toimialoilta ostettuja kuljetuspalveluita. Kotimaasta
ostetaan ldhinnd maaliikenteen kuljetuspalveluita ja ulkomailta ldhinna ilmaliikenteen kulje-
tuspalveluita.
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Taulukko 2.2 Posti- ja kuriiritoiminnan tuotos ja kustannukset vuonna 2010

Tuotos ja kustannukset, milj. €

Tuotos 1487
- Tyévoimakustannukset 790
- Vélituotekayttd 551
= Toimintaylijadma 146

Kotimaiset valituotepanokset 434

Posti- ja kuriiritoiminta (53) 61
Maaliikenne (49) 175
lImaliikenne (51) 17
Muut toimialat 198
Ulkomaiset vélituotepanokset 117
lImaliikenne (51) 49
Muut toimialat 68

2.2 Posti- ja kuriiritoiminnan kannattavuus

Seuraavassa posti- ja kuriiritoiminnan toteutunutta talouskehitystd tarkastellaan vuodesta
1990 lahtien, koska 1990-luku ja 2000-luvun alku ovat olleet toimialan kannattavuuskehityk-
sessd hyvin erilaisia ajanjaksoja. Kannattavuuden kehitysta tarkastellaan mittarilla, jossa tuo-
toksen ja ty6voima- ja vilituotekustannusten erotuksena muodostuva toimintaylijadama suh-
teutetaan tuotoksen arvoon. Kannattavuuden ja siihen vaikuttavien tekijéiden mittaamista
kuvataan raportin liitteessd. Kannattavuusmittari vastaa melko laheisesti kdyttokateprosent-
tia, eli kayttokatteen suhdetta liikevaihtoon, koska tuotos vastaa likimain liikevaihtoa ja toi-
mintaylijadma kayttokatetta.

Kuvio 2.1 esittdd posti- ja kuriiritoiminnan kannattavuuden kehitystd vuodesta 1990 lahtien.
Posti- ja kuriiritoiminnan toimialan kannattavuus kuvaa myds postin yleispalvelun ja Itellan
kannattavuuden kehitysté, koska ndimd muodostavat suurimman osan posti- ja kuriiritoimin-
nan toimialasta.

Posti- ja kuriiritoiminnan kannattavuuskehitys on viimeisten kahden vuosikymmenen aikana
ollut kaksijakoinen. Kannattavuus parani selvdsti 1990-luvun mittaan. Sen sijaan 2000-luvul-
la kannattavuus on kddntynyt jyrkkddn laskuun. Seuraavassa eritellddn syitd ndihin kannatta-
vuuden muutoksiin.

Kuvio 2.2 esittdd posti- ja kuriiritoiminnan tuottajahinnan ja tuotannon yksikkokustannuksen
kehitystd vuodesta 1990. Lisdksi tuotannon yksikkokustannus on eritelty tyévoimakustannus-
ten ja vilituotekustannusten osuuksiin raportin liitteessd kuvatulla tavalla. Kuvio 2.3 esittda
tuotantopanosten kayttod suhteessa tuotoksen volyymiin sekd tuotantopanosten yksikkohin-
tojen kehitystd. Kuvion 2.2 tuottajahinta ja kuvion 2.3 panoskiytto ja panoshinnat on indek-
soitu siten, ettd vuotta 1990 merkitddn sadalla.

Kuviossa 2.1 tarkastellussa kannattavuusmittarissa tuotoksen ja kustannusten erotus suhteute-
taan tuotoksen arvoon. Raportin liitteessd osoitetaan, ettd timd tarkoittaa itse asiassa kannat-
tavuuden mittaamista hinta-kustannusmarginaalilla, jossa tuottajahinnan ja tuotannon yksik-
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Kuvio 2.1 Postitoiminnan kannattavuus, %
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kokustannuksen erotus suhteutetaan tuottajahintaan. Ndin ollen kuviossa 2.1 nikyvien kan-
nattavuusmuutosten syyt nakyvit kuviossa 2.2.

Kuviosta 2.2 havaitaan, ettd posti- ja kuriiritoiminnan kannattavuuden paraneminen 1990-lu-
vulla johtui siitd, ettd toimialan tuottajahinta kehittyi vield tuolloin suotuisasti suhteessa
kustannusten ja tuotannon volyymin suhdeluvulla mitattuihin yksikkékustannuksiin. Kan-
nattavuuden kdantyminen laskusuuntaan 2000-luvun alkupuolella on aiheutunut siitd, ettei
tuottajahinnan nousu ole endd viime vuosina ollut riittdvd suhteessa tuotannon yksikkokus-
tannusten kasvuun. Tuotannon yksikkokustannukset ovat kasvaneet ldhinna vilituotekustan-
nusten lisddntymisen takia. Sen sijaan tyévoimakustannusten vaikutus yksikkokustannuksiin
on pysynyt melko vakaana.

Kuviossa 2.3 posti- ja kuriiritoiminnan yksikkokustannuksiin vaikuttavat tekijat on eritelty
tyopanoksen ja vilituotepanosten kiyton intensiteettiin ja panosten yksikkohintojen kehityk-
seen. Tyopanoksen hinta on laskettu suhteuttamalla ty6voimakustannukset kansantalouden
tilinpidon mukaiseen tydpanokseen. Tyévoimakustannuksiin sisiltyvit tyénantajan sosiaali-
vakuutusmaksut, mutta kdytannossd tyopanoksen yksikkohinnan mittari kuvaa ldhinna toi-
mialan palkkatason kehitysta.

Kuviosta 2.3 havaitaan, ettd tydpanoksen kaytto suhteessa tuotoksen volyymiin on vahentynyt,
mika heijastaa posti- ja kuriiritoiminnan tyon tuottavuuden kasvua. Tyon tuottavuuden kas-
vu on kompensoinut palkkatason nousua siind mairin, ettd tydvoimakustannusten vaikutus
toimialan yksikkokustannuksiin on kuviosta 2.2 havaittavalla tavalla pysynyt melko vakaana.

Tyopanoksen kehityksestd poiketen vilituotekdyton volyymi on tarkasteluaikajanteelld kas-
vanut suhteessa posti- ja kuriiritoiminnan tuotoksen volyymiin. Samanaikaisesti vilituotepa-
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Kuvio 2.2 Postitoiminnan tuotannon yksikkokustannus ja tuottajahinta
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Kuvio 2.3 Postitoiminnan tuotantopanoskaytto ja panoshinnat
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nosten hinta on noussut voimakkaasti. Vilituotepanosten hinnan nousu johtuu paljolti pos-
ti- ja kuriiritoiminnan ostamien kuljetuspalveluiden hintojen noususta. Vilituotepanosten vo-
lyymin ja hinnan samanaikainen nousu ovat johtaneet siihen, ettd vilituotekustannuksilla on
ollut kuviosta 2.2 havaittavalla tavalla selvasti kasvava vaikutus posti- ja kuriiritoiminnan yk-
sikkokustannuksiin vuodesta 1990 lihtien.
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Koska suuri osa posti- ja kuriiritoiminnan vilituotekédytostd on liikenteen toimialoilta ostettu-
ja kuljetuspalveluita, tuotannon volyymiin suhteutettujen vilituotekustannusten nousu heijas-
taa sitd, ettd posti on muun muassa yleispalveluvelvoitteensa takia joutunut kdyttamaan kas-
vavan madran kuljetuspalveluita suhteessa kuljetettavan postin médrdan. Téstd johtuva tuo-
tannon yksikkkustannusten nousu ja samanaikainen osin hallinnollisesta saatelysta johtunut
tuottajahinnan nousun jadminen yksikkokustannusten nousuvauhdista ovat johtaneet kuvios-
sa 2.1 nakyvéddn kannattavuuden heikkenemiseen viime vuosina.

3 Postipalveluiden kysynnan ja liikevaihdon ennusteet

3.1 Talouden yleiskehitys

Postitoiminnan kehitys kytkeytyy talouden yleiseen kehitykseen. Kansainvilisen finanssikrii-
sin seurauksena Suomen bruttokansantuote viheni vuonna 2009 periti 8.5 prosenttia edellis-
vuoden kokonaistuotannon volyymista. Tdma yhteen vuoteen ajoittunut kokonaistuotannon
romahdus oli samaa luokkaa kuin bruttokansantuotteen edellinen iso kolmen vuoden pudotus
vuosina 1991-1993. Talous on vuodesta 2010 ldhtien ajoittain hieman elpynyt, mutta 1990-lu-
vun jalkipuoliskon ja 2000-luvun alkuvuosien kasvuvauhdista ollaan vield kaukana.

Kisilld olevassa selvityksessd postitoiminnan tulevaa kannattavuus- ja tyollisyyskehitysté ar-
vioidaan talouden kolmen kasvuskenaarion pohjalta. Talouden parhaan kehityksen kasvu-ura
vastaisi paluuta likimain vuoden 2009 finanssikriisid edeltineeseen talouden kasvuvauhtiin.
Heikoimman kehityksen tapauksessa BKT:n kasvu jéisi olemattomaksi, mikd on mahdollis-
ta, koska Suomi ei ehké onnistu tarkasteluaikajénteelld palauttamaan kustannuskilpailukykya
riittdvasti viennin vauhdittamiseksi. Parhaan ja heikoimman kehityksen puoliviliin asettuvas-
sa perusennusteessa BKT:n kasvu on hieman hitaampaa kuin ETLAn syyskuussa 2013 julkai-

Kuvio 3.1 Bruttokansantuote
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semassa ennusteessa (ETLA, 2013). Parhaan kehityksen skenaariossa BKT:n keskimédrdinen
vuosikasvu aikajanteelld 2013-2020 on 2.1 prosenttia, perusennusteessa 1.2 prosenttia ja hei-
koimman kehityksen skenaariossa 0.4 prosenttia.

Talouden kasvuennusteiden ohella postipalveluiden tulevan kysyntd- ja kannattavuuskehityk-
sen ennakoinnissa tarvitaan arvioita kuluttajahintojen ja palkkatason kehityksestd. Tdlta osin
arvioinnissa tukeudutaan ETLAn syyskuussa 2013 julkaisemaan ennusteeseen (ETLA, 2013).

3.2 Kirjepostin maaran kehitys

Osoitteellisen kirjepostin vilitys muodostaa merkittavdn osan postitoiminnan lijkevaihdosta
ja tuotannosta. Osoitteettomien kirjeiden ja mainosten jakelu on viime vuosina kasvanut vah-
vasti, mutta sen osuus postitoiminnan liikevaihdosta ei ole kovin merkittavé. Tulevaisuudessa
pakettijakelu voi muun muassa verkkokaupan lisidntymisen my6ta kasvaa, mutta vield sillé ei
ole ratkaisevaa merkitystd Suomen postitoiminnassa. Siten kirjepostin vilityksen kehitys vai-
kuttaa olennaisesti postitoiminnan kannattavuuden ja ty6llisyyden kehitykseen vuoteen 2020.

Kirjepostin méddrin kehitykseen vaikuttaa keskeisesti internetin ja sahkoisen tiedonvélityksen
paperipostia syrjayttdva vaikutus. Kirjepostin syrjaytymiseen vaikuttaa sekd internetin kayt-
t0 yrityksissd ja muissa organisaatioissa ettd internetin kaytto kotitalouksissa. Kuvio 3.2 osoit-
taa, ettd Suomessa yritysten internetin kayttoaste on 2000-luvun alussa vakautunut runsaan
70 prosentin tasolle. Ennusteessa yritysten internetin kdyttdasteen oletetaan pysyvan talla ta-
solla vuoteen 2020. Sen sijaan kotitalouksien internetin kdyton ennakoidaan laajenevan ny-
kytasoltaan.

Kuvio 3.2 Internetin ja sdhkodisen laskutuksen kayttoaste, %
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Internetin kdyttéonoton laajeneminen on sahkdisen tiedonvilitysteknologian diffuusioon liit-
tyvd ilmio. Tdssd yhteydessd internetin kotikdyton laajenemisvauhdin ennakointiin sovelle-
taan ns. Gompertzin mallia (ks. liite). Tdlld mallilla on laskettu kuviossa 3.2 esitetty internetin
kotikdyton ennuste vuoteen 2020.

Kirjevolyymien ennusteiden pohjana ovat vuosien 1991-2012 aikasarja-aineistosta ekonomet-
risesti estimoidut mallit. Kysyntdmallit on estimoitu erikseen kotitalouksien viliselle, yritys-
ten ja muiden organisaatioiden viliselle sekd ndiden ja kotitalouksien viliselle kirjeenvaih-
dolle. Kysyntamalleissa kirjevolyymien kehitystd madrittavit liitteessd kuvatulla tavalla brut-
tokansantuotteen volyymi, osoitteellisten kirjeiden hinta suhteessa kuluttajahintoihin seka
muuttujat, jotka kuvaavat internetin kdyton kirjepostia syrjayttavaa vaikutusta. Kirjetyypeit-
tdin lasketuissa muuttujissa otetaan huomioon edelld kuvattu internetin kiyttoaste yrityksissa
ja kotitalouksissa sekd vdestokehitys (vrt. Nikali, 2008, 2013; Elkeld, Nikali & Paterson, 2013).
Viestoennusteena kaytetdan Tilastokeskuksen vuonna 2012 julkaisemaa viestoennustetta.

Sahkoisen laskutuksen yleistyminen vdhentad yritysten kotitalouksille ldhettdmaa kirjepostia.
Sdhkoisen laskutuksen vaikutusta kirjepostin méddrdan on kuitenkin hankalaa mallintaa eko-
nometrisesti, koska sahkdisen laskutuksen merkittavistd laajenemisesta on havaintoja vain ai-
van muutamalta viime vuodelta. Sitd paitsi merkittdvd muutos on vasta tulossa, kun suorave-
loitus paittyy ja se korvataan e-laskulla vuonna 2014.

Kuvio 3.3 esittdd osoitteellisten kirjeiden kokonaismédrin toteutunutta kehitysta ja ennustei-
ta vuoteen 2020. Jdljempéni esitettava taulukko 3.1 kuvaa kirjepostin kappalemaaraisen kehi-

tyksen ennusteita vaihtoehtoisten BKT:n kasvuskenaarioiden tapauksissa.

Nykyisistd vuosittain ldhetettdvistd noin miljardista osoitteellisesta kirjeestd suunnilleen puo-
let on yritysten ja muiden organisaatioiden kotitalouksille 1dhettdmia kirjeitd. Suuri osa naisté

Kuvio 3.3 Osoitteellisten kirjeiden maara
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kirjelahetyksistd on laskuja, joiden méardn tulevaan kehitykseen vaikuttaa keskeisesti edelld
kuvattu sahkoisen laskutuksen yleistyminen. Sahkdisen laskutuksen yleistyminen viimeisten
viiden vuoden aikana on heijastunut kuviossa 3.3 nakyvién osoitteellisten kirjeiden maarin
kdantymiseen jyrkkdan laskuun vuodesta 2009 ldhtien. Kirjeldhetysten mdarin huomattavan
vahenemisen ajoittuminen vuoteen 2009 saattoi johtua osittain talouden taantumasta, mut-
ta paperipostina ldhetettdvien laskujen tapauksessa keskeisend syyni on ollut myos sahkoisen
laskutuksen yleistyminen.

Kotitalouksien vilisen kirjepostin sekd yritysten vilisen kirjepostin maédrdt ovat kddntyneet
laskuun jo aiemmin. Niilld kirjetyypeilld on kuitenkin huomattavasti pienempi osuus osoit-
teellisten kirjeiden kokonaismaérastd kuin yritysten ja muiden organisaatioiden kotitalouksil-
le lahettamilla kirjeilld. Siten yritysten ja muiden organisaatioiden kotitalouksille ldhettdmien
laskujen ja muiden kirjeiden madrédn kehitys hallitsee kuvion 3.3 esittimaéa osoitteellisten kir-
jeiden kokonaisméaran kehitystd. Koska sahkoisen laskutuksen ennakoidaan yleistyvin edel-
leen, paperipostina ldhetettdvien laskujen maara ja kirjepostin kokonaismaéra vahenee edel-
leen tulevina vuosina kuvion 3.3 esittdimalld tavalla. Kirjepostin vihenemisen vauhdista on
esitetty rajumpiakin skenaarioita (LVM, 2013).

3.3 Postin muun jakelutoiminnan kehitys

Kirjepostin ohella muita keskeisid postin jakelutoimintoja on pakettien, lehtien ja mainos-
ten jakelu. Kuvio 3.4 esittdd naiden jakelutoimintojen kehitystd indeksoituna siten, ettd vuotta
1990 merkitddn sadalla. Kuviosta havaitaan, ettd viime vuosina pakettien ja mainosten jakelu
on ollut kasvusuunnassa. Sen sijaan lehtijakelun maéra on lehtien levikin pienenemisen myoté
vahentynyt. Taulukko 3.1 esittdd kappalemadriisid jakelukehityksen ennusteita vaihtoehtois-
ten BKT:n kasvuskenaarioiden tapauksissa.

Tiedonvilityksen digitalisoituminen heijastuu kirjepostin vahenemisen ohella postin muu-
hunkin jakelutoimintaan. Internetin kdytté on vahentdnyt lehtien levikkié ja lehdenjakelun
madrd ndyttdd aivan viime vuosina kddntyneen entistd jyrkempéaan laskuun. Toisaalta interne-

Taulukko 3.1 Postinjakelun maara

Jakelumddird, milj. kpl

Vuosi Kirjeet Paketit Lehdet Mainokset
2012 1065 64 1013 2180
2020 Paras kehitys 790 75 630 2770
2020 Perusennuste 740 70 625 2520
2020 Heikoin kehitys 700 65 620 2310

Keskimddrdinen vuosimuutos 2013-2020, %

Kirjeet Paketit Lehdet Mainokset
Paras kehitys -3.7 2.4 -5.8 3.1
Perusennuste -4.5 1.2 -5.8 1.9

Heikoin kehitys -5.2 0.1 -5.9 0.7
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tin laajeneva kiytto kotitalouksissa lisdd verkkokauppaa ja siihen liittyvaa posti- ja kuriiritoi-
minnan pakettijakelua.

Tiassd yhteydessd pakettien, lehtien ja mainosten jakelumaédran ennustamiseen kéytetyt ekono-
metriset mallit on rakennettu samalla periaatteella kuin edelld tarkastellun kirjepostin kysyn-
ndn ennustamiseen kaytetyt mallit (ks. liite). Keskeisin tavoite mallitismennyksissd on ollut
estimoida talouden aktiviteetin vaikutus jakelumaéariin, jotta malleilla voidaan laskea jakelu-
madrat vaihtoehtoisilla BKT:n kasvuskenaarioilla. Jaljempana tarkasteltavaa posti- ja kuriiri-
toiminnan tuotannon kasvun ennustamista silmalléd pitden pakettien, lehtien ja mainosten ja-
kelumaarille lasketaan kirjepostin tapaan BKT:n kasvuskenaarioita vastaavasti kolme vaihto-
ehtoista kasvu-uraa.

Kuvio 3.4 esittdd pakettien, lehtien ja mainosten jakelumiaérien perusennusteita vuoteen 2020.
Perusennusteissa pakettien ja mainosten jakelumiérien arvioidaan kasvavan vuoteen 2020,
mutta lehtien jakelumaéardn arvioidaan vahenevin nykytasoltaan. Pakettijakelun arvioidaan
kasvavan tulevaisuudessa muun muassa verkkokaupan lisadntymisen myotd. Pakettijakelulla
ei vield ole ratkaisevaa merkitystd postitoiminnan liikevaihdossa, mutta tulevaisuudessa pa-
kettien valityksen laajeneminen voi osaltaan tukea postin toimintaedellytyksia.

Kuvio 3.4 Muun postinjakelun maara

—u— Pgketit ——e=—Lehdet

Mainokset
240

220
200 =
180 - 4 \
160

140 /
120 e

100 oegi ,.--;,
80 |

60 e
40 =
20
0

\
v

AR
!

||

%/

F

1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

3.4 Postitoiminnan tuotannon ja liikevaihdon kehitys

Posti- ja kuriiritoiminnan tuotannon volyymin tulevaa kehitystd arvioidaan edelld kuvattujen
kirjeiden, pakettien, lehtien ja mainosten jakelumairien ennusteiden perusteella liitteessa ku-
vatulla ekonometrisella mallilla. Vastaavasti posti- ja kuriiritoiminnan tuotannon hintakehitys
ennustetaan kirjeiden, pakettien, lehtien ja mainosten jakeluhintojen pohjalle tismennetylld
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ekonometrisella mallilla. Kuvio 3.5 esittdd posti- ja kuriiritoiminnan tuotannon volyymin ja
hinnan arvioitua kehitystd vuoteen 2020. Kansantalouden vaihtoehtoiset kasvuskenaariot hei-
jastuvat posti- ja kuriiritoiminnan tuotannon volyymin kehitykseen edelld tarkastellun pos-
tilahetysten maédrikehityksen kautta siten, ettd toimialan tuotannon volyymin kehityksessa
jatkuu ldhivuosina laskusuuntaus, johon se on viime vuosina ajautunut. Tuotannon hintaan
ennakoidaan puolestaan samantyyppistd noususuuntausta kuin siind on ollut nédhtavissd aiem-

Kuvio 3.5 Postitoiminnan tuotannon volyymi ja hinta
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Kuvio 3.6 Postitoiminnan tuotannon arvo
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pina vuosina. Hintakehityksen ennakointi on kuitenkin hankalaa, koska kirjeldhetysten hinnat
ovat osin hallinnollisesti sddnneltyja ja talta osin jo lahtokohtaisesti vaikeasti ennakoitavissa.

Posti- ja kuriiritoiminnan tuotannon volyymin ja hinnan kehitys maarittavat kuvion 3.6 esit-
tdmdd toimialan tuotannon arvon kehitystd. Kun tuotannon arvoa mitataan kdyvin hinnoin
lasketulla tuotoksella, kuvion 3.6 esittdma tuotannon arvo kuvaa myos posti- ja kuriiritoimin-
nan liikevaihdon kehitystd. Perusennusteen mukaan toimialan tuotannon arvo ja liikevaihto
supistuvat hieman ennustejaksolla, koska tuotoksen volyymi vihenee niin rajusti, ettei arvioi-
tu tuotoksen hinnan nousu pysty sité tdysin kompensoimaan.

4 Postitoiminnan kannattavuus- ja tyollisyysnakymat

4.1 Kannattavuuskehitys vuoteen 2020

Edelld esitettyjen postipalveluiden kysynté- ja tuotantoennusteiden perusteella voidaan arvi-
oida posti- ja kuriiritoiminnan kannattavuus- ja ty6llisyyskehitysta vuoteen 2020. Edelld esi-
tettyjd kysyntd- ja tuotantoarvioita vastaavasti myos kannattavuuden ja tyéllisyyden tulevaa
kehitystd tarkastellaan talouden kolmen kasvuskenaarion pohjalta.

Kuvio 4.1 esittda posti- ja kuriiritoiminnan tuottajahinnan ja tuotannon yksikkokustannuksen
ennustettua kehitystd vuoteen 2020. Lisaksi tuotannon yksikkokustannus on eritelty tyovoi-
makustannusten ja vélituotekustannusten osuuksiin edelld kuviossa 2.2 esitetty erittelya vas-
taavasti. Kuvio 4.2 esittdd tuotantopanosten kayttod suhteessa tuotoksen volyymiin sekd tuo-
tantopanosten yksikkohintojen ennustettua kehitystd vuoteen 2020. Kuvio 4.3 esittad osateki-
joiden ennusteiden perusteella laskettuja kannattavuusennusteita.

Edelld luvussa 2 todettiin, ettd posti- ja kuriiritoiminnan kannattavuuden paraneminen
1990-luvulla johtui siitd, toimialan tuottajahinta kehittyi vield tuolloin suotuisasti suhtees-
sa toimialan tuotannon yksikkokustannuksiin. Kannattavuuden kdantyminen laskusuuntaan
2000-luvun alkupuolella johtuu puolestaan siitd, ettei tuottajahinnan nousu ole endd viime
vuosina ollut riittdva suhteessa tuotannon yksikkokustannusten kasvuun. Tuotannon yksik-
kokustannukset ovat kasvaneet lahinni valituotekustannusten lisdantymisen takia. Sen sijaan
tyovoimakustannusten vaikutus yksikkoékustannuksiin on pysynyt melko vakaana. Saman-
tyyppisen kehityksen ennakoidaan jatkuvan vuoteen 2020.

Posti- ja kuriiritoiminnan tyopanoksen kayton suhteessa tuotoksen volyymiin ennakoidaan
vahenevin tyon tuottavuuden kasvun myotd. Toimialan tyépanoksen ja ty6llisyyden ennus-
teet on laskettu liitteessd kuvatulla ekonometrisella mallilla. Toimialan palkkatason ennakoi-
daan kohoavan tulevina vuosina ETLAn syyskuussa 2013 julkaistussa ennusteessa arvioidun
ansiotasokehityksen mukaisesti (ETLA, 2013). Posti- ja kuriiritoiminnan ty6n tuottavuuden
kasvu kompensoi ennustejaksolla palkkatason nousua siten, ettd tyovoimakustannusten vai-
kutus toimialan yksikkokustannuksiin pysyy kuviosta 4.1 havaittavalla tavalla suunnilleen ny-
kyiselld tasollaan.

Sen sijaan vilituotekdyton volyymi kasvaa edelleen suhteessa posti- ja kuriiritoiminnan tuo-
toksen volyymiin. Tuotannon volyymiin suhteutetun vilituotekdyton volyymin kasvu heijas-
taa sitd, ettd posti joutuu muun muassa yleispalveluvelvoitteensa takia kdyttamaan yha kasva-
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van madrdn kuljetuspalveluita suhteessa kuljetettavan postin maaradan. Vilituotepanosten vo-
lyymin ennuste on laskettu liitteessa kuvatulla ekonometrisella mallilla.

Edelld luvussa 2 todettiin, ettd suuri osa posti- ja kuriiritoiminnan kéyttamista viélituotepa-

noksista on ostettuja kuljetuspalveluita, joiden hintaan vaikuttaa merkittavasti polttoaineiden
hintojen kehitys. Kuljetuspalveluiden hintojen ennakoidaan nousevan edelleen polttoaineiden

Kuvio 4.1 Postitoiminnan tuotannon yksikkokustannus ja tuottajahinta
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Kuvio 4.2 Postitoiminnan tuotantopanoskaytto ja panoshinnat
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hintojen nousun myo6té. Posti- ja kuriiritoiminnan kayttdmien vilituotepanosten volyymin ja
hinnan samanaikainen nousu johtavat siihen, ettd valituotekustannuksilla on kuviosta 4.1 ha-
vaittavalla tavalla edelleen selvasti lisddva vaikutus toimialan yksikkékustannuksiin.

Edelld esitetyistd kannattavuuteen vaikuttavien tekijéiden ennusteista seuraa se, ettei posti-
ja kuriiritoiminnan kannattavuuskehitykseen ole vuoteen 2020 mennessd odotettavissa pa-
ranemista nykytilanteeseen verrattuna. Talouskasvun vaihtoehtoiset skenaariot johtavat vain
pieniin eroihin vaihtoehtoisissa posti- ja kuriiritoiminnan kannattavuusskenaarioissa, kuten
kuviosta 4.3 havaitaan. Tama johtuu siitd, ettd toimialan tyopanoskéytto ja vilituotepanos-
ten kaytto joustavat tuotannon volyymin suhteen niin, ettd nopeampi tuotannon kasvu johtaa
suurempaan panoskayttoon ja suurempiin kustannuksiin.

Postitoiminnan kannattavuutta voitaisiin yrittad vahvistaa nostamalla postildahetysten hintoja.
Tallainen toimenpide vdhentdisi kuitenkin postipalvelujen kysyntda. Yleispalveluvelvoitteen
takia postinjakelun kustannuksia ei voitaisi vdhentdd jakelumdirdn vahenemistd vastaaval-
la tavalla, jolloin tuotannon yksikkokustannukset kasvaisivat eikd kannattavuus siten lopulta
ratkaisevasti paranisi. Postitoiminnan kannattavuutta voidaan merkittivimmin parantaa vain
keventamalla yleispalveluvelvoitteeseen liittyvéstd tuotannon yksikkokustannusten noususta
johtuvaa kustannuspainetta.

Kuvio 4.3 Postitoiminnan kannattavuus, %
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4.2 Tyollisyyskehitys vuoteen 2020

Kansantalouden tilinpidon mukaan posti- ja kuriiritoiminta ty6llisti vuonna 1990 noin 34 000
henked. Sen jéilkeen ty6voiman madréd on jatkuvasti vihentynyt niin, ettd vuoteen 2012 men-
nessd toimialan ty6llisten méddrd on supistunut noin 23 000 henkeen, kuten kuviosta 4.4 voi-
daan todeta.
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Edelld jaksossa 3.4 esitetyn posti- ja kuriiritoiminnan tuotantoennusteen perusteella voidaan
arvioida toimialan tyollisyyskehitystd vuoteen 2020. Arviointiin kdytetdan liitteessd kuvattua
ekonometrista mallia. Kuvio 4.4 ja taulukko 4.1 esittdvit postitoiminnan ty6llisyyskehityksen
ennusteita vaihtoehtoisten BKT:n kasvuskenaarioiden tapauksissa.

Posti- ja kuriiritoiminnan tuotannon volyymin laskusuunnan arvioidaan jatkuvan ennuste-
jaksolla vuoteen 2020. Tami johtaa siihen, ettd tyollisten maéra jatkaa my6s laskusuunnassa
tulevina vuosina. Kirjepostin ja lehtijakelun méérien ja tuotannon volyymin laskusuuntauk-
sen jyrkkenemisen takia posti- ja kuriiritoiminnan tyodllisten médradn ennakoidaan tulevil-
le vuosille jopa jonkin verran jyrkempié laskusuuntaa kuin tyodllisyyskehityksessa on tdahdn
mennessé toteutunut.

Kuvio 4.4 Postitoiminnan tyollisyys
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Taulukko 4.1 Postitoiminnan tyollisyys

Vuosi Tyéllisyys, henked
2012 22900
2020 Paras kehitys 18 100
2020 Perusennuste 16 800
2020 Heikoin kehitys 15800

Keskimddirdinen vuosi-
muutos 2013-2020, %

Paras kehitys -2.9
Perusennuste -3.8
Heikoin kehitys -4.5



Postitoiminnan kehitys vuoteen 2020

Liite: Ennustejarjestelman paapiirteet

Kannattavuus ja tuotannon yksikkokustannus

Kisilld olevassa selvityksessd posti- ja kuriiritoiminnan kannattavuuden kehitysta tarkastel-
laan kansantalouden tilinpitoon pohjautuvalla mittarilla, jossa tuotoksen ja kustannusten ero-
tuksena muodostuva toimintaylijddamé suhteutetaan tuotoksen arvoon. Kannattavuusmittari
vastaa melko ldheisesti kdyttokateprosenttia, eli kiyttokatteen suhdetta liikevaihtoon, koska
tuotos vastaa likimain liikevaihtoa ja toimintaylijadma kayttokatetta.

Kannattavuusmuuttuja on
(la) I = (PY-UCY)/PY,
(1b) = (P, - UC)/P.

Muuttuja P, tarkoittaa toimialan tuottajahintaa vuonna t, Y, tuotannon volyymia ja UC, tuo-
tannon yksikkokustannusta. Raportin kuvioissa 2.1 ja 4.3 kannattavuus esitetdan prosenttilu-
kuna siten, ettd kaavalla (1a) laskettu kannattavuus kerrotaan sadalla.

Muuttujat lasketaan kansantalouden tilinpidosta niin, ettd kun muuttujaa Y, mitataan kiintea-
hintaisella tuotoksella ja muuttujaa P, tuotoksen deflaattorilla, tulo P Y, tarkoittaa kdyvin hin-
noin laskettua tuotosta. Tuotannon yksikkékustannus UC, lasketaan suhteuttamalla kustan-
nukset tuotoksen volyymiin. Kustannukset koostuvat tyévoimakustannuksista ja vélituotekay-
ton kustannuksista.

Tuotannon yksikkékustannus on
(2a) UC = (WL +PL)/Y,
(2b) = W/(Y/L) + P\ /(Y/T).

Muuttuja W, tarkoittaa tydvoiman yksikkékustannusta ja L, tydpanosta. Muuttuja P', tarkoit-
taa vilituotepanosten hintaa ja I vilituotepanosten volyymia. Tyévoimakustannukset koostu-
vat palkoista ja tyonantajan sosiaalivakuutusmaksuista.

Edelld kuvattu kannattavuuden laskenta ja kannattavuutta mairittdvien tekijoiden erittely
kansantalouden tilinpidon pohjalta mahdollistaa kannattavuuskehityksen ennustamisen osa-
tekijoille ennustetun kehityksen perusteella. Kaavasta (1b) havaitaan, ettd kannattavuus IT,
riippuu tuottajahinnan P ja tuotannon yksikkokustannuksen UC kehityksestd. Kaavasta (2b)
havaitaan, ettd yksikkokustannuksen UC kehitys riippuu palkkatason W, tyon tuottavuuden
Y /L, vdlituotepanosten hinnan P' ja vilituotepanosten kdyton tehokkuuden Y/I kehityksesta.

Postipalveluiden kysyntdi

Kirjeiden vilitys muodostaa merkittavin osan postitoiminnan palvelutuotannosta. Kirjeposti-
palveluiden kysynnén kehitystd ennakoidaan kirjetyypeittdin malleilla, joiden yleismuoto on
loglineaarinen malli
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(3) Q= a,+anYT -aln(P/P°)-a,C.

Muuttuja Q, tarkoittaa kirjeiden lukumaérad ja muuttuja YT, talouden aktiviteettia, jota mita-
taan bruttokansantuotteen volyymilla. Muuttuja P tarkoittaa kirjeiden hintaindeksia ja P¢ ku-
luttajahintaindeksid. Muuttuja C, tarkoittaa internetin kdyton ja vdestokehityksen perusteel-
la médrdytyvaa muuttujaa, jolla otetaan huomioon internetin kayton laajenemisen kirjepostia
syrjdyttava vaikutus (Nikali, 2008, 2013). Kertoimet o, O, O ja oL, estimoidaan ekonometri-
sesti aikasarja-aineistosta. Joissain tapauksissa malleissa kdytetdan lisdselittdjana aikatrendid,
jolle loglineaarisessa mallissa estimoitu kerroin kuvaa kyseisen kysyntdmuuttujan trendikas-
vuvauhtia. Yhtdlon (3) tyyppisté loglineaarista tismennysté kiytetdan myos muiden postipal-
veluiden kysyntdmallien pohjana.

Internet-teknologian diffuusio

Suomessa yritysten internetin kiyttéaste nayttda 2000-luvun alussa vakiintuneen runsaan 70
prosentin tasolle. Ennusteessa yritysten internetin kdyttoasteen oletetaan pysyvin télld tasolla
vuoteen 2020. Sen sijaan kotitaloussektorissa internetin kédyttd todenndkoisesti laajenee vie-
la nykytasoltaan. Internetin kdyttoonoton laajeneminen on sihkoisen tiedonvilitysteknolo-
gian diffuusioon liittyva ilmié. Téallaisen uuden teknologian markkinoille tulon mallintami-
seen ja teknologian diffuusion ennustamiseen sovelletaan usein Gompertzin mallia tai logis-
tista mallia.

Téassd yhteydessd internet-teknologian diffuusion kuvaamiseen sovellettava Gompertzin mal-
li on muotoa

(4) S, = aexp(-Bexp(-yTR)).

Muuttuja S, on internetid kédyttavien talousyksikoiden osuus ajankohtana t, TR on aikatrendi,
vakio a on muuttujan S saturaatiotaso ja a, f3 jay > 0.

Gompertzin mallin ja logistisen mallin soveltuvuuden vertailuun on olemassa yksinkertai-
nen testi. Jos muunnos In(In(S/S _)) on lineaarinen ajan suhteen, prosessin kuvaamiseen so-
pii Gompertzin malli. Jos muunnos on sen sijaan epélineaarinen ajan suhteen, malliksi sopii
logistinen kdyra (Franses, 1994a). Tdssd tapauksessa testi viittaa siithen, ettd Gompertzin mal-
li soveltuu logistista mallia paremmin kotitalouksien internetin kdyton laajenemisprosessin
mallintamiseen. Muodossa (4) Gompertzin malli on epélineaarinen ajan suhteen, mutta en-
nustamisessa tarvittavat parametrit voidaan helposti estimoida lineaarisesta muunnoksesta
(Franses, 1994b)

(5)  In(In(S/S,,)) = -YTR + In(exp(y) - 1) + In(P).

Tuotanto ja tuottajahinta

Posti- ja kuriiritoiminnan tuotoksen volyymi mallinnetaan postipalveluiden kysyntderien
maardkehityksen perusteella lineaarisella mallilla

(6) AY,= T oAQ,
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Muuttuja Y, tarkoittaa postitoiminnan tuotoksen volyymia ja muuttujat Q, kirjeiden, paket-
tien, lehtien ja mainosten jakelumaarid. Symboli A tarkoittaa vuosidifferenssia.

Postitoiminnan tuotoksen hinta mallinnetaan postipalveluiden hintojen perusteella lineaari-
sella mallilla

(7) AP = X B AP,

Muuttuja P, tarkoittaa posti- ja kuriiritoiminnan tuotoksen hintaa ja muuttujat P, kirjeiden,
pakettien, lehtien ja mainosten jakelupalveluiden hintoja.

Tuotantopanosten kysyntdi

Edelld esitetyistd kaavoista (la-b) ja (2a-b) havaitaan, ettd postitoiminnan kannattavuuske-
hityksen ennakoinnissa tarvitaan tydpanoksen ja vilituotepanosten volyymin kehityksen en-
nusteita. Lisaksi selvityksessd arvioidaan postitoiminnan ty6llisyyden kehitystd vuoteen 2020.

Postitoiminnan tuotantopanosten méarien kehityksen ennakointiin sovelletaan mallia
(8)  AAInl =y AAInY, - y,(Alnl - AlnY _ +7,).

Muuttuja I tarkoittaa tuotantopanoksen maédrdd vuonna t ja muuttuja Y, tuotannon volyymia.
Kerroin y, mittaa tuotantopanoksen kysynnén lyhyen ajan joustoa tuotannon volyymin muu-
toksen suhteen ja kerroin y, sopeutumista poikkeamiin tuottavuuden pitkdn ajan trendikasvu-
uralta. Parametri y, mittaa tuottavuuden pitkdn ajan keskimaaraistd kasvua kyseisen tuotanto-
panoksen suhteen. Esimerkiksi tydpanoksen tapauksessa aikasarja-aineistosta estimoitu para-
metri y, mittaa tyon tuottavuuden pitkdn ajan keskimadraistd kasvuvauhtia.
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