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TIIVISTELMA: Useimpien arvioiden mukaan uudella taloudella on merkittavia palkka-
erojen kasvua voimistavia vaikutuksia. Tietokone- ja informaatioteknologian levidmisella
on myos selkeitd vaikutuksia tyOpaikkarakenteeseen, mutta vaikutukset tyottomyyteen
ovat epaselvia empiiristen tutkimusten perusteella. Empiirinen tutkimus tukee liséksi n&
kemystd, jonka mukaan tyodntekijoiden osallistumista kannustavissa organisaatioissa
kyetéan hyddyntamaén tehokkaimmin kehittyvaéd informaatio- ja tietokoneteknol ogiaa.

AVAINSANAT: Uusi taous, teknologinen muutos ja osaamistarpeet, Suomi.

BOCKERMAN, Petri, TIETOKONE- JA INFORMAATIOTEKNOLOGIAN VAI-
KUTUKSET TYOMARKKINOIHIN. Helsinki: ETLA, Elinkeinoelaman Tutkimus-
laitos, The Research Institute of the Finnish Economy, 2001, 16 p. (Keskusteluaiheita,
Discussion Papers, ISSN 0781-6847; No. 760).

ABSTRACT: A number of empirical studies have concluded that the introduction of
technologies associated with “new economy” have a tendency to widen the underlying
distribution of wages. There are also strong effects on the structure of jobs in the econo-
mies, but the effects on unemployment are not clear based on the available evidence. In
addition, the empirical evidence gives support to the view that organizations that provide
incentives to workers to participate are able to take the full advantage of these emerging
technologies.

KEYWORDS: New economy, skill-biased technological change, Finland.
JEL code: J23.



Sisallysluettelo

1 JOHDANTO

2. VAIKUTUKSET PALKKAHAJONTAAN

3. VAIKUTUKSET TYOTTOMYYTEEN JA TYOPAIKKA-
RAKENTEESEEN

4. VAIKUTUKSET ORGANISAATIORAKENTEESEEN JA

TYOMARKKINOIDEN INSTITUUTIOIHIN

5. LOPPUTOTEAMUKSIA

KIRJALLISUUS

LOPPUVIITTEET

10

11

14






1.

JOHDANTO

Uuden talouden sisdltd on syyta médritella tasméllisella tavalla. Uudella talou-
della tarkoitetaan tassa raportissa tietokone- ja informaatioteknologjan leviami-
sen vaikutuksia kansantal outeen ja ennen kaikkea tyémarkkinoihirr. Tietokone-
ja informaatioteknologiala on epéilemétta merkittévia vaikutuksia teollistunei-
den talouksien rakenteeseen ja toimintaan ainakin pitkalla aikavalilla. Muutok-
sen syvyytta kuvastaa erinomaisesti se, etta Pohjola (1999) puolustaa tietokone-
ja informaatioteknologian lagjamittaista kdyttéonottoa taloudessa kolmantena
kansallisena projektina elinkeinoel@méan teollistamisen ja hyvinvointiyhtei skun-
nan rakentamisen jalkeen.

Uus talous ndyttdd ainakin odittain syrjayttdneen aiemman muotitermin
“globalisaatio” julkisesta keskustelusta® Kasitteiden kayttd on kuitenkin siina
mielessd ongelmallista, ettd uusi talous ja globaisaatio niveltyvét |aheisesti toi-
siinsa. Useimpien asiantuntijoiden mukaan uusi talous rakentuu nimenomaan
tietokone- ja informaatioteknologian leviamisesta tdydennettyna kansantal ouk-
sien globalisoitumisella. Internet auttaa esim. osaltaan luomaan maail manl agjui-
sia markkinoita yritysten kayttamille valituotteille, mik& saattaa tehostaa pa-
nosten kayttoa ja talouden toimintaa™ Globalisoituminen lagjentaa myds kehit-
tyvan teknologian kayttggpohjaa. Talléin on mahdollista synnyttéa jatkuvasti
uusiatuotteitaja palveluja*

Teknologian murroksella on lahes véaistamétta lukuisia vaikutuksia myos
tyomarkkinoihin. Vaikutukset vélittyvat tyopanoksen kysynnan kautta. Tekno-
logian kehittyminen vaikuttaa ennen kaikkea markkinoiden kautta méaraytyviin
pakkoihin ja toisaata tydllisyyteen. Syyna tdhan on l&hinna se, etta tyonteki-
joiden tiedot ja taidot kertyvét olennaisesti hitaammin kuin kuluttgjien ja yri-
tysten kautta valittyy muutoksia tydpanoksen kysynnassi. Tyontekijoiden tie-
tojen jataitojen parantaminen aiheuttaakin seké yksityisia etté yhteiskunnallisia
kustannuksia, jotka hidastavat sopeutumista muuttuneeseen tilanteeseen. Taloin
sellaisten tyontekijdiden, joilla on parhaiten muuttuneeseen tilanteeseen sovel-
tuva koulutus ja tietopohja on mahdollista saavuttaa korkeampi ansiotaso ja/tai
tyollisyys verrattuna muihin tyontekijaryhmiin.

Raportissa eritelldan tietokone- ja informaatioteknologian vaikutuksia tyo-
markkinoihin. Tarkoitus on tarkastella ja arvioida vaikutusmekanismeja. Ra-
portti jakaantuu kolmeen padosaan. Ensimmaéisessi 0sassa jasennetéan tietoko-
ne- ja informaatioteknologian levidmisen vaikutuksia pakkarakenteeseen.
Useimpien arvioiden mukaan uudella taloudella on ollut merkittavia palkka-
erojen kasvua voimistavia vaikutuksia ennen kaikkea Y hdysvalloissa ja | sossa-
Britanniassa. Toisessa osassa tarkastellaan vaikutuksia tyottomyyteen ja tyo-
paikkarakenteeseen. Tietokone- ja informaatioteknologian leviamisella on sel-
keitd vaikutuksia tyOpaikkarakenteeseen, mutta vaikutukset tyottomyyteen ja
tyollisyyteen ovat epédselvia empiiristen tutkimusten perusteella. Kolmannessa
osassa pohditaan tietokone- ja informaatioteknologian yleistymisen yhteyksia
yritysten organisaatiorakenteeseen ja tyomarkkinoiden institutionaaliseen ra-
kenteeseen. Empiirinen tutkimus tukee nakemysta, jonka mukaan tyontekijoi-
den osallistumista kannustavissa organisaatioi ssa kyetéan hyddyntamaan tehok-
kaimmin kehittyvaa informaati o- ja tietokoneteknol ogiaa.



2.

VAIKUTUKSET PALKKAHAJONTAAN

Taloudtieteel lisessa tutkimuksessa on tarkasteltu tietokone- ja informaatiotek-
nologian vaikutuksia talouden toimintaan ja ennen kaikkea tyémarkkinoihin
useampia muita yhteiskuntatieteitd kauemmin. Lahtokohtana tarkasteluissa on
tavallisesti se, etta palkkaerojen kasvua selitetédn tydpanoksen kysynndssa ta-
pahtuneilla muutoksilla. Rosen (1981) on esittényt kuuluisan “ supertahtiteori-
an’, jonka avulla voidaan tarkastella myds uuden talouden vaikutuksia markki-
noiden kautta méaaraytyvaan palkkahajontaan. Rosen (1981) vaitti, ettd markki-
noiden kysyntépohjan lagjeneminen merkitsee véistamétta sitd, ettd markki-
noiden paras yksil6 saa itselleen aiempaa suuremman osuuden kilpailullisen
toiminnan tuotoksesta.

Rosenin (1981) esittédman teorian ongelmana on se, etta ainoastaan osaa toi-
mialoista ja ammateista on perinteisesti luonnehtinut rakenne, joka tukee su-
pertéhtien syntymista ja palkkaerojen kasvua. Usein esitetyn nékemyksen mu-
kaan erityisesti tietokone- ja informaatioteknologian leviamisella on kuitenkin
tuntuvia vaikutuksia markkinoiden kautta maaraytyvaan palkkahajontaan. Syy-
na tahan on ennen kaikkea se, etté tietokone- ja informaatioteknologian avulla
on ollut mahdollistadaajentaa erilaisten tuotteiden ja palvelujen potentiaalisten
markkinoiden kokoa™ Kysynt&pohjan lagjeneminen on seurausta tuotteiden mo-
nistettavuuden paranemisesta (esim. digitalisoitumisen myo6td), liiketoimikus-
tannusten al enemi sesta seké& markkinoiden globali soitumisesta.

Rosenin (1981) luonnehtimaa ilmi6ta voidaan havainnollistaa esittévien tai-
teiden avulla Aiemmin esim. menestyvan oopperalaulgjan yleisd saattoi par-
haimmillaankin muodostua ainoastaan muutamista sadoista ihmisia Teknologi-
an kehittyminen on kuitenkin aiheuttanut sen, ettd nykyisin menestyvan ooppe-
ralaulgjan yleisd saattaa koostua sadoista tuhansista kuluttagjista. Tall6in mark-
kinoiden kyvykkammalla (ja suosituimmalla) yksildlla on mahdollisuus hank-
kia huomattavasti suurempia tuloja verrattuna heikoimmin tuottaviin yksiléihin.
Samalla markkinoiden lagjeneminen mahdollistaa syvemman erikoistumisen,
joka kasvattaa toiminnan tuottoja. Lahjakkuutta e ole mydskadn mahdollista
korvata tuotannossa mill&an toisella ominaisuudella. Tietokone- ja informaatio-
teknol ogian yleistyminen synnyttda siten Rosenin (1981) esittaman ndkemyksen
mukaan aiempaa vinomman palkkajakauman ennen kaikkea kansantalouksiin,
jotka ovat kehittyvéan teknol ogian eturintamassa.

Teknologian vaikutukset palkkajakaumaan ovat teoreettisesti tarkastellen
moninaisia. Rosenin (1981) ndkemys e vélttamatta pade kaikissa tilanteissa.
Saint-Paulin (2001) tarkastelun mukaan tietokone- ja informaatioteknologian
yleistymisen myotéa palkkajakauman alapdéssa saattaa tapahtua tasoittumista
Syyné téhan on lahinna se, ettd " uuden talouden” leviaminen mahdollistaa sen,
etta informaatiota on mahdollista hankkia ja hyddyntéd aiempaa edullisemmin,
josta on suurempia hy6tyj& helkoimmin koulutetuille.

Y hdysvalloissa 1970-luvulta alkaen tapahtuneelle pakkaerojen kasvulle on
annettu kaks paaselitysta Palkkaerojen kasvun yhtena syyna on ndhty kansan-
talouksien globalisoituminen ja ennen kaikkea jatkuvasti kasvanut tuonti kehi-
tysmaista, joka on puolestaan seurausta maailmankaupan vapauttamisesta. Em-
piirinen nayttd tukee kuitenkin (1&hes) kiistatta ndkemysta, jonka mukaan Y h-
dysvalloissa toteutunutta palkkaerojen kasvua selittéa ennen kaijkea tietokone-
jainformaatioteknol ogian leviaminen kaikkialle kansantal outeen™



Yhdysvalloissa on havaittu 1990-luvulla voimakasta palkkaerojen kasvua
my0ds ammattiryhmien sisdllg, joka on sopusoinnussa Rosenin (1981) esittaman
nékemyksen kanssa~ Devroye ja Freeman (2001) ovat tutkineet empiirisesti
pakkaeroja keskeisissa teollisuusmaissa. Palkkaerojen kasvusta on tulosten
mukaan suurin osa tapahtunut ammattiryhmien sisdlla. Y hdysvalloissa palkka-
erot ovat lisdksi ammattiryhmien sisdlla suurempia kuin ammattiryhmien valiset
palkkaerot Euroopassa.

Taloushistoriallisen kokemuksen perusteella nayttéisi siltg, etta merkittaviin
teknologisiin murroksiin liittyy |dhes véaistamétta palkkaerojen kasvua. Myos
modernin teollistumisen alussa oli 1800-luvulla tilanne, jossa tyontekijoiden
véalisissi palkkaeroissa tapahtui tuntuvaa kasvua aiempaan verrattuna® Teollis-
tuminen heikensi ennen kaikkea ammattitaidottomien tyontekijoiden asemaa
tyomarkkinoilla. Acemoglun (2000) esittdman tulkinnan mukaan 1800-luvulla
teknologinen kehitys oli pitkalti tyontekijoiden taitojaja koulutusta syrjéyttavéa
olemukseltaan. Syyna téhan oli 18hinné se, ettd Isossa-Britanniassa oli tuolloin
sagtavissa runsaasti ammattitaidotonta tyévoimaa kehittyvan teollisuuden tar-
peisiin. 1900-luvulla teknologinen kehitys on ollut sitéd vastoin luonteeltaan
tyontekijoiden taitoja ja koul utusta tdydentévas, koska tarjolla on ollut runsaasti
ammattitaitoista ja korkeasti koulutettua tydvoimaa. Talldin yrityksilla on ollut
osaltaan kannustin kehittda teknologiaa ja tuotantoa, joka tdydentd&a korkeasti
koulutetun tydvoiman taitoja. Kehittyvan teknologian yhdistéminen tuotannossa
tybvoiman parantuneisiin taitoihin on puolestaan mahdollistanut voimakkaan
talouskasvun jatkumisen teol li suusmai ssa.

Tietokone- ja informaatioteknologian yleistyminen merkitsee kapeimmillaan
tietokoneen kayttda tyotehtavassa. Kruegerin (1993) kuuluisassa tutkimuksessa
paadyttiin siihen, etta tietokoneen kaytolla olis ollut ratkaiseva merkitys palk:
kaerojen kasvulle Yhdysvalloissa. Tutkimus perustui lagjale yksildaineistoll€=
My6hemmin on kuitenkin havaittu kansainvélisten aineistojen avulla se, etta
tietokoneen kaytolla tyttehtdvassa e olisi endd merkittdvaa vaikutusta yksilon
saamaan palkkaan vakioitaessa muita vaikuttavia tekijoitéa kuten tyontekijan
koulutusta ja kokemusta (essm. Kramarz 2001). Asplundin (1997) tutkimuksen
mukaan myds Suomessa tietgkoneen kaytolla tydtehtéavassa ei ole enda yksilon
palkkaa nostavaa vaikutusta™: |kaantyneilla tyontekijoilla on muihin tyontekija-
ryhmiin verrattuna heikommat kannustimet hankkia uusia taitoja ja opetella
tietokoneen kayttoa tyotehtdvassi. Syyna téhan on se, etté lyhyt jaljella oleva
tyoura e mahdollista suurien investointien kuolettamista. Friedbergin (2001)
empiirisen tutkimuksen mukaan Y hdysvalloissa ne ik&antyneet tyontekijét, jot-
ka ovat hankkineet taidon kayttéa tietokonetta tyGtehtvassa siirtyvét muita ryh-
mi& mythemmin eldkkeelle.

Yksildaineistoista saatuja empiirisia tuloksia, joiden mukaan tietokoneen
kaytosta tyontekijdle koituva palkkaetu olisi pitkélti katoamassa teollisuus-
maissa voidaan tulkita siten, ettd uudessa tal oudessa tapahtuu jatkuvia murrok-
siayritysten jatoimipaikkojen sisélla. Tall6in kerran hankittujataitoja on paran-
nettava ja paivitettava jatkuvasti, jos aikomuksena on hankkia keskimaaréisia
ansioita parempi pakkaprofiili pidemmalld aikavalilla. Perustaidot ja valmiudet
esim. tietokone- ja informaati oteknologiassa on aivan liian yleinen ominaisuus
ammattitaitoiselle tyontekijélle, jotta ainoastaan sen avulla olis mahdollista
nauttia korkeammasta ansiotasosta.

Tietokone- ja informaatioteknologian vaikutuksista palkkarakenteeseen on
julkaistu 1990-luvun jalkipuoliskolta alkaen empiirisia tutkimuksia kiihtyvalla
tahdilla. Empiirisissa tutkimuksissa on kaytetty joko puhtaita yksilGaineistoja tai
yhdistettyja tytnantgja- ja tyontekijaaineistoja. Chennels ja Van Reenen (1999)
ovat tehneet tuoreen yhteenvedon yli seitsemastdkymmenesté ekonometrisista



tutkimuksesta, joissa on tarkastelu palkkaerojen kasvua keskeisimmissa teolli-
suusmaissa (ennen kaikkea Y hdysvalloissa ja 1sossa-Britanniassa). Empiiristen
tulosten mukaan nimenomaan tietokone- ja informaatioteknologian levidminen
on johtanut palkkaerojen kasvuun. Palkkaerojen kasvu on useimmissa tapauk-
sissa syntynyt sita kautta, ettd koulutuksesta saatava tuotto on kasvanut tuntu-
vasti aiemmasta. Talldin kaikkein hetkoimmin koul utettujen tyontekijgiden suh-
tedllinen asema on nopeasti heikentymassa kaikkialla teollisuusmai . Perus-
havainnon luotettavuutta liséé merkittévasti se, etté empiiriset tulokset eivét ole
kovinkaan riippuvaisia sovelletuista ekonometrisista menetel mistija/tai tavoista

mitata tietokone- ja informaati oteknol ogian leviamistéataloud .

Empiirisissi tutkimuksi ssa tarkastellaan kuitenkin er&anlaista keskimaaréista
teknologiaa. Talldin tiettyjen tarkemmin tésmennettyjen teknologisten uudi Stﬁ
ten vaikutuksista tydmarkkinoiden toimintaan olisi syyta tehda liséselvityksia=
Liséksi on syyta korostaa Sitd, ettd useimmissa empiirisissa tutkimuksissa on
p&ddytty siihen, etté tietokone- ja informaatioteknologialla on ollut merkittévia
tuottavuutta parantavia vaikutuksia ennen kaikkea Y hdysvalloiss#® Tuottavuu-
den paranemisen seurauksena tulee vaistamatta olemaan keskimaaréisen reaali-
palkkatason kohoaminen tietokone- ja informaatioteknalogian levitessa talou-
teen, vaikka samalla tapahtuisikin palkkaerojen kasvua= Suomessa tuotannon
ja tuottavuuden kasvu on 1990-luvulla painottunut voimakkaasti elektroniikka-
teollisuuteen, joka on kasvattanut paineita toimialojen vélisten palkkaerojen
kasvulle (Kuvio 2.1). Reaaliansioiden keskimaéraisen kasvun ripeytyminen
mahdollistaa osaltaan sen, etta teknologian kehittymisesta aiheutuvia haittoja
voidaan lieventda esim. tulongiirroilla.

Kuvio2.1  Bruttokansantuotteen ja elektroniikkateollisuuden volyymi-indeksi
Suomessa vuosina 1990-2000 (1990=100).

700

600 Elektroniikkateollisuus
e

Bruttokansantuote
500 e

400 -
300

200

100 —————

0

T T T T T T T T T T T
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Lahde: Tilastokeskus.



3.

VAIKUTUKSET TYOTTOMYYTEEN JA TYOPAIKKA-
RAKENTEESEEN

Tietokone- ja informaatioteknologian kehittymisesta ja sen vaikutuksista tyo-
markkinoiden rakenteeseen on esitetty hyvinkin erilaisia nakemyksia Braver-
man (1974) véitti kuuluisassa teoksessaan monopolikapitalismista, etté tietoyh-
teiskunnan synty johtaa vaistdmétta erilaisten mekaanisten ja yksinkertaisten
tyotehtavien yleistymiseen teollisuusmaissa. Saatujen kokemusten perusteella
tiedetddn kuitenkin se, ettd toteutunut kehitys tyémarkkinoilla on ollut taysin
toisenlainen kuin Bravermanin (1974) aikanaan esittama nakemys. Tyonteki-
joille asetettu osaamisvaatimus on ollut Kiistatta jatkuvassa kasvussa kaikkiala
teollisuusmaissa. Tietokone- ja informaatioteknologian levidminen on ollut
my0s siina mielessa ldpitunkevaa, ettd se on koskettanut tavalla tai toisellaléhes
kaikkia ammatteja ja tyotehtavid, mika poikkeaa monista muista pienemmista
teknol ogisista innovaatioista, joilla el ole ollut yhta suuria vaikutuksia tyémark-
kinoiden rakenteeseen ja toimintaan.

Krugman (1994) on esittdnyt usein toistetun arvion, jonka mukaan tietokone-
ja informaatioteknologian leviaminen on aheuttanut joustavien palkkojen Y h-
dysvalloissa palkkaerojen kasvua. Euroopassa teknologian murroksen tuloksena
olisi sité vastoin ollut palkkaerojen kasvun sijasta tyottémyytta johtuen tyo-
markkinoiden jaykista rakenteista esim. minimipalkoista. Nakemyksen mukaan
tyomarkkinoiden jaykkyydet estavét kaikkein heikoimmin koulutettujen palkko-
jen suhteellista heikkenemista ja palkkaerojen kasvua™. Nékemys e ole kuiten-
kaan Euroopan osalta empiirisesti perusteltu. Nickell ja Bell (1996) nimittain
havaitsevat empiirisessa erittel ysséan, etta tyottomyyden nousussa el ole Euroo-
passa suuria eroja koulutustasoittain tarkastellen, vaikka tietokone- ja informaa-
tioteknologian leviamisen tulisi aiheuttaa ty6ttomyyden nousua ennen kaikkea
heikoimmin koulutetuille tyontekijoille. Tulosten tulkinnassa on kuitenkin syyta
muistaa se, etta Euroopassa tietokone- ja informaatioteknologia e ole levinnyt
ldheskaén yhta lagjalle talouteen kuin Y hdysvalloissa, joten Euroopassa uusim-
man teknologian vaikutukset voivat nakya téydella painollaan vasta vuosien ku-
[uttua~~ Beaudryn ja Greenin (2001) esittdman tulkinnan mukaan kehittyvaa tek-
nologiaa on omaksuttu ripeimmin nopean vaesténkasvun teollisuusmaissa ennen
kaikkea Yhdysvalloissa, joka taannut lagjan kysyntdpohjan uusille tuotteille ja
palveluille. aIIa heikoimmin koulutettujen palkkakehitys on ollut hidasta
naissa maissa™

Tietokone- ja informaatioteknologian levidmisen yhteydessid on nostettu
esille teknologisen ty6ttémyyden yleistyminer™ David Ricardon (1937, 401-
413) essee “Koneista’ on klassinen esitys-tuotantoteknologian kehityksen vai-
kutuksista tyottémyyteen kansantal oud . Ricardon (1937) mukaan teknolo-
gian kehittyminen aiheuttaa sopeutumisongelmia ja véliaikaista tyottémyytta,
mutta pitkal1a aikavéalilla teknologian kehittyminen tukee talouskasvua ja tyolli-
syyttd. Nakemys, jonka mukaan tuotantoteknologian kehitys aiheuttaa ty6tto-
myytta kiistetdan tavallisesti silla empiirisella havainnoilla, ettd tarkasteltaessa
tyottomyyden aikasarjoja tarpeeksi pitkdlta aikavalilta niissd e ole havaittavissa
nousevaa trendia (esim. Layard, Nickell ja Jackman 1994, 7-8), ﬁ kka samaan
aikaan teknologiassa on kiistatta tapahtunut jatkuvaa tehostumista™

Tietokone- ja informaatioteknologian nettovaikutuksista tydllisyyteen on
esitetty erilaisia ndkemyksid. ILO (2001) péaétyy tuoreessa arviossaan siihen,



etta tietokone- ja informaatioteknologia synnyttéa paljon enemman tyodpaikkoja
kuin hévittda vanhoja. Y htel skunnallisia sopeutumi skustannuksia aiheutuu kuiten-
kin git, ettd tyopaikkojen syntyminen ja hdvidminen ei ole samanaikaista var-
sinkaan koulutus- ja tydkokemusryhmittéin tarkastellen. Teknologian ja tuotannon
uusiutuminen vaatiikin, léhes poikkeuksetta vanhojen tyopaikkojen ja ammattien
h{iﬂémista taloudestet=! Samalla talouteen syntyy pulaa kasvavien alojen osagjis-
ta

Tietokone- ja informaatioteknologian levidmisella saattaa olla vaikutuksia
myo6s teollisuusmaiden tasapai notyottomyyt . Internet on epéilemétta tar-
kein uuden talouden vélineista. Informaation epétdydellisyys tyontekijan ja
tyonantgjan valilla vaikeuttaa tydpanoksen tarjonnan ja kysynnén yhteensovit-
tamista tydmarkkinoilla. Autor (2001) tarkastelee Internetin yleistymisen vaiku-
tuksia tydmarkkinoiden kohtaantoon ja rakentedliseen tyottomyyt . Inter-
netin yleistymisella saattaa olla periaatteessa merkittévia seka tyomarkkinoiden
kohtaantoa parantavia ettd rakenteellista tyottomyytta supistavia vaikutuksia
Syyna tdhan on lahinna se, ettd informaation levittdminen on huomattavasti
edullisempaa ja tehokkaampaa Internetin valityksella kuin kéytettéessa perintei-
sia valineitd. Etsintdteorian mukaan tydomarkkinoiden kohtaannosta aiheutuvien
kustannusten alenemisella on puolestaan talouden tuottavuutta parantavia vai-
kutuksia (esim. Pissarides 2000). Autor (2001) painottaa myds sitg, etta Inter-
netin kautta valittyvan informaation yleistyminen merkitsee sitg, etta tyopanok-
sen kysyntéa e ole tulevaisuudessa yhté riippuvaista paikallisesta kysynnasta
Tama saattaa pacantaa mahdollisuuksia tyollistymiseen esm. korkean tyo6tto-
myyden alueille™ Freemanin (2001) esittdman tuoreen arvion mukaan Y hdys-
valloissa tydttémyysasteen painuminen vasta noin 4-5 prosenttiin parantaa hei-
koimmassa asemassa olevien tyomarkkinatilannetta. Taloin tasapainotyotto-
myyden mahdollisella alentumisella informaatio- ja tietokoneteknol ogian levia-
misen my6ta olisi merkittévia hyvinvointia parantavia vaikutuksia.

Tyomarkkinoiden kohtaannon mahdollisesta parantumisesta syntyvét vai-
kutukset tasapai noty6ttomyyteen ovat kuitenkin vaatimattomia etenkin korkean
liset vaikutukset tasapainotyéttomyyteen peittyvét helposti erilaisten makrotal ou-
dellisten tekijoi ale. Mitattavia vaikutuksia syntyykin ainoastaan kapeissa
ammattiryhmiss&™=

Ty6panoksen kysynnéssa tapahtuneita muutoksia toi mipai kkatasolla voidaan
jaljittéa tyopaikkojen syntymista kuvaavilla tunnusuvuilla. Tall6in voidaan eri-
telld tietokone- ja informaatioteknologian leviamisen vaikutuksia tydpaikkara-
kenteeseen. Suomessa tyGpaikkojen syntymisasteen taso on ollut vuosina 1989—
96 korkeammalla tasolla ylemman korkeakoulututkinnon suorittaneille verrat-
tuna ainoastﬁ peruskoulututkinnon hankkineisiin tyontekijéihin teollisuuden
toimipaikoilla&=(Kuvio 3.1). Perssonin (1998) tutkimuksen mukaan vastaava em-
piirinen sddnnonmukaisuus pdtee myos Ruots . Kehitysta voidaan sdlittéa
tyontekijdille asatetun vaatimustason jatkuvalla nousulla, mikd on erottamaton
osa suomaaisen elinkeinaglaman pitkan aikavédin rakennemuutosta kohti jalki-
teollista tietoyhtei skuntae2 Myos 1990-luvun ankaran laman aikana korkeimmin
koulutetuille syntyi suhtedllisesti huomattavasti enemman tyopaikkoja kuin hei-
koimmin koulutetuille, joten (brutto)tydpai kkavirtojen perugeglla voidaan véittaa,
ettd koulutus suojasi ankaran laman vaikutuksia vastaart. Kansantaloudessa
vastaava kehitys nakyy tyottomyysastei ssa koulutustasoittain (Kuvio 3.2). Kohin
(2001) tarkastelun mukaan koul utustasoittaisissa tyottémyysaste-eroissa on tapah-
tunut 1990-luvulla suurempaa kasvua kuin aluedllisissa tai toimialoittaisissa
ty6ttomyysaste-eroissa. Myoskadan ikdryhmittéi sissa tyottomyysaste-eroissa ei ole
toteutunut suomalaisilla tydmarkkinoilla yha suurta kasvua kuin koulutusryh-




Kuvio 3.1

mittdisissa tyottomyysaste-eroissa. Heikoimmin koulutetut tyontekijat kantoi-
vatkin suuremman taakan rakennemuutoksesta Suomessa laman aikana.

Suomen talouden rakennemuutosta kuvastaa erinomaisesti myos se, etta
Malirannan (2000) tutkimuksen mukaan tyOpaikkojen syntymisaste on ollut
korkein talouden elpyessa 1990-luvun alun ankarasta lamasta toimipaikoissa ja
yrityksissa, joissa panostetaan paljon tutkimus- ja tuotekehitystoimintaan. Li-
séksi korkean teknologian toimipaikat ovat palkanneet paljon myds tyottémia,
miké& on vastoin arkikasitystd suomalaisten tydmarkkinoiden toiminnasta.

Tietokone- ja informaatioteknologian levidmisella on siten merkittavié vai-
kutuksia tydpai kkarakenteeseen, vaikka vaikutukset ty6ttomyyteen ovatkin epé-
selvid= Myos julkinen sektori voi edesauttaa uuden talouden yleistymista. Pe-
riaatteessa julkinen sektori voi tukea tyGvoiman koulutustason kohottamista jo-
ko kysynté- tai tarjontapuolen tekij6illa. Julkisen sektorin tuki on perusteltua,
koska tyévoiman koulutustason kohoamisella pn lukemattomia positiivisia ul-
koisvaikutuksia tuottavuuteen ja talouskasvuun, Romerin (2000) tuoreen Y h-
dysvaltojen tilannetta késittelevan arvion mukaan koulutettujen tyontekijoiden
tarjontaan vaikuttamalla saadaan huomattavasti parempia tuloksia kuin tuke-
malla perinteiseen tapaan lahinna korkeasti koulutettujen kysyntéa yrityksissa.
Koulutettujen kysyntéan vaikuttavilla toimilla on myonteisia vaikutuksia aino-
astaan tilanteessa, jossa myds koul utettujen tarjonnassa tapahtuu kasvua. Syyna
téhan on pysyva pula osaavimmasta tyévoi masta.

Tyopaikkojen syntymisaste heikoimmin (JCR1) ja korkeimmin
(JCRA4) koulutetuille teollisuudessa vuosina 1989-96.
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Lahde: Bockerman ja Piekkola 2000.

Kuvio 3.2

Tyo6ttomyysasteet koulutustasoittain vuosina 1990-9.
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4.

VAIKUTUKSET ORGANISAATIORAKENTEESEEN
JA TYOMARKKINOIDEN INSTITUUTIOIHIN

Tietokone- ja informaatioteknologian leviamisella ja toisaalta yritysten omak-
sumalla organisaatiorakenteella on vakiintum olevan nakemyksen mukaan
voimakas toinen toistaan vahvistava ominaisuus™ (esm. Bresnahan 1999). Or-
ganisaatiorak@teella on empiiristen tutkimusten mukaan vaikutuksia yritysten
tuottavuuteen™; Vaikutuksia syntyy ennen kaikkea uusimman teknologian
omaksumisen ja taysi painoisen hyddyntamisen valityksel la

Empiirisia tutkimuksia aiheesta on toistaiseksi tehty 1&hinna amerikkalaisilla
aineistoilla. Brynjolfssonin ja Hittin (2000) empiirisen tarkastelun mukaan ame-
rikkalaisyrityksilla on korkein markkina-arvo, jos yritykset ovat omaksuneet
hagjautetun organisaatiorakenteen ja ovat samalla hyodyntaneet tietokone- jain-
formaatioteknol ogiaa tuotantoprosessissaan. Korkeimman markkina-arvon saa-
vuttaminen e siten ole mahdollista pelkéstéén pano alla toimialan keskiar-
voa enemman tietokone- ja informaatioteknologi . Teknologian téysipai-
noinen hyoédyntaminen vaatii ennen kaikkea “joustavaa’ organisaatiota. Taldin
tietokone- ja informaatioteknol ogian avulla voidaan luoda uusia tuotteita ja pal-
veluja, jotka ovat markkinoitavissa loppukéayttdjille. Samalla tyontekijoiden ky-
ky useampien tehtavien hallitsemiseen ja tehokkaaseen kommunikaatioon ko-
rostuvat verrattuna aiempaan tilanteeseen, jossa yrityksen toiminta saattoi pe-
rustua paédosin suoralle kaskytykselle.

Tyontekijoiden osallistuminen yrityksen padtoksentekoon ja voitonjakojéar-
jestelmét ovat keskeisia organisaation rakenteellisia piirteitd, joiden avulla on
mahdollista parantaa tuottavuutta. Tallin on mahdollista omaksua seka uusinta
etta samalla tehokkainta tietokone- ja informaatioteknologiaa. Blackin ja Lyn-
chin (2000) amerikkalaiseen toimipaikka-aineistoon perustuva tutkimus vah-
vistaa ndkemyksen. Bresnahanin, Brynjolfssonin ja Hittin (2000) mukaan vai-
kutuksia organisaatiorakenteeseen seka tietokone- ja informaatioteknologian
omaksumiseen syntyy osaltaan myds yritysten tuottamien hyddykkeiden ja pal-
veluien kysynnan valityksella Taloin tietokone- ja informaatioteknologia,
“joustava’ organisaatio, jossa padtantavaltaa viedédn varsinaisesta tuotannosta
vastaaville tyontekij6ille seka uusien tuotteiden ja palvelujen synnyttaminen ni-
veltyvat saumattomaksi kokonaisuudeks menestyvissd yrityksiss™. Appel-
baumin (2000) lagjan amerikkalaisia yrityksia kartoittavan kyselytutkimuksen
mukaan tyontekijoiden osallistumista kannustava organisaatio tuottaa parhaita
tuloksia my6s vanhan talouden yrityksissi.

Organisaatiomuutokset elvét rgjoitu ainoastaan Yhdysvaltojen tyomarkki-
noille. Caroli ja Van Reenen (1999) tutkivat organisaatiomuutosten yhteytta
heikommin koulutettujen tydmarkkina-aseman heikkenemiseen lagjalla toimi-
paikka-aineistolla Isossa-Britannissa ja Ranskassa. Organisaatioiden hajautta-
minen ja tyontekijoille asetettu vaatimus useampien tehtévien hallitsemisesta
ovat tulosten mukaan johtaneet siihen, ettd helkommin koulutetun tyGvoiman
kysynt&a on supistunut seka | sossa-Britanniassa ettd Ranskassa.

Amerikkalaisyrityksissd on myos havaittu voitonjakojarjestelmien synnytta-
neen merkittavia parannuksia yritysten tuottavuuteen. Freeman, Kleiner ja Ost-
roff (2000) painottavat empiirisessa tutkimuksessaan sitg, ettd tyontekijoiden
osallistumista kannustavilla uudistuksilla on voimakas toisiaan tukeva vaikutus.
Myos Japanista saadut kokemukset tukevat ndkemysta siitd, etta korkein tuotta-



vuus on mahdollista saada ottamalla kaytt6on seka bonugjarjestelma etta tyon-
tekijoiden osittainen omistajuus. Informaation jakaminen tyontekijoiden kanssa
yrityksen toiminnasta liséd my6s empiiristen tutkimusten mukaan yrityksen
tuottavuutta. Eras selitys tdlle havainnolle on se, etté informaation jakaminen
edistda luottamukseen perustuvien tydsuhteiden yleistymistd, jolloin esim. lakko-
jen méra saattaa alentua. Nopeasti muuttuvilla markkinoilla erilaisilia toimitus-
katkoksilla on usein pysyvia vaikutuksia yrityksen mahdollisuuksiin menestya.

Puhtaasti yritys- ja toimipaikkakohtaisten tekijiden merkityksen korostumi-
nen tietokone- ja informaatioteknol ogian levitessa talouksiin merkitsee useiden
arvioiden mukaan sitd, ettd tydmarkkinoiden perinteinen institutipnaalinen ra-
kenne tulee véistdméttd murentumaan tulevaisuuden Euroopassg Erilaisilla
yrityskohtaisilla tekijoill & tulee olemaan aiempaan huomattavasti suurempi mer-
kitys palkanmuodostuksessa, mika osaltaan mahdollistaa palkkaerojen kasvurt=
Tietokone- ja informaatioteknologian levidmisen seurauksena sasttaa olla myds
tilanne, jossa korkeasti koulutetut tyontekijét hakeutuvat samoihin yrityksiin,
jolloin heikosti koulutettujen suhteellinen asema tyomarkkinoilla heikkenee
edelleen, koska heidén palkkatasoaan on aiemmin nostanut se, etta yrityksissa
on ollut sekd heikoimmin ettd korkeimmin koulutettuja tyontekijoita (esim.
Kremer jaMaskin 1996).

Yhdysvalloissa yrityskohtaisilla tekijéilla on ollut perinteisesti suurempi
vaikutus tyontekijoiden palkkaan tyomarkkinoiden heikkojen instituutioiden
téhden. Abowdin, Finerin ja Kramarzin (1999) tutkimus tukee nékemysta, jonka
mukaan Y hdysvalloissa havaitsemattomilla yrityskohtaisilla tekijéilla on paljon
suurempi vaikutus yksilon palkkaan kuin eurooppalaisilla tydmarkkinoilla. Ke-
hityksen taustalla on 1980- ja 1990-luvulla ollut my6s se, etta yritykset, jotka
ovat omaksuneet tietokone- ja informaatioteknologiaa maksavat keskimaérin
korkeampia palkkoja (esim. Kramarz 2001), vaikka tietokoneen kaytoll& tyds
tehtévassa el olekaan endé yksittéi sen tyontekijan palkkaa nostavaa vaikutuste™.
Palkanmuodostusta tulisikin tallin tutkia yritystasolla.

Tietokone- ja informaatioteknologian yleistymisen my6ta kuitenkin erilais-
ten tyGsuhteeseen erottamattomasti kytkeytyvien investointien merkitys kasvaa
tuntuvasti aiemmasta. Syyna téhan on ennen kaikkea se, etté teknologian taysi-
mittainen hyddyntaminen vaatii huomattavia kustannuksia ja perehtymista seké
tybantajalta ettd tyontekijalta. Kustannuksista ainakin osa on lisdks luonteeltaan
uponneita, koska kaikkia taitoja jatietoja ei voida kayttéé toi sessa tydsuhteessa.
Hartog ja Teulings (1998) painottavat sitd, ettd korporatistisilla jarjestelmilla ja
kollektiivisilla sopimuksilla on tydsuhteeseen erottamattomasti kytkeytyvia in-
vestointgja kasvattava vaikutus. Perusteluna ndkemykselle on se, ettd kollektii-

vahent&a tilanteita, joissa kaytetdén toisen osapuolen uponneita kustannuksia
oman aseman lyhytjénnitteiseen parantamiseen. Taldin tietokone- ja informaa-
tioteknologian vaikutus tyomarkkinoiden institutionaaliseen rakenteeseen Eu-
roopassa on epaselva kansantalouden tasolla, vaikka yksittdisilla toimialoilla
sopi musg &rj estel mi ssi saattaa tapahtua suuriakin muutoksia.
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5.

LOPPUTOTEAMUKSIA

Tietokone- ja informaatioteknol ogian vaikutuksista palkkaeroihin ja tydmarkki-
noiden toimintaan on olemassa runsaasti empiiristd nayttdd, joka antaa tukea
nékemykselle, jonka mukaan uuden talouden leviaminen aiheuttaa pal kkaerojen
kasvua ja markkinoiden kautta maaraytyvien tulojen eriarvoistumista. Palkka-
erojen kasvun vélittyminen kaytettévissi olevien tulojen avulla mitattuihin tu-
loeroihin rii ppuu puolestaan omaksutusta tulonsiirtopolitiikasta.

Palkkaerojen kasvua hillitsee Euroopassa tydmarkkinoiden institutionaalinen
rakenne. Tyoehtosopimuksiin kirjatuilla vaéhimméai spalkkaséénnoksillé el voida
kuitenkaan kokonaan estéd palkkaerojen kasvua, koska sopimuksissa & kyeta
asettamaan sitovaa enimmai spalkkaa.

Palkkahajonnan kasvu synnyttda myods vastavoimia. Lagjasti jérjestaytyneilla
tyomarkkinoilla kuten Pohjoismaissa pal kkahajonnan lagjeneminen voi kasvat-
taa vaatimuksia solidaarisesta palkkapolitiikasta tyontekijoiden keskusjérjes-
toissd, mikéa kaventaisi markkinoiden kautta syntyvia palkkaeroja. Tietokone- ja
informaatioteknologian luonnehtimilla toimialoilla jarjestdytymisaste on kui-
tenkin poikkeuksellisen ahaisella tasolla. Lisdksi tyontekijéiden vaihtuvuus on
erittéin suurta huipputeknologian yrityksissa verrattuna perinteisempiin toimi-
aloihin. Yrityskohtaiset tekijét ovatkin keskeisessa asemassa korkeasti koulu-
tettujen tyontekijoiden markkinoilla. Talldin kollektiivisten jérjestelyjen kautta
tuskin syntyy merkittavia vastavai kutuksia palkkaerojen kasvulle.

Vastavoimia syntyy osaltaan myds markkinoiden valityksella. Koulutuksen
tuoton kasvu merkitsee nimittéin sitd, etta tyontekijéilla on kannustin parantaa
koulutustaan, jolloin korkeasti ammattitaitoisten huippuosagjien tarjonta kasvaa
markkinoiden kautta valittyvien palkkakannusteiden myoéta Vaikutusta heiken-
téd tosin merkittévasti se, etté tietokone- ja informaatioteknologian levidminen
koostuu lukemattomista uusien innovaatioiden luonnehtimista vaiheista. Tall6in
kaikkein parhaimpien ja kulloiseenkin tilanteeseen sopivimpien huippuosaajien
tai doi sta tul ee aina olemaan pulaa markkinoilla.

Palkkahajonnan kasvun lisdks tietokone- ja informaatioteknologian yleisty-
misell& on myos selkeita vaikutuksia tydpai kkarakenteeseen. Tydpaikkojen syn-
tyminen on huomattavasti suurempaa korkeimmin koulutetuille tyontekijéille
verrattuna heikoimmin koulutettuihin. Tietokone- ja informaatioteknologian le-
vidaminen aiheuttaa sopeutuskustannuksia tydmarkkinoilla (ennen kaikkea hei-
koimmin koulutettujen tyémarkkina-aseman heikkenemista ja toisaalta pulaa
0sagjista), vaikka pitkalla aikavalilla teknologian kehittyminen tukeekin tuotan-
non kasvua jatyollisyytta. Tietokone- jainformaatioteknologialla voi myds olla
vaikutuksia tasapainotyottomyyteen, mutta vaikutukset ovat epdvarmoja ja
peittyvét helposti makrotal oudellisten tekijoiden alle.

Tietokone- ja informaatioteknologian levidmisella ja yritysten omaksumalla
organi saati orakenteella on vakiintumassa ol evan nakemyksen mukaan voimakas
toinen toistaan vahvistava ominaisuus. Tietokone- jainformaatioteknologia suo-
sii ennen kaikkea hajautettuja organisaatioita, jossa padtantévaltaa on viety suo-
rittavalle tasolle. Taldin voidaan hyodynt&a tehokkaimmin jatkuvasti kehitty-
vaa teknologiaa. Tietokone- ja informaatioteknologian yleistyminen saattaa
muuttaa myos pitkalla aikavalilla tydmarkkinoiden institutionaalisia rakenteita
Euroopassa.
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Loppuviitteet

1 Woodall (2000) tarjoaa tuoreen katsauksen uuden talouden vaikutuksiin.

2 Crafts (2000) tarkastelee globalisaation ja talouskasvun valista yhteytta 1900-luvulla. Vayrynen (1999) sisiltsd yhteenvedon
globalisaation vaikutuksi sta Suomeen.

3 Amerikkalainen “ Freemarkets.com” on erés suurimmista Internet-pohjaisista markkinoista yritysten vélituotteille.

Globalisoitumisen yhtana suurimpana vaikutuksena tydmarkkinoihin mainitaan useissa tarkasteluissa se, etté tydpanoksen reaa-
lipalkkgjousto tulee kasvamaan ailemmasta (esim. Rodrik 1997). Slaugher (1997) tarjoaa empiirisen tutkimuksen aiheesta Y hdys-
valtojen aineistolla.

®  Asiantuntijoiden markkinoiden laajenemisen tuloksena esim. Y hdysvalloissa yritysten ylimman johdon palkat ovat monikym-
menkertaistuneet tavallisten tyontekijoiden sasamaan palkkaan verrattuna 1990-luvun aikana (Abowd ja Kaplan 1999). Syyna téhén
on erilaisten optio-ohjelmien yleistyminen tapana kannustaa yritysten ylinté johtoa. Y hdysvalloissa my6s yritysten ylimman johdon
palkat ovat huomattavasti suurempia suhteessa tavallisten tyontekijdiden saamaan palkkaan kuin Euroopassa.

6 Kangasniemi (1996) tarjoaa katsauksen vanhemmasta kirjallisuudesta. Wood (1994) on tunnettu empiirinen tutkimus, jossa
paédytaan sihen, etté palkkaerojen kasvua Y hdysvalloissa ja muissa teollisuusmaissa voidaan selittdé kasvanedla kaupalla kehi-
tysmaiden kanssa. Autor, Levy ja Murnane (2000a) ja Acemoglu (2000) siséltévét agjantasaisen yhteenvedon tutkimuksesta. Wolff
(2000) tarkastelee tulo- ja varallisuuserojen kehitysta Yhdysvalloissa. Varallisuuserojen kasvua sdlittda 1&hinné porssikurssien voi-
makas nousu 1990-luvulla. Hallin (2000) mukaan seka Y hdysvalloi ssa tapahtunutta voi makasta nousua teknol ogi aosakkeiden arvos-
sa 1990-luvulla etté palkkaerojen kasvua voidaan selittéa sillg, etté talouteen on muodostunut erityista immateriaalista pédomaa ta-
louden verkostoistumisen myétd, jota korkeimmin koulutettujen on mahdollista hyddyntéé tyStehtavissaan. Shillerin (2000) nake-
myksen mukaan porssikurssen nopeata nousua Yhdysvaloissa 1990-luvulla e voida perugtella lainkaan kansantalouden
perustekijcillg, joten Hallin (2000) nékemys perustuu vahvoille olettamuksille.

" Frank jaCook (1995) tarkastelevat Y hdysvaltojen palkkahajonnan kehitysta Rosenin (1981) esittdméan mallin nakékulmasta.

8 Crafts (1989) sisiltéA tarkastelua Ison-Britannian aineistolla. Kapeilla palkkaeroilla on toisaalta myés “luovaa tuhoa” edistéva
vaikutus. Henrekson, Jonung ja Stymme (1996) painottavat arviossaan sitd, etté palkankorotusten sopiminen toimialan keskimaarai-
sen tuottavuuden perusteella on ollut olennainen osa ruotsalaista tydmarkkinakéyténté&. Menettely on varmistanut heikoimmin
tuottavien yritysten " puhdistumisen” tuotantorakenteesta ja siten turvannut talouden tehokkuuden. Ruotsalaisen mallin ehdottomana
edellytyksena on kuitenkin ollut samalla voimakas panostus aktiiviseen tyévoimapoliitiikkaan, jonka avulla on voitu lievittdé synty-
vén ty6ttdmyyden aiheuttamia ongelmia.

9 Krueger (1993) tulosten mukaan tietokoneen kaytosta tyétehtavassa syntyva palkkapreemio on noin 20 prosentin luokkaa. Li-
siks palkkapreemiossa on tapahtunut nousua vuosina 1984-1989, vaikka samalla tietokonetta kéyttévien tyodntekijdiden osuus on
ollut jatkuvassa kasvussa. DiNardo ja Pischke (1997) sisaltdé Kruegerin (1993) tutkimuksen kritiikki&. Poikkileikkaustutkimusten
keskeinen ongelma on se, ettei niissd ole mahdollista vakioida havaitsemattomia yksil6tekijoitd. DiNardon ja Pischken (1997) tut-
kimuksen mukaan esim. lyijykynén kéytosté tyStehtavéssa kertyy yhté paljon palkkapreemiota kuin tietokoneen kéytosta.

10 suomessa tietokoneen kéyttd on levinnyt lagjemmalle kuin useimmissa muissa maissa. Asplundin (1997) tulosten mukaan myds
vuonna 1993 naisille kertyi jonkin verran palkkapreemiota tietokoneen kéytostd. Suomessa e ole tapahtunut 1990-luvulla mitéén
merkittévaa kasvua palkkaeroissa, joka on ainakin osaltaan seurausta Siitd, etté vaeston koulutustasossa ei ole yhtéa suuria eroja kuin
esim. Yhdysvalloissa. Asplundin (2000) tulosten mukaan Suomessa miespuolisten tyontekijoiden keskimaéréisen koulutusvuoden
tuottoaste on pysynyt suurin piirtein muuttumattomana vuosina 1984-1995. Naisten osalta koulutuksen tuotossa on sité vastoin ta-
pahtunut kasvua korkeammalle tasolla 1990-luvun alussa. Liséks korkeampaan koulutukseen investoitujen lisdvuosien tuotto néyt-
téis olevan pikemminkin vakio kuin laskeva Suomessa.

M Katz (1999) painottaa sits, ettd Y hdysvalloissa koulutuksesta saatava tuotto on ollut kasvussa 1950-luvulta alkaen, joten tieto-
koneistuminen e voi yksin sdlittéa palkkerojen kasvua. Koulutuksen tuotossa on tapahtunut kuitenkin kiihtyvaa kasvua 1980-luvulta
alkaen. Koulutuksen tuotossa e ole mydskéan tapahtunut alenemista huolimatta korkeasti koulutettujen tarjonnan lisdyksesté. Katz
(1999) korostaakin sitd, ettd Y hdysvalloissa koulutuksen tuotossa on tapahtunut nousua pitkalti koulutettujen riittdméattéman tarjon-
nan téhden. Goldin ja Katz (1999) ovat sité vastoin tarkastelleet koulutuksen tuottoa Y hdysvalloissa 1900-luvun alussa. Tutkimuk-
sen mukaan koulutuksen tuotto aleni vuosina 1914-1939. Syyné tahén oli koulutettujen tarjonnan lisdys, joten kysyntétekijoiden
ohella myds koulutettujen tyontekijdiden tarjonnalla on suuria vaikutuksia koul utuksen tuottoon ja palkkahaj ontaan.

2 palkkaerojen kasvun taustalla voi olla joko toimipaikkojen sissisten jaltai valisten palkkaerojen lasjeneminen. Dunne, Halti-
wanger ja Foster (2000) ovat tutkineet palkkaerojen kasvua Y hdysvaltojen teollisuudessa. Tulosten mukaan suurin osa palkkaerojen
kasvusta on aiheutunut toi mipaikkojen valisten palkkaerojen kasvusta. Liséksi huomattava osa toimipaikkojen valisten palkkaerojen
kasvusta on toteutunut toimialojen sisélla Caselli (1999) tarjoaa teoreettisen mallin, jossa perustellaan ennen kaikkea toimipaikko-
jen vélisten palkkaerojen kasvua tietokone- ja informaatioteknologian yleistyessd. Mallin mukaan uusinta teknologiaa omaksutaan
aluks ainoastaan osassa toimipaikkakannasta. Teknologian eturintamassa oleviin toimipaikkoihin siirtyy osaavin tyévoima, joka
kasvattaa toimipaikkojen vélisia palkkaeroja taloudessa.

2 Empiiriseen tutkimukseen onkin syntyméssé perinne, jossa tarkastellaan yksittéisten uudistusten vaikutuksia mm. yrityksen si-
séisiin tydmarkkinoihin. Autor, Levy ja Murnane (2000b) tarkastelevat sekkien tietokonepohjai sen prosessoinnin vaikutusta tyonte-
kijéryhmiin suuressa amerikkalai sessa pankissa. Tulosten mukaan tietokone- ja informaati oteknol ogian leviamisesta koituvat hyddyt
jahaitat eivét jakaudu suoraan tyontekijoiden koulutustason mukaan, jota on korostettu aiemmassa tutkimuksessa. Tyontekijan tar-
kemmalla asemalla ja tehtévill& uudistuvassa organi saatiossa on my6s huomattava vaikutus tydntekijéan kohdistuviin vaikutuksiin.
Uusimmassa tydmarkkinoiden empiirisessé tutkimuksessa on pyritty myos omaksumaan kvasikokeellinen |8hestymistapa ti etokone-
jainformaatioteknol ogian palkkavaikutusten erittelyssa. Tavoitteena tarkastel uissa on erilaisten valikoitumisharhojen vahentdminen.
Valikoitumisharhaa aiheuttaa se, etté kaikkein kyvykk& mméat omaksumat uusimpia teknologisia innovaatioita, jolloin esim. tietoko-
neen kéytdn puhdasta vaikutusta yksilon palkkaan on vaikeata jdljittéd. Hamermesh ja Oster (2000) tarkastelevat sellaisia taloustie-
teellisissa sarjoissa julkaistujen artikkelin siteerauksia, joissa kirjoittajat ovat tehneet yhteistytté Internetin valityksellé suuren

4



15

méaérédn vakioitaessa muita vaikuttavia tekijoitéd. Krashinsky (2000) on puolestaan tutkinut kaksosista koostuvan aineiston avulla
tietokoneen kayton vaikutusta tyontekijén samaan palkkaan. Tulosten mukaan tietokoneen kaytdlla ei ole vaikutusta tydntekijén
palkkaan. Kaksoi stutkimusten suurimpana ongelmana on herkkyys erilaisille mittausvirheille.

¥ Oliner ja Sicher (2000) ja Gordon (2000) kiteyttavét vastakkaiset nskemykset tietokone- ja informaatioteknologian vaikutuk-
sista tuottavuuteen Y hdysvalloissa. Oliner ja Sicher (2000) péétyvét siihen, etta tietokone- ja informaatioteknologialla voidaan se-
littéd noin 70 prosenttia Y hdysvaltojen 1990-luvun lopulla yhdella prosenttiyksikolla kiihtyneestd tuottavuuden kasvuvauhdista.
Jorgenson (2001) kiteyttéa tuloksia empiirisista tutkimuksista, joissa korostetaan sité, etta tietokone- ja informaatioteknologian le-
vidmisella on ollut merkittavié vaikutuksia tuottavuuden kasvuvauhdin kiihtymiseen Y hdysvalloissa. Gordonin (2000) mukaan tie-
tokone- ja informaatioteknologian yleistymisté ei voida rinnastaa aiempiin merkittéviin tuottavuutta ja elintasoa parantaneisiin tek-
nologisiin murroksiin kuten séhkémoottoriin. Tuottavuuden kasvun kiihtymisté Y hdysvalloissa voidaan Gordonin (2000) mukaan
sdlittda |ahinna tilapéisillé suhdannetekijilla. Lisdksi Gordonin (2000) mukaan esim. uusien ohjelmistopéivitysten kohdalla tormé-
té8n nopeasti vaéheneviin tuottoihin ja tuottavuuden kasvun ripeytyminen on rajoittunut muutamille korkean teknologian toimialoille
kuten tietokoneiden valmistukseen. Nordhausin (2001) laskemien tuottavuussarjojen mukaan tuottavuuden kasvuvauhdin kiihtymi-
nen e ole rgjoittunut Y hdysvalloissa ainoastaan korkean teknologian toimialaille. Baily ja Lawrence (2001) esittévéat saman nake-
myksen. Basun, Fernardin ja Shapiron (2000) tutkimuksen mukaan tuottavuuden kasvun kiihtymisté Y hdysvalloissa 1990-luvun lo-
pulla e voida sdlittdd pelkéstédn suhdannetekijoilla kuten kapasiteettipulalla. Temple (2000) kiteyttéa tuloksia. Vatter ja Walker
(2001) vertailevat 1920- ja 1990-luvun talouskehitysta Y hdysvalloissa “uuden talouden” nékokulmasta. Ajanjaksojen kehityksessa
on lukuisia yhteisia piirteitd (muun muassa matala tyottomyys ja alhainen inflaatio). 1990-luvulle on ollut kuitenkin ominaista jul-
kisten menojen maltillinen kehitys.

%5 Blank ja Shapiro (2001) erittelevét tydmarkkinoiden toimintaan “uuden talouden” nakékulmasta Y hdysvalloissa erityisesti 1990-
luvun jalkipuoliskolla. Empiiristen tulosten mukaan ammattirakenteessa on tapahtunut muutoksia siten, etté suurempi osa tyovoi-
masta tydskentel ee ammatei ssa, joissa kasvu nopeata. Samoissa ammattei ssa myds pddomaintensiteetti on koko talouden keskiarvoa
korkeammalla tasolla. Lisdks alempaa suurimpi osa pdéomakannan kasvusta tapahtuu ammattiryhmissg, joissa on paljon korkeasti
koulutettua tyévoimaa. Samalla korkeimmin koulutettujen palkoissa on tapahtunut suurempaa kasvua 1990-luvulla verrattuna hei-
koimmin koulutettuihin. 1990-luvun kasvulla on kuitenkin tydmarkkinoiden nakodkulmasta lukuisia yhteisié piirteitd aiempien kas-
vujaksojen kanssa.

6 Atkinson (2000) korostaa erilaisten sosiaalisten normien merkitysta palkkaerojen madraytymisessi. Singh ja Dhumale (2000)
sekd Van der Hoeven (2000) painottavat sosiaalisten normien lisdks Sité, ettd padomamarkkinoiden vapauttamisella on ollut palkka-
jatuloeroja kasvattava vaikutus erityisesti kehitysmaissa.

1 Andersson (2000) kartoittaa tilannetta. Schreyerin (2000) tutkimuksen mukaan Y hdysvalloissa on kyetty myés hankkimaan Eu-
rooppaa suurempia hyo6tyjé tietokone- ja informaati oteknol ogiasta parantuneen tuottavuuden muodossa. Bermanin ja Machin (2000)
empiirisen tutkimuksen mukaan kehitysmaissa e ole havaittavissa merkkeja siité, etta koulutetun tyévoiman suhteellinen kysynta
olisi kasvussa johtavien teollisuusmaiden tapaan. Keskituloisissa maissa on sen sijaan havaittavissa samansuuntaista kehitysta tyo-
panoksen kysynnéssa kuin Y hdysvalloissa ja Euroopan maissa. Caselli ja Coleman Il (2001) tarkastelevat tietokoneteknologian le-
viamist maittaisen poikkilelkkausaineiston avulla. Tulosten mukaan tietokoneiden levidmista edistavét ennen kakkea inhimillisen
padoman korkea taso ja toi saalta teollisuuden avoimuus kansainvéliselle kaupalle.

8 Beaudryn ja Greenin (2000) tarkastelun mukaan Saksassa heikoimmin koulutettujen palkkakehitys on ollut suotuista Y hdys-
valloissa toteutuneeseen kehitykseen verrattuna sen téhden, ettd Y hdysvalloissa inhimillisen pé&oman akkumuloituminen ei ole ollut
yhta tasapainoista kuin Saksassa. Syyné téhan on ollut ennen kaikkea fyysisen pd&omakannan hidas kasvu Y hdysvalloissa

1 Rifkin (1995) on nakemyksen tunnetuimpia puolestajapuhujia. Kansantaloustieteen klassikoista Schumpeterin (1939) mukaan
ty6ttomyys on aina perusolemukseltaan teknol ogista kapitalismissa (ts. ty6ttémyys ai heutuu innovaati oryppéiden ai heuttamista mur-
roksista kansantalouden toiminnassa). Ty6ttdmyys voidaan siten palauttaa Schumpeterin gjattelussa kapitalismin perusolemukseen,
jossa innovaatioilla on keskeinen rooli taloudellisessa kehityksessé. Teknologinen tydttdmyys on jatkuva kapitalismia luonnehtiva
ominaisuus, koska kapitalismissa tapahtuu tau’ otta tuotantotoiminnan syntymisté ja hévidmistd. Schumpeter (1939) toisin sanoen
samaistaa teknologian kehittymisesté aiheutuvan ty6ttdmyyden ja suhdannetyttdmyyden. Innovaatio on Schumpeterin (1939) gjat-
telussa kuitenkin erittéin kattava késite. Innovaatioiden piiriin kuuluvat Schumpeterin gjattelussa mm. erilaiset organisaatiouudis-
tukset, uusien markkinoiden avautuminen yrittdjien toiminnan tuloksena seka rahoitusj&rjestelman kehittyminen kapeasti tulkittujen
tuotantoteknol ogisten uudistusten rinnalla. Nakamuran (2000) ndkemyksen mukaan ”luovan tuhon” voimistuminen on keskeinen te-
kij&, joka luonnehtii uutta taloutta.

2 Vartiaja Yl&Anttila (1999) sisaltaé tuoreen arvion teknologian ja tyéttémyyden valisesta yhteydesta.
Quahin (2001) tarkastelun mukaan teknologisen innovaation 1&pimurtoon vaikuttaa ratkaisevasti se, etta kysyntdpohja on riitté-
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nopeaa |aajenemista ja uusimman teknologian yleistymista. Quahin (2001) mukaan esim. 1300-luvun Kiinassa keksint6jen hyddyn-
téminen ja matalalle tasolle riittdmattdman kysyntépohjan téhden.

2 Esitettya nakokulmaa korostetaan tySpaikkojen syntymisté ja haviamista tarkastelevassa kirjallisuudessa. Davis ja Haltiwanger
(1999) siséltéa yksityiskohtai sen katsauksen aiheeseen. Schreyerin (2000b) empiirinen tutkimus vahvistaa nékemyst&, jonka mukaan
uusien yritysten elinkaari on lyhyt ja markkinoille tulevista yrityksistd monet poistuvat pian. Taldin runsaasti tyopaikkoja luovat
uudet yritykset my6s havittavét paljon tyopaikkoja. Mekanismia kutsutaan “pyordoveksi” toimialan taloustieteessa (Ilmakunnas ja
Topi 1999). Tydpaikkavirtojen korkeata tasoa ja suurempia heilahtel uja seké rakentami sessa etté palvelualoilla verrattuna teollisuu-
teen voidaan sdlittda [8hinna sillg, ettd toimialalle tuleminen (ts. yrityksen ja/tai toimipaikan perustaminen) e aiheuta yhté suuria
kustannuksia kuin teollisuudessa.

% Korkeimman ammattitaidon osaajiin kohdistuva kasvava kysynta pakottaa yrityksia myés yhteisty6hén ja verkostoistumiseen,
jossa kyetédn hyddyntdméin samoja resursseja ja toisaalta jakamaan riskga

2 Tasapainoty6ttémyys tarkoittaa tyéttomyytts, joka el johda inflaation kiihtymiseen.

Kuhnin ja Skuterudin (2000) tutkimuksen mukaan noin 15 prosenttia tydttomisté tyonhakijoista kéytti Y hdysvalloissa Internet-
tid tydpaikan etsimiseen vuonna 1998. Tulosten mukaan korkeasti koulutetut ja nuoret kéyttévét ahkerimmin Internettié tyopaikan
hakemisessa. Tutkimuksen mukaan kuitenkin ehdottomasti térkein yksittéinen tekij&, joka vaikuttaa siihen, etté tyéton tydnhakija
kayttéa Internettia tydpaikan etsimiseen on se, etté hakijalla on kéytdsséén kotitietokone. Amerikkalainen “Monster.com” on maa-
ilmanlagjuisesti suurin yksittéinen tyopaikkoja vélittava Internet-pohjainen palvelu. Tyonhakijat voivat jéttéa ansioluettelonsa ilman
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kustannuksia, mutta tyonantajat joutuvat maksamaan korvauksen tietokantaan tehdyisté ha uista. “Monster.com” on myds siité har-
vinainen Internet-yritys, ettd se kyennyt positiiviseen tulokseen perustamisestaan l&htien.

% Vasta-argumenttina voidaan esittsd, ettd viridvan “uuden talouden” toiminnot ovat alueellisesti hyvinkin keskittyneitd. Esim.
Pohjois-Suomessa “uuden talouden” toiminta (ts. tietokone- ja informaatioteknologia seka elektroniikkateollisuus) on keskittynyt
Oulun seudulle, mika n&kyy selkedsti Pohjois-Pohjanmaan menestyksesss, mutta l&heisissA Kainuun ja Lapin maakunnissa ty6tto-
myys on edelleen pysynyt erittéin korkealla tasolla huolimatta kansantal ouden elpymisesté. Lehdon (2000) mukaan tutkimus- ja ke-
hitysmenoilla on merkittévié aluevaikutuksia Suomessa. Suuryritysten panostuksilla tutkimus- ja kehitystoimintaan on huomattavia
positiivisa vaikutuksia saman aueen muihin yrityksiin, mika saattaa selitté& osaltaan alue-erojen kérjistymistd Suomessa 1990-
luvulla. Tossavaisen (2001) tuoreen tarkastelun mukaan Suomessa hyvinvointierot nayttéisivét varsinkin pienten seutukuntien vé
lill& riippuvan paljolti informaatiosektorin sjoittumisesta. Leamerin ja Storperin (2001) nékemyksen mukaan tuotantotoiminta e
tule hgjautumaan maantieteellisesti uuden talouden myéta. Syyna téhan on |8hinna se, etta tietokone- ja informaati oteknologian ai-
heuttamasta kommunikaati okustannusten alenemisesta huolimatta tekniikalla ei voida korvata henkildkohtaisia kontakteja, jotka yl-
|&pitévét talouden toiminnan kasautumistatietyille alueille.

7 |LO (2001) mainitsee esimerkkin& matemaatikkojen maailmanlasjuisen etsinnén ja yhteistyén tehokkaampien piisirujen kehit-
témisessd. Rosenin ja Sandersonin (2000) mukaan maailmanlagjuisia” supertdhtid” voisi syntya Internetin yleistymisen myota esim.
opetustoiminnassa

% Tutkimuksissa tarkastellaan tySpaikkavirtojen asteita prosentteina (esim. Davis, Haltiwanger ja Schuh 1996). Tydpaikkavirrat
suhteutetaan tydllisten mééréén siten, ettd vuoden t virta jaetaan vuosien t ja t-1 tyontekijamééran keskiarvolla annetulla tarkastel u-
tasolla (esim. tyontekijéryhmittéin). Lasketut tydpaikkavirtojen asteet voivat periaatteessa vaihdella valilla 0-200 %. Tutkimuksissa
tarkastellaan tavallisesti vuosittaisia tydmarkkinoiden (brutto)virtoja. Tydpaikkojen syntymisaste (“gross job creation rate”) on méé-
ritelmén mukaan tydpai kkojen muutos tyévoimaa li sénneill& toimipaikoilla suhteessa tyévoi maan.

% Roedin ja Nordbergin (2000) tutkimuksen mukaan Norjassa ainoastaan peruskoulutuksen hankkineiden tyémarkkina-asema ei ole
heikentynyt kasvaneen ty6ttdmyyden muodossa 1990-luvulla. Norjassa on kuitenkin toteutunut nimenomaan sellaisten tyontekijoi-
den aseman helkkenemistd, joilla on ollut aiemmin alhainen palkkataso suhteessa koulutukseen ja tydkokemukseen. Perinteiselléa ta-
valla mitattu koulutuksen taso e siten anna vield riittavéa kuvaa tyopanoksen kysynnéssé toteutuneista muutoksista norjalaisilla
tyémarkkinoilla.

% Ainoastaan rakentamisessa tydpaikkojen syntymisaste on ollut vuosina 1989-1996 keskimaarin korkeammalla tasolla heikoim-
min koulutetuille verrattuna korkeimmin koulutettuihin tyontekijoihin. Syyna téhan on se, ettd rakentamisessa tyontekijdille ei tyy-
pillisesti aseteta korkeata koulutusvaatimusta. Vainioméki (1999) erittelee teknologista muutosta ja tydntekijoiden taitojen parane-
mista teollisuudessa tarkastelemalla toimipaikkojen sisdisia sirtymidé ja toimipaikkojen vélisia siirtymia mm. tyodntekijoiden koulu-
tuksessa. Tulosten mukaan merkittévin osuus tyontekijoiden taitojen parantumisesta selittyy toimipaikkojen sisdislla siirtymilla

S Myés Kyyrén (2000) tutkimus tukee nakemystd, jonka mukaan heikosti koulutetut (ja toisaalta nuoret) tyéntekijét kantoivat
suurimman taakan rakennemuutoksesta laman aikana. Tuomiaron (2001) tutkimuksen mukaan koulutusluokittainen tarkastelu
osoittaa sen, ettd ulkomaalaisomisteisissa yrityksissi korkeimmin koulutetuille syntyi tydpaikkoja suhteellisesti véhemman kuin
suomalai somisteisissa yrityksissa.

%2 Doms, Dunne ja Troske (1997) tarkastelevat tySpaikkarakenteen muuttumista Y hdysvaltalaisella toimipaikka-aineistolla. Ti-
lastokeskuksen (1999a) esittémien laskelmien mukaan vuonna 1997 informaati osektorilla tyoskenteli Suomessa 5.5 prosenttia kai-
kista yrityksissd ja julkisella sektorilla tydskentelevistd. VVuonna 1997 informaati osektorilla tydskenteli yhteensa 112 000 henkil 64,
joista 34 600 henkil 6a tydskenteli informaati osektorin tavarantuotannossa, 41 800 pal velutuotannossa ja 35 600 sisélldntuotannossa.
Tydllisen tyévoiman méérén kasvusta vuosina 1996-1997 informaatiosektorin osuus oli 1&hes 13 prosenttia. Tyévoiman koulutusta-
so on my0s jatkuvassa kasvussa Suomessa. Kangasharju (2001) tarkastelee tydpaikkojen syntymisté informaati oteknologian toimi-
alalla Suomessa vuosina 1993-1997. Empiiristen tulosten mukaan pienemmét yritykset kasvavat nopeammin kuin suuremmat tilan-
teessa, jossa muita kasvuun vaikuttavia tekij6ita vakioidaan. Tossavaisen (2001, 16) mukaan myds Suomessa informaatiosektorilla
tyoskentelee suhteellisesti huomattavasti nuorempia tyontekijoité kuin kansantalouden muilla toimialoilla. llmakunnas, Kiander,
Parkkinen ja Romppanen (2000) esittévét arvioita tulevai suuden kehityksesta.

% Leponen jaYl&Anttila (2000) kiteyttavét uuden kasvuteorian tuottamia tuloksia.

3 Lindbeck ja Snower (2000) selittavét palkkaerojen kasvua kapeiden ammattiryhmien sisilld yritysten organisaatiorakenteen
muutoksilla, jota kautta syntyvét joko kansainvélisen kaupan jaltai tietokone- ja informaatioteknologian levidmisen vaikutukset
palkkaeroihin. Lindbeckin ja Snowerin (2000) tarkastelun mukaan hajautettujen organisaatioiden yleistyminen on johtanut siihen,
ettéd monitaitoisten tyontekijoiden kysynté on kasvanut yrityksissa. Tuloksena tasté on ollut se, etté hajautettuihin organisaatioihin
huonosti sopeuttuvat tyontekijét ovat jaéneet jalkeen suhteellisessa palkkakehityksessd, vaikka heilla olisikin samanlainen koulutus
kuin muilla tydpaikan tyontekijoill&a

% Bockerman (1996) tarjoaa katsauksen kirjallisuuteen.

Jovanovic ja Rousseau (2001) mittaavat organisaatioon sitoutunutta pdéomaa osakehintojen kohorttivaikutuksilla.

Uuden talouden esiinmarssiin on joissakin arvioissa liitetty myds nakemys siitd, etta erilaiset epétyypilliset tydsuhteet yleistyi-
sivét tydmarkkinoilla. Tydmarkkinoiden tutkimuksessa on toisaalta korostettu sité, etté joustavan organisaation omaksuneissa yri-
tyksissa e ole vélttamétta tarvetta yhté suureen tydsuhteiden joustavuuteen kuin perinteisissa yrityksissé, koska tyontekijdiden tyd-
tehtévia voidaan muokata esim. yritysten kysynnén muuttuessa. Cappelli ja Neumark (2001) ovat tutkineet yritysten sisdisten ja ul-
koisten tydmarkkinoiden joustavuuden vélista yhteytté Yhdysvaltalaisella ainestolla. Tulosten mukaan teollisuudessa yrityksen
siséinen joustavuus on johtanut siihen, etta tyontekijoiden vaihtuvuus on vahentynyt toimipaikkatasolla. Palvelualoilla ty6tehtévien
funktionaalinen joustavuus on sitd vastoin johtanut siihen, ettd my6s tyontekijoiden vaihtuvuudessa (sek@ vapaaehtoisessa etté pa-
kollisessa) on tapahtunut kasvua aiempaan verrattuna

% Blanchardin (2000) nakemyksen mukaan ay-liikkeen keskeinen rooli monissa maissa on liittynyt tysttémyysturvan jarjestami-
seen, jota kautta on voitu parantaa tyontekij6iden palkkamalttia. Agell (2000) painottaa puolestaan sité, etta sosiaalista turvaverkkoa
tarvitaan ennen kaikkea pienissi avoi missa talouksissa, jotka herkkia erilaisille héiridille maailmantal oudessa

% Yritysten sisApiiriléisten neuvotteluvoima voisi tall6in kasvaa ammattiyhdistysliikkeen sispiiriléisten kustannuksella. Lindbeck
ja Snower (2001) tarjoavat katsauksen aiheeseen.

40 Greenanin, Mairessen ja Topiol-Bensaidin (2001) ranskalaiseen yritysaineistoon perustuva tutkimus osoittaa sen, etté yritykset,
jotka ovat panostaneet paljon tietokone- jainformaati oteknol ogiaan maksavat keskiméaérin korkeampia palkkoja.
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