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THVISTELMA: Tutkimuksessa selvitetiin padasiassa suomalaisen jakelukaupan
viimeaikaista rakennemuutosta ja ennakoidaan euroyhdentymisen vaikutuksia jake-
lukauppaan. Tuotteisiin liittyvit mielikuvat, logistiikka ja ympiristdkysymykset nou-
sevat eurooppalaisen kaupan erdiksi keskeisiksi kysymyksiksi 1990-luvulla.
Suomalainen kauppa on linsieurooppalaisesta nikokulmasta varsin keskittynyt ja
omaksunut puolustuksellisen strategian yhdentymiseen. Merkittévid vaikutuksia en-
nakoidaan mm. kuljetuksissa, huolinnassa ja varastoinnissa, autojen ja merkkitavaroi-
den maahantuonnissa sekd postimyynnissi ja suoramarkkinoinnissa.

Tutkimuksessa ehdotetaan kauppaa ja yhdentymisti koskevan tutkimuksen tehosta-
mista Suomessa.

ASIASANAT: Tukku- ja vihittiiskauppa, rakennemuutos, kansainvalistyminen, lo-
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ABSTRACT: The study deals principally with the recent structural change in the
Finnish retail and wholesale trade and with the impact of the formation of the
integrated European market on these activities. It is stressed that images associated
with products, logistics and problems related to environmental protection will be
among the most important themes in the European wholesale and retail trade in the
1990s.

Seen from the perspective of Western Europe, the Finnish retail and wholesale trade
is quite concentrated. It has adopted a defensive strategy vis-2-vis the impacts of the
deepening of the integration with regards of the European market, It is argued that this
process will have a considerable impact on the transport, expedition and storing of
products, the imports of cars and brand name products as well as mail order and direct
marketing in Finland.

It is proposed that more emphasis should be placed on research the regarding retail
and wholesale trade and European integration in Finland.

KEY WORDS: Retail and wholesale trade, structural change, internationalization,
logistics, European integration, corporate strategics, impacts in Finland.






Esipuhe

Tehokkaan Tuotannon Tutkimussiitio ja Kaupan Keskusvaliokunta (Kaukeva) teki-
vt aloitieen vuoden 1988 loppupuolella suomalaisen jakelukaupan sopeutumista
yhdentyvin Lénsi-Euroopan markkinoihin selvittivisti tutkimushankkeesta. Tutki-
mushanke kdynnistyi varsinaisesti tammikuussa 1989, jolloin suoritettiin esitutkimus.
Esitutkimuksen rahoitti Tehokkaan Tuotannon Tutkimussaitit ja sen pohjalta syntyi
raportti Suomalaisen kaupan toimintamahdollisuudet Linsi-Euroopan yhdentyessa,

Esitutkimusraportin perustalta laadittiin tutkimussuunnitelma, johon perustuen myds
Kauppa- ja Teollisuusministerid mynsi rahoitusta tutkimushankkeelle. Tutki-
mushankkeella on siis oltut kolme rahoittajaosapuolta, Tehokkaan Tuotannon Tutki-
mussddtid, Kaupan Keskusvaliokunta ja Kauppa- ja Teollisuusministerid.
Tutkimushankkeen hallinnoinnista on vastannut Elinkeinoelimin Tutkimuslaitoksen
projektitutkimus- ja tietopalveluyksikké ja sen suorituspaikka on ollut Elinkeinoeli-
mén Tutkimuslaitos.

Tutkimuksen johtoryhméan ovat kuuluneet Tehokkaan Tuotannon Tutkimussaiition

asiamies Pirkko Haavisto, Kaukevan toimitusjohtaja Harri Spire, kaupallinen sihteeri
Martti Tolvanen KTM:sté, apulaisjohtajat Kari Alho ja Kari Sihtola ETLA:sta.

Helsingissi toukokuussa 1990

Pentti Vartia






Saatteeksi

Suomalaisen jakelukaupan ja Euroopan yhdentymisen vaikutusten tutkimus on seik-
kailu kenelle tahansa tutkijalle ja erityisesti tutkijalle, joka ei ole aikaisemmin hasjoit-
tanut kaupan tutkimusta. Tami tutkimushanke ei varmasti kuulu kiitollisimpiin niiden
hankkeiden joukossa, joiden parissa olen askarrellut viime vuosina. Koskaan aiemmin
ei tutkimuskohde ole esim. muuttunut samalla vauhdilla kuin timén hankkeen kulues-
sa.

Koska mm. tutkimushankkeeseen liittyvii keskeisii asiakokonaisuuksia kuten suo-
malaisen kaupan 1980-luvun rakennemuutosta on selvitetty aiemmin niukasti, ja
koska syksylld 1989 Iti-Euroopassa kidynnistyneet mullistukset ovat muuttamassa
olennaisesti euroyhdentymisen pikymii, tutkimushankkeen aikataulu venyi aiottua
pitemmiiksi. Hankkeen kuluessa alunperin otsikkoon valittu sanapari "Linsi-Euroo-
pan yhdentyessa" korvautui sanaparilla "Euroopan yhdentyessi".

Tami loppuraportti on supisteima laajemmasta kisikirjoituksesta, jonka perustalta
Julkaistaan lisiksi kaksi erillistd taustaraporitia; naisti toinen tarkastelee jakelukaupan
kansainvilisid kehitysnikymid ja toinen suomalaisen jakelukaupan 1980-luvun raken-
nemuutosta. Toivottavasti supistelmaa laadittaessa ci ole syrjiytynyt merkittivas
késikirjoitukseen sisaltyvii tietoa,

Kansainvilisid kehitysnikymii tarkasteleva taustaraportti valmistui padosin marras-
kuussa 1989; suomalaisen jakelukaupan rakennemuutosta tarkasteleva raportti vaj-
mistui pidosin helmikvussa 1990. Loppuraportin kokoaminen ja viimeistely
tapahtuivat maalis-huhtikuussa 1990,

Kaija Hyvonen-Rajecki, Arja Selvinen ja Tuula Ratapalo avustivat tilastoaineiston
keradmisessd, kuvioiden piirtimisessd ja tckstin saattamisessa julkaisukuntoon. Pekka
Yli-Anttila esitti hyodyllisida kommentteja.

Suomen diplomaattiset ja kaupalliset edustustot olivat suureksi avuksi erityisesti
kontaktien jarjestelyissi ulkomaisen tiedonhakumatkojen yhteydessi. Erityiset kiitok-
set tdstd avusia,
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1. Johdanto
1.1. Tutkimuksen tavoitteet

Suomalainen tukku- ja vihittdgiskauppa on yhdentymiskehityksen vuoksi uusien so-
peutumispainciden alaisena samalla tavoin kuin muutkin elinkeinockimin sektorit.
Kaupan ja teollisuuden vilinen joustava vuorovaikutus seki tarkoituksenmukainen ja
tehokas tydnjako ovat entisti tirkeimpi tekijéitd mm. teollisuuden kilpailuedellytys-
ten kannalta eurooppalaisen suurmarkkina-alueen muodostuessa 1990-luvun alussa.

Tutkimukselle anncttiin monia samansuuntaisia tavoitteita, joiden yhieisend nimitti-
jénd oli kaupan viimeaikaisen rakennemuutoksen selvittiminen ja yhdentymiskehi-
tyksen vaikutusten ennakoiminen. Tavoitteet olivat seuraavat:

— koota informaatiota kotimaisen ja kansainvilisen jakelukaupan sopeutumis-
kysymyksisté mm. asiantuntijahaastatteluin koti- ja ulkomailla

— selvittda Suomessa 1980-Iuvulla tapahtunut kaupan rakennemuutos ja nuden tek-
nologian sisiidnajo

- selvittdd yhdentymisen vaikutuksia kauppaan tarkastclemalla kilpailuasemien
muutosta, yrityskoon merkitysti, kaupan kansainvilistymisti ja toimintojen sijain-
tia, ulkomaankaupan muutoksia scki tyévoima- ja kuluttajakysymyksii

— ftarkastella erikseen kolmea tapausta: piivittdistavarakauppaa, rakennustarvike-
kauppaa ja merkkituotteiden kauppaa. Edellisct ovat voimakkaasti kotimaiscen
tuotanioon perustuvia kaupan aloja, kun taas merkkituotteiden kauppa nojautnu
pidasiallisesti tuontiin

~ arvioida jakelukaupan ja teollisuuden vilisen tydnjaon muutoksia yhdentymiske-
hityksen lwoman kilpailutilanteen seurauksena

— hahmotella kaupan vaihtoehtoisia toimintamahdollisuuksia joustavan ja omachtoi-
scn sopeutumisen nakokulmasta

Johtoryhmin esityksestd laajennettiin alunperin suppeaa kotimaisen yritysjohdon
haastatteluohjelmaa. Kaikkiaan suoritettiin 35 kotimaista haastattelua. Haastateltujen
henkildiden lista on esitetty Hitteessi 1. Liitteessd 2. tarkastellaan yleensi tutkimus-
aincistojen hankintaa.

Kun tutkimuksen kuluessa kivi ilmi, ettd uuden teknologian sisédnajosta suomalai-
seen kauppaan oli kdynnistymissi erillinen tutkimushanke, tihin ongelmakenttddn
perehdyttiin vain yleiselli tasolla.

Ajanpuutieen vuoksi syventyminen tydvoima- ja kuluttajakysymyksiin jii keskenerii-
seksi, eikd téhan sindnsd tirkeddn ongelmakenttiin pancuduta muuten kuin yleiselld



tasolla. Kaupan vaihtoehtoisten toimintamahdollisuuksien selvittimiseen ei olut
mahdollisuvksia tutkimushankkeessa. Tihdn raporttiin ei ollut mydskaan mahdolli-
suutta sisallyttiid yritysten kannattavuutta koskevia arviointeja. Lisiksi ajankohtaiseen
keskusteluun viitaten on syyti todeta, ettei tutkimuksessa tarkastella elintarvikkeiden
hinnanmuodostusta eikd jakelukaupan kartelleja.

Tutkimusaikataulun venymisesti johtuen tutkimuksessa esitettivi taulukkoaineisto
nojautuu pasosin v. 1988 tietoihin; taman jalkeen tapahtuneita tirkeitd muutoksia
kiisitelliin tekstissi. Tutkimuksessa ei ollut mahdollista huomioida vuodelta 1989
saatavissa ollutta toistaiseksi hajanaista tilastoaineistoa.

Koska suomalaisen kaupan kehityksestd on tehty niukasti laaja-alaisia kartoituksia, ja
koska timi tutkimushanke on Suomessa ensimmdisi toimialakohtaisia kartoituksia
euroyhdentymisen mahdollisista vaikutuksista, on korostettava, etti tutkimus _on
luonteeltaan pioneeritutkimus kaikkine rajoituksineen. Sen tarkoituksena ¢i ole sanoa
viimeistd sanaa ongelmakentiistd, vaan avata uusia nikOkulmia ja luoda perustaa
syvillisemmille jatkotutkimuksille. Johtopéitoksissé esitetddn ehdotuksia tarpeelli-
siksi katsotuista jatkotutkimushankkeista.

1.2. Tarkastelukulma

Koska kyscessi on tutkimuskenitd, josta on olemassa suhteellisen vahdn aiempaa
tutkimusta ja josta puutiuvat vakiintuneet teoreettiset lihtSkohdat, on aluksi aiheellista
tarkastella lyhyesti yleensd kaupan tutkimuksen ongelmia, integraatiotutkimuksen
niikdkohtia ja eurokaupan tutkimusongelmia.

Jakelukauppa on varsin monimutkainen ja monimuotoinen ilmié nykymaailmassa.
Sen piiriin kuuluu erilaisia kaupan muotoja kuten vihittdiskauppa, tukkukauppa,
tuontikauppa, agentuurit ja kauppahuoneet. Kaupan tilastointi ja jirjestdllinen orga-
nisoituminen noudattavat perinteistd selvipiirteistd kaupan eri sektoreiden erottamista
toisistaan, kun taas kiytdnnon eliméssi saman yrityksen puitteisiin saattaa sisdltya
viihittiiskauppaa, tukkukauppaa, tuontikauppaa, agentuuritoimintaa ja kauppa-
huonefunktioita. Kaytannon elimén toimintayksikot, yritykset ovat siis kaupan tutki-
muksen peruslihtokohtia. Timan tutkimuksen tulokset nojautuvat pitkélti yritysten
toiminnasta tehtiviin padtelmiin.*

* Tutkimuksessa kiytettavi kisite jakelukauppa on omaksuttu sen kokonaisvaltaisen
luonteen vuoksi; se sulkee sisiiinsi kotimaankaupan, kansainvélisesti toimivat kaup-
pahuoneet ja tukkukaupan ja vihittdiskaupan kansainviliset toiminnot. Yleensi on
todettava, ettd suomalainen kaupan kisitteisto kaipaisi selvennysté ja kehittelya.



Kauppa on kictoutumassa yha tiivimmin sitd ympiérdivéin elinkeinoeldméin ja yh-
teiskuntaan. Kauppa markkinoi teollisuuden valmistamia tuotteita, toimittaa tuotan-
topanoksia teollisuudelle, kun taas teollisuus toimittaa koneita ja laitteita teollisen
toiminnan piirteiti omaksuvalle kaupalle. Varastojen siirtyminen teille korostaa kul-
jetusten merkitysté tuotteiden jakeluketjussa ja kaupalla ja teollisuudella on kilpailevia
pyrkimyksid jakeluteiden kontrolliin. Kauppa turvautuu entisti enemmin ulkopuoli-
siin palveluihin kuten mainostoimistoihin, myymélinsuunnittelukonsultteihin, liik-
keenjohdon konsultteihin, ATK-palveluyrityksiin ja luottokorttiyrityksiin. Kauppa on
jatkuvasti tiiviisti sidoksissa kaavoitus-ja rakennustoimintaan. Kaupan tyévoima-
kysymykset ja toisaalta kuluttajakysymykset ovat nousemassa entisti tarkeimmiksi.

Perinteiset kauppaa koskevat selvitykset ja tutkimukset huomioivat varsin niukasti
nditd yhd merkittdvimmiksi kiyvid liittymikohtia. Niitd ilmenee mm. monialayritys-
ten toiminnassa; némdé yritykset sekoittavat perinteisii tilastojirjestelmii ja toimiala-
analyysejd. Yleisesti ottaen voisi sanoa, etti tictoa puuttuu kaupasta kokonaisuutena
ja sen suhteesta ympirdivain elinkeinoeldmiin ja yhteiskuntaan.

Kaupan kehitysnakymien teoretisointia on perinteisesti harjoitettu lihinni liiketalous-
ticteessd, mutta myos maantieteilijit, sosiologit ja kansantaloustieteilijit ovat koske-
telleet nditd ongelmia. Liiketaloustieteessi on asioita tarkasteltu pddosin yrityksen
nakokulmasta; tosin muutamat jakeluteiden kehitystd ja kaupan kehityssykleji tarkas-
televat teoretisoinnit ovat esitelleet myos laajempia nikokulmia.

Maantieteilijit ovat tarkastelleet kaupan historiallisia kehityskultkuja ja soveltaneet
sijainti- ja diffuusioteorioita kaupan tutkimukseen. Sosiologit ovat tarkastelleet ta-
loudellisten ja teknologisten muutosvoimien vaikutuksia kaupan rakenteisin ja tyo-
voimaan. Kansantaloustieteilijat ovat pyrkineet puolestaan tarkastelemaan kauppaa
kokonaistaloudellisesta kehikosta kéisin. Yleensi on todettava, ettd kauppaa koskeva
teoretisointi on kehittymiténta,

Téssid tutkimuksessa pyritdan tarkastelemaan suomalaista kauppaa kokonaisuutena
avoimesta kansainvilisestd viitekehyksesta kisin. Nimenomaan tutkittaessa euroyh-
dentymisen vaikutuksia suomalaiscen kauppaan, on syytd etsid uusia, avoimia ja
laaja-alaisia ndkokulmia. Perinteinen toimialatutkimus ei farjoa tillaisia mahdolli-
suuksia.

Tutkimuksen alussa eritelldan jakelukaupan viimeaikaisia kehitysndkymii tyypillis-
ten kehityskulkujen vilitykselld ja jatkossa pyritadn esittimain jakelukauppaa timéin
hetkisessd monimuotoisundessaan. Talloin on tarpeen myds yksityiskohtien esiin-
tuonti, koska niimé asiat eiviit ole yleisesti tiedossa. Lukijalle saattaa ji4da hieman
sckava kuva asioista, mutia se vastaa hyvin todellisuutia; jakelukaupan vallitseva
kehitystilanne on nopeassa muutoksessa,



Euroyhdentymisen vaikutusten tutkimus on varsin ongelmallista, koska useat muut
kansainviliset tekijit vaikuttavat samanaikaisesti Suomen talouden ja yhteiskunnan
kehitykseen. Niitd ovat mm. teollisuuden ja palvelusten kansamvahstymmen nopea
teknologinen muutos, kansainvilisten kauppaneuvottelujen tulokset ja ymparistt-
kysymysten kansainvilistyminen. Monet ndista tekijoistd vaikuttavat samansuuntai-
sesti kuin curomarkkinoiden yhdentyminen ja kictoutuvat yhdentymisvaikutuksiin.
Laaja-alaisen yhdentymistutkimuksen tulisi huomioida téllaisia tekijoita.

Jakelukauppaa tarkastelevassa yhdentymistutki ssa tulee selvittida kaupan val-

lltsevat rakenteet ;a muutostrendlt maallmalla, EY n punssa ]a Suomessa, Taman

tavmttelltaan emkartmtusluontemen. €1 siind olc ku:tenkaan mdhdolhsta ottaa svval—
lisesti huomioon kaikkia edelld esiteityja ndkdkohtia.

Eurokaupan tutkimuksen erityisongelmat ovat erds osoitus kaupan tutkimuksen koh-
taamista esteistd. Piivittdistavarakauppa ja tavaratalokauppa ovat hyvin organisoituja
eurooppalaisella tasolla, kun taas muut kaupan alat ovat heikommin jérjestiytyneita.
Jakelukaupassa toimii lukuisia perinteisié perheyhtioitd, jotka antavat julkisuuteen
niukasti tietoja toiminnastaan. Kauppayritysten luokitteluperusteet ja tilastoinnin kat-
tavuus ovat erilaisia eri maissa. Yleensi tietoa on parhaiten saatavissa juuri paivittais-
tavarakaupasta ja  tavaratalokaupasta. Yritysten toimintaa  sditclevéssa
lainsiidannossd on merkittivid kansallisia eroja. Kauppayrityksen perustamisoikeut-
ta, yrityksen kokoa, kauppapaikkojen kaavoitusta ja aukioloaikoja koskeva lainsad-
danto poikkeaa toisistaan eri maissa.

Ei ole siis mikidn ihme, ettei vertailevaa tutkimusta eurokaupan kehityksestd ole
liilemmin harjoitettu. Myéskién curoyhdentymisen taloudellisista vaikutuksista laadi-
tut yleisraportit kuten ns. Cecchini-raportti eivit kisittele jakelukauppaa. Yleensikin
sitd ndyletdin pidettivdn vihemmin merkityksellisend kuin teollisuutta, padoma-
markkinoita, liikenncttd tai telepalveluja.

Itsc asiassa ndyttad siltd, ettd vain Ranskassa on panostettu setkedsti viime vuosina
eurokaupan tutkimuksiin. Ranskassa katsotaan yleisesti, ettd Ranskan teollisuudella
tulee olemaan vaikeuksia taistella johtoasemista tulevilla yhdentyvilld euromark-
kinoilla, kun sen sijaan ranskalainen jakelukauppa on vahvoissa lihtasemissa.

Ranskan ulkomaankauppaliiton (CFCE) tutkimus- ja selvityskoneisto ja kaupan jér-
jestdjen perustama Institut du Commerce et de Ja Consommation-laitos (ICC) ovat
fuottaneet yhteistyossi konsulttien, akateemisten tutkijoiden ja taloudellisten tutki-
muslaitosten kanssa jirjestelmillisesti tietoa eurokaupasta, Lisdksi Ranskan Talous-
neuvoston v. 1989 julkaisema ns. Dermagne-raportti esittié tutkimustietoon nojaten



kokonaisvaltaisen kuvan Ranskan kauppascktorista suhteessa muihin elinkeinoihin ja
kilpailijamaiden kauppaan (vrt. liitc 3).

Mydskin Hollannissa, jossa on omaksuttu kansallinen strategia maan muodostamises-
ta yhdentyvin Linsi-Euroopan logistiseksi keskukseksi, ovat erityisesti konsultit
laatineet selvityksia eurokaupan ja logistiikan kehityksesti.

Néma selvitykset ovat kuitenkin viimeaikaisten nopeiden taloudellisten ja poliittisten
muutosten johdosta aina ajastaan jiljessd. Taméin vuoksi tuoreita muutoksia on pyritty
seuraamaan erityisesti kansainvilisen aikakauslehdiston vilityksella.



2. Taustatekijat
2.1. Uusi kansainvilinen toimintaympiristo
2.1.1. Johdanto

Suomalaisen kaupan utkoisessa toimintaymparistossa tulee tapahtumaan suuria muu-
toksia 1990-luvulla; euromarkkinoiden yhdentyminen on vain eris osatekijd kaupan
uusien haasteiden joukossa. Lansimaisen kulttuurin muutos, teknologinen muutos,
kansainvilisen talouden muutos ja kaupan entisti tiiviimpi kytkeytyminen muihin
elinkeinoihin asettavat kukin omia haasteitaan.

Vanhojen ihmisten osuus vaestosta suurence merkittavisti ja lisddntyvi yksilollisty-
minen ja kaupungistuminen kasvattavat pienten kotitalouksien lukuméarid. Kulutus-
tottumukset kansainvilistyvit ja ns. aktiivisen véeston osuuden supistuminen lisda
toimialakohtaista pulaa tydvoimasta.

Briis voimakkaimmin linsimaisen kulttuurin muutokseen vaikuttavista 1ekijoistd on
teknologinen muntos, joka perustuu scllaisten uusien tekniikkojen ja teknologioiden
kuten tietotekniikan, bioteknologian ja materiaaliteknologian lisaantyvadn kayt-
ts5nottoon. Tama tulee vaikuttamaan laajamittaisesti mm. raaka-aineiden kiyttoon,
tuotantoprosesseihin, kuljetuksiin, tictoliikenneyhteyksiin ja viestintdan.

Tuotannon automatisointi, tuottavuuden parantuminen teollisuudessa sekd palvelus-
ten merkityksen lisddntyminen teollisessa toiminnassa my6tivaikuttavat palvelusek-
torin laajentumiseen. Toisaalta ns. demateriaalisaatio-ilmié aiheuttaa tuotannon
kasvavaa siirtymistd perinteisistd raskaista bulkkituotteista keveyempiin ja kallisar-
voisempiin tuotteisiin.

Kansainvilisen talouden muutos kisit{ad mm. lantisen talouden lisdéntyvan kansain-
vilistymisen, euromarkkinoiden yhdentymisen, useimpien teollistuneiden sosialisti-
maiden siirtyminen markkinatalouteen ja uusien tcollisuusmaiden jatkuvan nousuz.
Ympiristokysymykset tulevat entistd tarkedmmiksi vaikuttajiksi kansainviliseen ta-
louteen ja yritysten toimintaan.

Perinteinen tukku- ja vahittdiskauppa kytkeytyy entist laajernmin muihin elinkeinoi-
hin kuten teollisuuteen, liikenteeseen ja palveluelinkeinoihin. Yleensikin eri taloudel-
listen toimintojen viliset raja-aidat ovat hamértyméssi.

Seuraavassa tarkastellaan lhinni kahta kehitystrendii: teknologisen muutoksen, eri-
tyisesti uuden tietotekniikan vaikutuksia jakelukauppaan sckd linsieurooppalaisen
jakelukaupan kehitysndkymid.



2.1.2. Teknologisen muutoksen vaikatuksia jakelukauppaan

Uunden tietotekniikan kayttdonotto tukku- ja vahittidiskaupassa alkoi Yhdysvatioissa
1960-luvulla tietokoneen kiyton yleistymisen myoti ja nyttemmin tictotekniikan
vaikutukset ulottuvat keskushallinnosta ja varastoista kuljetuksiin, myymaloihin ja
muihin jakelukanaviin. Sen vaikutukset alkavat nikyi entisti laajempina markkinoin-
nissa ja mainonnassa. Seuravassa tarkastellaan yleisesti tietotekniikan vaikutuksia
keskushallinnossa, varastoissa, kuljetuksissa ja myymilSissi. Uusia logistisia ketjuja
tarkastellaan timén luvun seuraavissa jaksoissa,*

Tictokoneen kdyttonotto ja undenaikaisten ATK-jiirjestelmien kehittiminen tarjosi-
vat 1960-luvulia wusia mittakaavaetuja tukku- ja véhittiiskaupan suuryrityksille.
Tietotekniikan murros tapahtui samanaikaisesti itsepalvelujirjestelmien ja automar-
kettien yleistymisen kanssa. Suuryritykset kasvaitivat voimakkaasti toimintojaan
taloudellisen kasvukauden vanavedessi ja kaupasta alkoi tulla teollisuuden kaltaista
raskaita sijoituksia vaativaa padomavaltaista toimintaa.

Tietokoneiden ja uusien ATK-jarjestelmien kiyttéonotto mahdollisti tavaroiden kulun
ja varastoinnin entistd paremman kontrollin, Tdma merkitsi mm. myymilidvarastojen
supistumista ja uuden alue- ja keskusvarastojirjestelman rakentamista.

Tavaroiden kulun tietokoncohjaus tehostui 1970-luvulla varaston sisitiloissa. Uusia
nopeita automaattisia nosto- ja siirtolaitteita otettiin kiyttéon ja optiset lukulaiticet
kerasiviit tietoa. Keskustietokoneescen yhdistetyt toimituslistat rekisterdivit tavaran
kulun lastaus- ja purkutiloissa ja kuljetusten ohjausjirjestelmia kehitettiin tyhjikayn-
nin supistamiseksi. JOT-periaatetta ryhdyttiin ajamaan sisdéin kuljetuksiin (vrt. tau-
lukko 1).

MyymilSissé otettiin puolestaan kiyttoon keskustietokoneeseen yhdistetyt vaaitusjir-
jestelmit ja kassapiitteet, ja standardisoitujen tavaroiden koodausjirjestelmicn yleis-
tyminen mahdoilisti keskustictokoneeseen yhdistettyjen optisten lukulaitieiden
(scanner) kdyttdonoton. Tami puolestaan loi edellytyksii uusien laskentamenetelmi-
en kuten DPP (Direct Product Profit)-menetelmin kehittimiselle 1980-lavulla. Mak-
supdatieiden kdyttdonotto on johtanut asiakkaan pankkitililti tapahtuvaan
suorarahastukseen. Parhaillaan kehitellidn kaikki myymilin ATK-toiminnat kattavia
kokonaisjirjestelmid ja pitkille automatisoituja kassatoimintoja,

Télld vuosikymmenelld ovat alkancet yleistyi erilaiset elektroniset yritysten viliset
tiedonsiirtojérjestelmit kuten kansallisen tason ovt-jirjestelmat. Viimeksi on ryhdytty
kehittimiéin vastaavia kansainvilisid tiedonsiirtojirjesteImii kuten EDIFACT: -jatjes-
telmid Euroopassa.

* Témin katsauksen taustatcoksia ovat Bluestone et al. 1981, Jones&Simmons 1987,
Tordjman 1988, Wrigley (ed.) 1988.



Taulukko 1. Tukkukaupan teknologiset innovaatiot 1970-2000

Toiminnat 1970-1985 1985-2000
sijainti ja Monimutkaisten tuot- Tavaratoimittajien
miltakaava teiden keskittyminen- a asiakkaiden keski-

yksinkertaisten haja- oon kasvu
sijoittuminen
tukkukaupan ja Pakkauksien varusta- Viivakoodimerkinta
tavaratoimittajan minen viivakoodi- yleistyy. Hinta liite-
suhde merkinndilld t44n fuotteeseen val-
mistuksen yhteydessi
tiedonkdsittely Telexiin gemstuvat Tavaratoimittajan ja
ATK-pohjaiset tukkukaupan suorat
tavaratilaukset tietokoneyhteydet
tavarankasittely Automatisoitujen Puoli- ja tdysautomati-
varastojen ensim- soitujen varastojen
miiset kokeilut levidminen
varastointi Tavaroiden sijainnin Tavaransiirtolaitteiden
optimointijarjestelmit kytkenti tietokonee-
seen
tyborganisaatio Perinteiset tydnorgani- Joustavan modulijirjes-
saatiotutkimukset telmén yleistyminen
tukkukaupan ja Piatoksenteon apujir- Optisiin lukulaitteisiin
asiakkaan suhde jestelmicn kehitystyo perustuvien jérjestel-
mien yleistyminen
kuljetukset JOT-periaatteen JOT-periaatteen yleis-
sisdéinajo tyminen

Lihde: Dupuis 1985:n pohjalta mukailtu.

Viimeaikaisiin uuden tietotekniikan sovelfutuksiin on kuuluneet myds pyrkimykset
kehittas videolaitteiden, teletekstin, kaapelitelevision ja puhelimen vilityksella elekt-
ronista myyntia. Varsinkin postimyyntiliikkeet ovat oileet kiinnostuneita ndisti uu-
sista sovellutuksista. Niihin kehitelmiin kuuluu ajatus tuotteen suorasta myynnistd
joko itse tuottajan tai kauppiaan keskusvarastosta kuluttajalle.

Elektronisen myynnin kehitysnakymien pohtijat ovat esittaneet tulevaisuudenkuvia,
joissa perinteinen vahittiismyyntipiste on kokonaan kadonnut; jiljelld on vain varas-
topiste, jossa tavarankisittely on pitkille automatisoitu.



Tavaroiden koodauksen, keskustietokoneeseen yhdistettyjen optisten lukulaitteiden
ja luottokorttien kiiyton samanaikainen yleistyminen on tuottanut kauppiaiden kisiin
Suuren méaran tictoa tuotieiden menekistd ja kuluttajicn Kiyttaytymisesti. Suuret
kauppayhtiét ovat saavuttamassa etulyontiaseman suhteessa tavaratoimittajiin ja
markkinatutkimusyrityksiin. Tdmin kehitystrendin on nihty merkitsevin myos kau-
pan mainonnan tarpeen supistumista ( vrt. Eying the Consumer. The Economist, April

22/1989).

Taulukko 2. Vahittdiskaupan innovaatioalueet

INNOVAATIO

VAIKUTUS

1. Kuluttajakontakti
a) myymildautomaatit

b) postimyynti

¢) puhelin- Ija kaapeliyhteydet
d) kotiinkuljetus

¢) aukioloaikojen vapautuminen
f) tietokonepohjainen myynti
£) videoon perustuva myynti

2. Tuotevalikoiman ohjausjirj.
a) tuotekoodijirjestelmi

b} optiset lukulaitteet

¢) ATK-yhteydet mlyymiiléiden
!'[a varastojen vilifla

d} JOT-periaate

€) nosto- ja siirtolaitteet

3. Rahoitus
a} luottokortit
b) sdhkoiset siirtojirjestelmit
c) dlykkiat kortit
hyvin asiakkaan erikois-
kohtelu

4. Kaupan rakenne .
a) pienmyymaldiden renesanssi

b) suuret varastomyymalit
¢} erikoistavaroiden halpa-
myynti

Tuotevalikoiman laajentuminen;
kasvava markkinaosuus
Lisééntyva erikoistuminen ja
suuntaus laatutuotteisiin
Kotiostot lisddntyvit

Koskee erityisesii perustuotteita
Ostotoiminia ja vapaa-aika sulay-
tuvat toisiinsa

Koskee erityisesti autokauppaa
Koskee erityisesti muotituotteita
ja ravintoloita

Myynnin ja tavaroiden kierron
ropeutuminen

Varastokontrolli ja tieto kuluttajan
kdyttaytymisestd parantuvat
Varastogontrolli eskittyy

Varastojen supistuminen
Itsepalvelun lisddntyminen

Kiytto yleistyy

Suoraperinti asiakkaan tililti yleistyy
Tieto kuluttajasta kasvaa

Uskollisten suurasiakkaiden sitou-
tuminen yritykseen

eisten suurten tavaratalojen ja
upermarkettien rooli supistuu

Vaikuttaa erikoistavaroiden

viahittiiskauppaan

‘galvelusten merkitys kasvaa, perin-
{

Lihde: Jones & Simmons 1987 s. 402.
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Taulukossa 2. on tarkasteltu teknologisen kehityksen viimeaikaisia vaikutuksia yleen-
s4 vihittiiskauppaan pohjoisamerikkalaisesta ndkokulmasta. Koska amerikkalaisten
jakelukauppaan liittyvien innovaatioiden levidminen yli Atlantin on kidynyt viime
vuosikymmenien aikana joutuisasti, kaaviokuvassa esitetyt nikymat vastaavat pitkalti
eurooppalaisen vihittdiskaupan vallitsevia kehitystrendejd.*

Minkiin uuden teknologian kiyttéonotto ei ole ongelmatonta ja myds uuden tietotek-
niikan soveltaminen kauppayrityksissi on synnyttinyt omia jaykistymiain, ristiriito-
jaan ja kielteisia seurauksiaan. Tarkastelen seuraavassa yritysrakenteen
konservatismia, sihkoisii pankkipalveluja, kuluttajansuojelua, ja vaikutuksia tyovoi-
maan.

Kuten muuallakin elinkeinoelamissi myds kaupan piirissi ovat suuryritykset olleet
ensimmiisid uuden teknologian kiytintdonsoveltajia. Suuryritykset soveltavat uutta
teknologiaa omista intresscistian lihtien. Koska ne ovat suorittaneet raskaita sijoituk-
sia kiinteistoihin ja laitteistoihin, ne eivit ole esim. suosimassa uuden teknologian
mahdollistamien vaihtochtoisten jakelujirjestelmien kehittelyé. Sen sijaan ne hySdyn-
tivit sen luomia mahdollisuuksia mm. vuden markkinointistrategian kehittdmisessa.

Pankkien suosimien sihkoisten pankkipalvelujen kehittiminen on synnyttanyt risti-
riitoja kustannusten jaosta pankkien ja véhittiiskaupan vilille. Kaupan mielestad
pankkien tulisi osallistua uuteen jirjestelmaan siirtymisen edellyttimien laiteinves-
tointien rahoittamiseen.

Tavaroiden koodijirjestelmien yleistyminen on tuonut mukanaan ongelmia, koska
kuluttajan on ollut entistd vaikeampi identifioida tuotteiden hintoja. Luottokorttien
visrinkiytostd on puolestaan saattanut koitua suuriakin menetyksia kauppiaille. Tar-
kan tiedon saaminen kuluttajan ostokdyttiytymisestd ja sen kaupallinen kiytto on
taasen nostanut esiin kysymyksen yksityisyyden suojasta (vrt. Electronic Funds
Transfer 1989).

Kun kaupan toimintojen automatisointi on merkinnyt toisaalta tuottavuuden kasvua,
on se toisaalta aiheuttanut tydvoimatarpeen supistumista. Myos tydn luonne on
muuttenut: mm. perinteisen myyntimiehen ammattikuva on katoamassa kaupan teol-
listumisen mydta. Tydvoima on lohkoutumassa hallinto- ja ATK-tehtdvid hoitaviin
parempiosaisiin ja liukuhihnatehtivia suorittaviin huonompiosaisiin tyoldisiin. Tamai
kehitys on johtanut kasvaviin vaikeuksiin 10ytéd pitevéa tydvoimaa; ammattitaitoi-
sesta ATK-henkilokunnasta, varastotyGviesti ja myyniihenkilokunnasta on puutetta,
Onkin miltei mahdotonta 16ytid tydvoimaa, joka omaa teollisuustydldisen taidot ja on
samalla hyvi yleisdnpalvelija.

* Ranskalaisen kaupan tutkija André Tordjman on nimenomaan {arkastellut amerik-
kalaisten innovaatioiden levidmista Linsi-Eurooppaan, vrt. Tordjman 1988.
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2.1.3. Yritysrakenteen ja toiminta-ajatuksen muutos

Tissi alajaksossa tarkastellaan erityisesti linsieurooppalaisten kauppayritysten kehi-
tystrendeji viime vuosikymmenina ja kaupan ja teollisuuden vilisen tyénjaon muu-
toksen ongelmia. Kauppayritykser kehitystrendien  tarkastelu  aloitetaan
tukkukaupasta.

Tukkukauppa

Tukkukaupassa erotetaan yleensd kolme padlohkoa: maatalous- ja elintarviketukku-
kauppa, erikoistavaroiden tukkukauppa ja tekninen tukkukauppa. Viimeksimainittu
viélittad ldhinnd rakennustarvikkeita, raaka-aineita sekd koneita ja laitteita teollisuus-
yrityksilti toisille.

Perinteisesti vain muutamia tavararyhmid kuten huonekaluja, kenkii ja vaatteita on
kaupattu ilman tukkukaupan myétivaikutusta. Eris viimeaikaisista kehitystrendeisti
on raaka-aineiden tukkukaupan supistuminen, kun taas koneiden ja laitteiden tukku-
kauppa on ollut kasvussa.

Taulukko 3. Tukkukaupan funktiot

1) FYYSISET JA LOGISTIKKAFUNKTIOT

kuljetus

tehdastuotteiden ositus

monipuolisen tuotevalikoiman yllipito
tuotteiden varastointi

tuotteiden esikisittely (kemikaalit, metalfit)

2) RAHOITUSFUNKTIOT
- toimitusasiakirjat, laskutus, luotonanto

3) INFORMAATIOFUNKTIOT
tavoitteena kysynnin ja tarjonnan vastaavuus

cacop

a. lyhyen aikavilin siitely varaston vilitykselld
b. pitkin aikavilin sditely
- hividvien tuotteiden poisto markkinoilta
- tulevaisuuden tuotteiden etsinti ja markkinointi

4) PALVELUFUNKTIOT
a. teknillinen ja kaupallinen asiantuntemus

b. koulutus
c¢. huolio ja varaosat

Lihde: Rapport Dermagne 1989:n pohjalta laadittu.
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Olen laatinut johdannossa mainitun Dermagne-raportin pohjalta taulukon 3., joka
esittdd tukkukaupan moninaisia funktioita nykyisessa linsimaisessa elinkeinoelimais-
si. Perinteisesti tukkukaupan keskeisid funktioita ovat olleet fyysiset, rahoitus- ja
lyhyen tihtdimen kysynnén ja tarjonnan vastaavuuden sidtelyfunktiot. Nykyién ovat
korostumassa logistiikka, tuotteiden esikdsittely, tulevaisuuden tuotteiden etsintd ja
palvelufunktiot.

Taulukossa 4. tarkastellaan itsendisen tukkukaupan kehityspiirteiti viime vuosikym-
menini. Itsendisen tukkukaupan asema on joutunut uhanalaiseksi sekd teollisuuden
ettd vihittdiskaupan toiminnan seurauksena. Toisaalta tukkukauppa on pyrkinyt in-
tegroitumaan vihittdiskauppaan.

Taulukko 4.

A. Roolia vahvistavia piirteitd

1. Kauppavaihdon laajentuminen
2. Tuonnin kasvaminen
3. Vahittiiskaupan diversifikaatiopyrkimykset

B. Roolia heikentévia piirteita

1. Teollisuus rakentaa suoria jakeluyhteyksid vihittdiskauppaan

2. Suuret vﬁhittéiiskau}l:pagritykset pegklvét ostamaan suoraan teollisuudelta
an perustavat omia hankintakeskuksiaan

3. Ttsendisten vihittaiskauppiaiden ketjut muodostavat yhteisid hankinta-

ryhmittymié ja hankintakeskuksia
C. Sopeutumisstrategia

1. Yrityskoon kasvu, yritysostot ja investoinnit

2. Uuden tietotekniikan omaksuminen ja i)(a!veluk vyn parantaminen
3. Tukkukauppojen yhteisten suurien han intakesﬁusten rakentaminen
4. Pikatukkujhr_jestel}r'nén laajentaminen

5. Integraatio vahittaiskauppaan: ketjujen organisointi ja perustaminen

D. Viimeaikaisia kehityspiirteita

1. Yrityskoon jatkuva kasvu

2. Raskaiden tavaroiden tukkukaupan keskittyminen, kun taas palvelu-
intensiivisten ja erikoistavaroiden tukkukaupassa on sijaa joustaville

ien- ja keskisuurille yrityksille
3. Tukkukauppayritysten kahtiajakautuminen dynaamisiin ja paikallaan-
syviin yrityksiin

4. Kansainvilistyminen; vahvat yritykset hakeutuvat ulkomaille alueille,
jlc_)illa paikalliset yritykset ovat heikkoja

5. Teollisuuden ja fukkukaupan mencstyksen lisddntyvi kietoutuminen
toisiinsa erityisesti vientimarkkinoilla

Lihde: Krier & Jallais 1985:n ja Rapport Dermagne 1989:n pohjalta laadittu.
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Suurteollisuus on pyrkinyt myymain tuotteitaan suoraan suurasiakkaille ohi tukku-
kaupan, mutta s¢ on edelleen kiyttinyt tukkukaupan tarjoamia palveluja tuotteidensa
Jakelussa pienemmille asiakkaille. Viimeaikoina on myos tuotteiden pakkaus siirty-
nyt yhi enemmin teollisunden suoritettavaksi. Toisaalta teollisuus on ryhtynyt kar-
simaan varastojaan ja joissain tapauksissa itsendistimadn myyntiosastojaan.

Tukkukauppa on ryhtynyt myos harjoittamaan teollisuuden kaltaista toimintaa esiki-
sittelemilld esim. metalleja. Lisiksi huoltotehtivii on siirtynyt teollisuudelta tukku-
kaupalle. Yieensikin teollisuuden ja varsinkin teknisen tukkukaupan vililla on olfut
vahin avoimia ristiriitoja: niiden kohtalojen nihdasin pikemminkin liheisesti kietou-
tuvan toisiinsa mm. viennin kehittimisessa.

Tukkuyhtiét ovat panostaneet viime vuosina erityisesti uuteen tictotekniikkaan tehos-
taakseen perinteisid varasto- ja kuljetusfunktioita. Ne ovat kehitelleet uusien logistis-
ten periaatteiden mukaan toimivia jirjestelmii ja rakentaneet pitkille automatisoituja
varastoja.

Taulukko 5.
strategja

A. Haasteet
1. Halpahallit, automarketit, kauppakeskukset
2. Erikoistavaroiden kaupat ja kauppaketjut
3. Postimyynti

B. Sopeutumisstrategia

Tavaratalokauppa

Uuden tietotekniikan omaksuminen

Erikoistuminen merkki- ja muotitavaroihin; omien merkkituotteiden
kehittely

Panostaminen palveluksiin; omat luottokortit

Panostaminen viihtyisyyteen: myyntitilojen suunnitielu, esitykset,
néi?rt('ikset, kahvilat, ravintolat

Palvelualttiuden korostaminen ja henkilskunnan koulutus

®
b e NS

W

b. Diversifikaatio
1. Postimyynti
2. Tukkukauppa
3. Piivittiistavarakauppa
4. Finanssipalvelut, matkailupalvelut ja kiinteistokauppa

¢. Kansainvilistyminen
1. Yhteistydsopimukset
2. Franchising
3. Haaraliikkeiden perustaminen
4. Yritysostot

Lahde: Du Closel 1989:n pohjalta laadittu.
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Tavaratalot

Perinteisen vihittiiskaupan nikyvit edustajat tavarataloyritykset, ovat itsendisten
tukkukauppayritysten tavoin joutuneet kokemaan muuttuvan toimintaympériston
asettamia suuria haasteita. Toisaalta halpahallien, antomarkettien ja uusien kauppa-
keskuksien perustaminen ja toisaalta erikoistuoticiden kauppaketjujen laajentaminen
ovat sybneet niiden asiakaskuntaa. Lisiksi postimyynti on perinteisesti kilpaillut
samoilla markkinoilla.

Perinteisen linsieurooppalaisen tavarataloyrityksen sopeutumisstrategiaa esitelldin
taulukossa 5. Itse tavaratalokaupan kohentamisen lisdksi sithen kuuluu toimintojen
monipuolistamista ja kansainvilistymisti. Tavarataloketjut ovat pyrkineet kehitta-
méin omia hankintaorganisaatioitaan ja integroitumaan néin tukkukauppatoimintoi-
hin.

Koska tavaratalot sijaitsevat perinteisesti kaupunkien keskeisillé paikoilla, ovat tava-
rataloyritykset kiinnostuncet viime vuosina tuottoisasta kiinteistokaupasta. Ne ovat
panostanect erityisesti asiakaspalvelun ja oheispalvelusten kchittamiseen.

Vihittdiskauppa

Suurten linsieurooppalaisten vahittdiskauppayritysten strategia on varsin saman-
suuntainen kuin tavarataloyritysten. Erona on vain suuntautuminen kaupunkikeskus-
ten laidoille, automarketteihin ja uusiin kauppakeskuksiin, joissa maan hinta on
merkittavisti halvempi kuin kaupunkien keskustoissa scké laajat parkkitilat kiiyletta-
vissd (vrt. taulukko 6.).

Suuret vihittiiskauppayritykset, joilla on valtakunnallinen toimipisteverkosto, pyrki-
vilt toisaalta saamaan tiukemman otteen jakelukaupasta monin eri keinoin kuten omien
merkkituotteiden kiyttoonotolla, tavaratoimittajien painostuksella edullisten toimi-
tusehtojen saamiseksi, valtakunnallisen tuotejakelun yhdenmukaistamisella scki omi-
en valtakunnallisten keskusvarastojen rakentamisella.

liseniset vihittdiskauppiaat ovat puolustautuncet suurten kauppayritysten laajentu-
mispyrkimyksii vastaan omaksumalla franchising-jirjestelyjd ja muodostamalla va-
paachtoisia yhteistoimintaketjuja.

Kauppojen aukioloaikojen perinteiset rajoitukset ovat johtaneet uusien vihittais-
kaupan muotojen kuten kioskimyynnin ja huoltoasemamyynnin laajenemiseen useissa
maissa. Teollisuus on myoskin pyrkinyt tunkeutumaan suoraan vihittdiskauppaan
perustamalla tchdasmyymiloita ja harjoittamalla suoramarkkinointia.
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Taulukko 6. Suure
luvulla

A. Yrityskoon kasvatiaminen
- Jatkuvat investoinnit ja yritysostot

B. Otteen vahvistaminen jakelukanavista

Omien merkkituotteiden kiyttoonotto

Eksklusiivisten tuotteiden liittiminen tuotevalikoimaan
Tavarantoimittajien painostus edullisten toimitusehtojen saamiseksi
Valtakunnallisen tuotejakelun yhdenmukaistaminen

Integroituminen tukkukauppaan ja valtakunnallisten keskusvarastojen

rakentaminen

BN

C. Liikkeenjohdon menetelmien uudenaikaistaminen
1. Uuden tietotekniikan omaksuminen keskushallinnossa, varastoissa ja
myvymiloissi
2. Uudet laskenta- ja markkinointimenetelmiit (DPP, scanner)
3. Kiinnostus postimyyntiin ja telepohjaiseen myyntiin
4. Panostus henkilokunnan Koulutukseen

D. Myymilaverkoston undistaminen
1. {'ksikk('ikoon kasvattaminen ja wusien suurmyymildiden rakentaminen
kaupunkien ulkopuolelle kehiteiden varrelie
2. panostus myymilisisustukseen

E. Markkinoinnin uudelleensuuntautuminen
1. Suuntautuminen uusille kannattaville markkinasegmenteille: sisustus-,
lastenhoito-, terveyden- ja kauneudenhoito- Jja "tee-se-itse"-tarvikkeet
2. Panostus palveluihin: omat luottokortit, rahoituspalvelut, kiinteisto-
kauppa, matkailu

F. Kansainvilistyminen
- yhteistyd, franchising, haaraliikkeiden perustaminen, yritysostot

Liihde: Poutiquen 1988:n pohjalta laadittu.

Kaupan ja teollisuuden viliset ristiriidat

Suurien vahittiiskauppayhtididen laajentumiseen pyrkivé strategia, erityisesti pyrki-
mys otteen vahvistamiseen jakelujirjestelmisti on Jjohtanut ristiriitoihin teoilisuuden
kanssa.*

* Klassinen amerikkalainen tutkimus on David R. Graigin ja Werner K. Gablerin
arlikkeli "The competitive struggle for market control” AAAPSS 209, 1940, 84-117.
Naita ristiriitoja on kisitelty mm. useissa viimeaikaisissa tutkimuksissa ja selvityksis-
sd sekid Dermagne-raportissa, vrt, Taroundeaud& Xardel 1985, Grasset&Mamou 1989,
Mousseron 1989,
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Ranskalaisten tutkimusten mukaan teollisuus ja vihittdiskauppa toimivat yhteistydssa
vuosina 1950-1975: pyrkimyksend oli pienyritysten ja tukkukaupan syrjdyttiminen.
Tilldin tapahtui voimakasta keskittymisti sekd teollisuudessa ettd kaupassa. Kum-
mankin osapuolen pyrkimykseni oli vakiintuneiden toimitussuhteiden aikaansaami-
nen.

TAmin jalkeen suurten vihittdiskauppaketjujen vahvistuminen ja monipuolistumis-
pyrkimykset ovat tuoneet kaupan kaikkialla teollisunden ja asiakkaan viliin. Suuret
vihittaiskauppayritykset ovat liittoutuneet rakentamalla yhteisii kansallisia suurhan-
kintakeskuksia.

Kun tavaroiden pakkaus ja koodaus on siirtynyt teollisuudelle, hinnoitielu on méritty
usein etukiiteen kaupan ehdoilla. Kauppayhtiot ovat ryhtyneet suoraan kilpailuun
teollisunden kanssa tuomalla omia merkkituotteitaan markkinoille. Ristiriitatilanteis-
sa on olemassa esimerkkeja, kuinka suuret vihittaiskauppaketjut ovat ajaneet teolli-
suusyrityksid suuriin vaikeuksiin.

entisti keskelscmmaks: Teolhsuus on pyrkinyt vastaamaan vahlttalskauppaketjujen
pyrkimyksiin panostamalla mainontaan ja omien merkkituotteidensa kuvan vahvista-
miscen samalla kun se pyrkii jatkuvasti luomaan uusia tuotteita. Se on kiinnostunut
myos jakelukanavien monipuolistamisesta kuten riippumattomista pienkauppiaista.
Lisiksi teollisuus on kansainvilistinyt toimintojaan.

Suuret vihittiiskauppaketjut ovat puolestaan pyrkinect seuraamaan teollisuuden esi-
merkkia kasvattamalla yrityskokoa ja kansainvilistimalla toimintojaan. Keskustieto-
koneisiin yhdistettyjen optisten lukulaitteiden kiyttoonotto on vahvistanut niiden
otetta tuotteiden markkinoinnissa.

Uuden tietotekniikan Jipimurron eris scurauksista on ollut uuden logistisen ajattelun
nousu viime vuosina. Ostotoiminnan, varastoinnin, valmistuksen, kuljetuksen ja
myynnin kokonaisvaltaisen ja integroidun kehittimisen ndhdaén tarjoavan suuria
kustannusetuja tulevaisuudessa. Eriis elinkeinoeldmin 1990-luvun suurjsta kysymyk-

sistd_niyitia olevan taistelu logististen ketjujen kontrollista. Kuka toimittaa? Kuka
varastoi? Milld hinnalla? On kolme ehdokasta ketjujen kontrolloijiksi: teollisuus,
jakelukauppa ja kuljetus- ja huolintaliikkeet.

Mikili teolfisuus on luopunut varastoista, sen asema ei ole valttimattd vahva; tosin
yritysostot ovat aina mahdollisia. Sellaiset kansainviliset suuryritykset kuten ABB ja
Unilever ovat esim. hankkineet omistukseensa kansainvilisid kauppahuoneita. Sen
sijaan tehokkaan jakelujirjestelmén rakentaneet suuret tukku- ja véhittdiskauppayh-
ti6t, kuljetuksiin ja huolintaan integroituneet suuret kansainviliset kauppahuoneet ja
tchokkaan terminaalijirjestelmin rakentaneet suuret kuljetus- ja huolintaliikkeet saat-
tavat olla vahvoissa asemissa tulevien logistiikkaketjujen hallinnassa.
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Yhteistyd, tyonjako, ristiriidat ja taistelu sekoittuvat tfoisiinsa niin vallitsevien kuin
tulevien jakeluketjujen kehittimisessi.*

2.14. Eurcopan kauppamaiseman muutos

Johdanto

Tissd alajaksossa esitellddn aluksi lyhyesti EY:n jakelukaupan yleispiirteitd ja suu-
rimpia kauppayrityksia, Taman jilkeen tarkastellaan kauppayhtididen kansainvilis-
tymistd. Tissd yhteydessi kisitelliin erikscen linsimaisen jakelukaupan

kansainvalistymisti Iti-Eurooppaan ja uusia eurcoppalaisen tason yhteistyokuvioita.

Taulukko 7. Jakelukaupan osuus bkt:std EY-maissa (%)1)

maat 1980 1983 1986
Belgia 15.0 14.9 16.9
Tanska 14.2 15.0 154
Saksan LT 12.1 11.9 114
Kreikka 12.8 131 N/A
Espanja 14.7 14.8 N/A
Ranska 13.2 13.4 13.5
Irlanti 10.2 10.2 N/A
Italia 16.3 15.8 16.2
Luxemburg 15.2 16.1 N/A
Hollanti 133 12.8 13.2
Portugali 17.9 i7.8 N/A
Englanti 11.7 11.9 12.4
Yhteensi 129 12.7 12.4

2 korjaus-, huolto-, tukkukauppa- ja vihittdiskauppapalvelut prosenttcina bkt:sta
tuotantckustannushintaan laskettuina.
Lihde: Panorama of EC Indusiry 1989, 27-1.

* Hollantilaiset logistiikkakonsultit L. Euser ja J.G. Wissema ovat erotelleet esim.
kolme ostostrategiaa: 1) voimastrategia; 2) mukaileva strategia; 3) yhieistydstrategia,
vrt. Euser & Wissema 1990,
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EY:n kauppamaisema poikkeaa ratkaisevasti seki teollisuus- etta palvelujen maise-
masta, silld vain harvoja ulkopuolisia kauppayrityksii toimii yhteison sisélld. Suuret
amerikkalaiset kauppaketjut kuten Safeway ja J.C. Penney, jotka yrittivit tunkeutua
Linsi-Euroopan markkinoille 1960- ja 1970-luvuilla, ovat vetaytyneet takaisin Atlan-
tin taakse. Jiljelld on vain joitakin erikoistavaroiden vihittdiskauppaketjuja kuten
Toys 'R’ Us.

Sen sijaan suuret Einsicurooppalaiset kauppayhtiot ovat kansainvilistineet toiminto-
jaan Pohjois-Amerikkaan, Eteli-Amerikkaan, Afrikkaan, Lahi-Itdédn ja Kaakkois-Aa-
siaan., Tukku- ja vahittiiskauppa on erds EY:n suhteellisesti voimakkaimpia
elinkeinoaloja maailmantaloudessa; se on talla alueella varsin kilpailukykyinen ame-
rikkalaisiin ja japanilaisiin yrityksiin nihden. Jakelukaupan prosentuaalinen osuus
EY-maiden bruttokansantuotteesta ulottuu Irlannin kymmenesta prosentista Portuga-
lin kahdeksaantoista prosenttiin (vrt. taulukko 7).

Kauppaa koskeva lainsdidinnollinen perusta, kaupan rakenne ja kehitystaso ovat
varsin erilaiset EY-maissa. Esim. itsendisten yksityiskauppiaiden rooli on ollut mer-
kittavi Hollannissa, kun taas osuustoiminnallisella kaupalla on ollut johtava asema
Tanskassa. Postimyynnin osuus on selvisti suurin Saksan liittotasavallassa; sen sijaan
Ranskassa ovat franchising-menectelmit saavuttanect laajinta suosiota. Namd instituu-
tionaaliset erot ovat merkittavid, eiviitkd tule nopeasti havidmain.

EY-maiden péivittiistavarakaupan kehitysti on luokiteltu mm. seuraavasti:*

~ Ranska, Iso-Britannia, Saksan LT, Tanska, Hollanti ja Belgia alkoivat uudenai-
kaistaa kauppaelinkeinoa jo 1950- ja 1960-luvuilla, ja niiden nykyinen jakelujir-
jestelmi on uudenaikainen ja hyvin organisoitu

~ Espanja kulkee jilkijunassa, mutta sielld on ryhdyity 1970-luvulla Ranskan esi-
merkin mukaan uudistamaan nopcasti kaupan rakenteita

— Tiukasti perinteistd kauppaa suojeleva lainsaidéntd on pysiyttanyt kehityksen
Italiassa

— Kreikassa ja Portugalissa kaupan rakentect ovat vanhanaikaiset ja kaupan kehitys
on hitaanpuoleista

Tillainen luokitteln pitee yleisemminkin EY-maiden jakelukauppaa tarkasteltaessa.
Jokaisessa EY-maassa harjoitetaan 6ljyn, teollisuuden raaka-aineiden, ns. trooppisten
tuotteiden, autojen ja muiden kulkuneuvojen, koneiden ja laitteiden sekd kulutuselekt-

roniikan tuontikauppaa. Titi kauppaa harjoittavat paikalliset tuontiliikkeet, mutta

* Vrt. Evolution de la distribution en Europe, 1987.
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kansainviliset suuryhtiét ovat myés luoneet omia jakeluverkostojaan. Monet tuonti-
liikkeet sijaitsevat suurimpien tuontisatamien kuten Marseillen, Bordeauxin, Lontoon,
Rotterdamin, Hampurin ja Kéopenhaminan Lihistoll3.

Varsinkin perinteisiin siirtomaavaltoihin kehittyi vuosisatojen kuluessa suuria kaup-
pahuoncita, jotka harjoittavat paitsi tuontia myds vientiz ja kolmansien maiden vilista
vilityskauppaa.

Ranskan suurin kauppahuone on esim. jatkuvasti ranskankiclisessi Afrikassa toimiva,
mutta toimintojaan myts muihin maanosiin laajentava CFAQ (Compagnie Francaise
d*Afrique Occidentale). Se osti v. 1988 suuren ja kansainvilistyvin ranskalaisen
sdhkotukkuliikkeen CDME:n ja v. 1989 13 hypermarché-kauppaa vihittiiskauppayri-
tys La Ruche Méridionalelta. Yhtié on ilmoittanut pyrkivinsa siirtyméiin laskevilta
afrikkalaisilta markkinoilta dynaamisille lantisten teollisuusmaiden markkinoille.

"Sisdmaassa" toimii lukuisia pienii ja keskisuuria, mutta myds joitakin suuria tukku-
kauppoja, jotka harjoittavat tuotteiden jakelua paikallisella, aluecllisella ja valtakun-
nallisella tasolla. EY:n eteldosissa toimii pddasiassa pienid ja paikallisia
tukkuliikkeiti.

TukkuyhtiGt ovat yleensi liikevaihdoltaan selvisti pienempii kuin johtavat vihittiis-
kauppayhti6t. Vain muutamat piivittiistavaroiden véhittdiskauppaan integroituneet
tukkuyhtit kuten ranskalainen Promodés ovat kooltaan suurimpien EY-maiden kaup-
payhtididen joukossa,

Suurimmat kauppayritykset

EY:n suurimmat kauppayritykset ovat kansainvilisimpii ja tulevat esittiméin kes-
keistd roolia tulevassa yhdentyneen Euroopan kauppamaisemassa. Taulukossa 8. on
listattu kaksikymmentiviisi Euroopan johtavaa kauppayritysta. Suurin osa niistii on
hypermarché- tai pidasiallisesti péivittdistavarakaupan yrityksii. Listalla on myds
muutama tukkuyhtio ja kauppahuone. Postimyyntiliikkeisti on mukana Otto-Versand,
tavarataloketjuista Karstadt sckd vaatealan suuryritys Marks&Spencer.

Maakohtaisesti asioita tarkastellen on merkittivii, ettd pienessi Sveitsissi on Euroo-
pan suurimmat kauppayritykset, tukkukauppa Metro International ja kauppahuone
Marc Rich. Myds kaksi muuta sveitsildisti yhti6ta mahtuu listalle, vihittdiskauppiaat
Migros ja Maus Fréres. Sveitsin keskeinen maanticteellinen sijainti Buroopassa ja
kehittyneet rahoituspalvelut ovat mm. vaikuttaneet sveitsiliisen kaupan kansainvili-
seen menestykseen,

Toisaalta miltei puolet listan yhtivistd on saksalaisia. Saksan liittotasavallassa on
Euroopan johtava vihittiiskauppayhtio Tengelmann, postimyyntiyhti6 Otto-Versand
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ja tavarataloketju Karstadt. Liséksi sielli on suuria kauppahuoneita kuten Stinnes-
Veba ja Franz Hanicl.

Yleishuomiona voisi todeta, etti sveitsiliisten yhtididen ohella EY:n suurimpien ja
teollistuneimpien maiden Saksan liittotasavallan, Ison-Britannian ja Ranskan suuryri-
tykset hallitsevat lahes yksinoikeudelia johtavien yritysten listan karkipaikkoja. Lis-
talla ei ndy esim. etelieurooppalaisia yrityksid, ja pienten maiden yrityksista vain
suurin hollantilainen yhti Ahold, suomalainen Kesko ja ruotsalainen KF ovat mukana
listan hdntipaissa.

Taulukko 8. Euroopan spurimmat kauppayhtiot 1988

yhtid maa toimiala liikevaihto

(MSkr)
Metro International Sveitsi tukkukauppa 126 444
Marc Rich Sveitsi kauppahuone 125712
Tengelmann SLT vahittiiskauppa 122 185
Rewe-Leibbrand SLT vihittdiskauppa 89 633
Leclerc Ranska vihittdiskauppa 76 163
Carrcfour Ranska vahittdiskauppa 66727
Sainsbury’s 1-B vihiitdiskauppa 61679
Aldi SLT vihittdiskauppa 54 669
Tesco [-B vihitidiskauppa 51 425
Asko SLT vihittdiskauppa 50983
Marks & Spencer I-B vihittaiskasppa 49 897
Migros Sveitsi vihittdiskauppa 49 788
Gateway I-B vihittdiskauppa 49 230
Karstadt SLT vihittdiskauppa 47 826
Promodes Ranska vahittdiskauppa 47 536
Otto-Versand SL.T ostimyynti 46 428
Stinnes-Veba SLT auppahuone 45 646
Deutsche Spar SLT vihittiiskauppa 45421
Ahold Hollanti vihittdiskauppa 45313
Franz Haniel SLT kauppahuone 44 465
Maus Fréres Sveitsi vihittiiskauppa 41 902
Edeka Zentrale SLT tukkukauppa 41 822
Co op SLT vihittdiskauppa 40323
Kesko Suomi tukkukauppa 38223
KF Ruotsi vihittdiskauppa 37 6%4

Lihde: European Top 500. Veckans Affirer nr 42, 1989 pohjalta laadittu.

Huom. Toimialaluokitus on piitoimialan mukaan. Taulukossa mainitut tukkukaup-
payritykset harjoittavat myds véhittdiskauppaa ja useimmat vahittdiskauppayritykset
ovat omaksuneet tukkukauppafunktioita.
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EY:n johtavat kauppayritykset ovat liikevaihdoltaan selvisti pienempid kuin johtavat
teollisuusyritykset. Poikkeuksen muodostaa Tanska, jonka elinkeinorakenne on pai-
nottunut maatalouteen, kauppaan ja palveluihin. Sielld kauppahuoneen pohjalta mo-
nipuolistunut @stasiatiske Kompagni ja osuustoiminnallinen keskusliike FDB
kilpailevat liikevaihdoltaan maan swurimman yrityksen asemasta. Espanjassa on
voimakkaasti kasvanut ja piivittdistavarakauppaan integroitunut perinteinen tavara-
taloyhtié El Corte Ingles noussut liikevaihdoltaan toiscksi suurimmaksi yritykseksi.

Kansainvilistyminen

Tassd jaksossa tarkastellaan linsicurcoppalaisten kauppayritysten kansainvilistymis-
ta. Aluksi késitelldsn perinteisid kansainvilisen yhtcistoiminnan muoloja, timin
jélkeen jakelukaupan eri sektoreiden kansainvilistymisti scki viimeaikaista suuntau-
tumista Itd-Eurooppaan ja lopuksi esitellddn uusia yhteistoiminnan muotoja.*

Eri maiden osuustoiminnallisilla kauppaliikkeilld on ollut jo pitkidn kansainvilisti
yhteistyotd, ja .C.Am (The International Co-operative Alliance) alaisuuteen perus-

tettiin erillinen Inter-Coop-¢lin v. 1971 edistimiin elintarvikkeiden ja muiden tarvik-
keiden yhteisostoja maailmanmarkkinoilta, jisenien tuotantolaitosten yhteisti kiyitoa
sekd vihittaiskauppaa ja tuotteiden jakelua koskevaa kokemusten vaihtoa.

Inter-Coopin jasenis ovat lihinni eurooppalaiset, israclilaiset ja japanilaiset osuustoi-
minnalliset kauppaliikkeet. Silld on pieni sihtecristd ja ostokonttoreita ympiri maail-
maa. Sihteerist sijaitsee Kodpenhaminassa ja toimii liheisessa yhteistydssi jo v, 1918
perustetun pohjoismaisicn osuustoiminnallisten kauppaliikkeiden yhteisen ostokont-
torin Nordisk Andelsforbundin (NAF) kanssa (vrt. Facts About Inter-Coop).

lisendisillii tavarataloilla on puolestaan perinteisesti kaksi kansainvalisti organisaati-
oita, Kd0penhaminassa sijaitseva Association de Commerce International (ACI) ja
Lausannessa majapaikkaansa pitdvi International Group of Department Storcs
(IGDS). Kahden erilliscn organisaation syntymiseen on vaikuftanut mm. se, etti ne
hyviksyvit jisenekseen vain yhden yhtion kustakin maasta.

*Téamin jakson lahdeaineistoa ovat ym. ranskalaiset eurokaupan selvitykset ja erilai-
sissa aikakauskirjoissa kuten The Economistissa, Der Spiegelissi, L‘Expansionissa,
Eurobusinessissa ja Southissa julkaistut artikkelit ja uutiset.
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ACILn jisenistoon kuuluvat mm. ranskalainen Galeries Lafayetie, saksalainen Kauf-
hof, hollantilainen De Bijenkorf, sveitsildinen Globus, englantilainen John Lewis
Partnership, seki Compagnie du Nord Tanskasta, Nordiska Kompaniet Ruotsista ja
Stockmann Suomesta. ACI on vanhempi ja kiintedmmin organisoitu kuin IGDS.
Nykyaan niilld organisaatioilla on Pariisissa toimiva yhieistydelin International As-
sociation of Department Stores (IADS).

Tavaratalojen kansainviliset organisaatiot pyrkivit edistimdan kokemusten vaihtoa,
yhteisten tuotteiden markkinointia ja yhteisostoja maailmanmarkkinoilta (Anders
Wiklundin haastattelu).

Hollannissa keskuspaikkaansa pitivat itsendisten vihittdiskauppiaiden yhtcenliitty-
mit Spar, A&O ja Vege Unie ovat omalta osaltaan pyrkincet edistimédn paivittidis-
tavaroiden pienkauppiaiden  yhteistoimintaa Linsi-Euroopassa. Erityisesti
Spar-kauppiaiden ketjuja on syntynyt useisiin maihin, myos Euroopan ulkopuolelle
Latinalaiseen Amerikkaan, Afrikkaan ja Japaniin, Kansalliset Spar-elimet huolehtivat
mm. keskitetyistd hankinnoista ja markkinoinnista.

Kansallisesti vahvimmat Spar-yritykset Linsi-Euroopassa ovat itdvaltalainen, saksa-
lainen ja italialainen Spar. V. 1953 perustettu Spar International, joka sijaitsee Ams-
terdamissa, huolehtii mm. kansainvilisistd yhteisostoista (vrt. Spar International).

Lisiksi kansallisen tason vaikuttavilla kaupan jirjestdilld on omia kansainvilisid ja
linsieurooppalaisia yhteistyojirjestdjaan. Tahan edunvalvontaan liittyviin jarjesto-
toimintaan palataan tarkemmin curoyhdentymisen etenemisté tarkastelevassa jaksos-
sa.

Kauppaliikkeiden kansainvilistymiseen kuuluu paitsi jasenyyksia kansainvilisissad
yhteistyGorganisaatioissa my0s, franchising-jirjestelyjd, yritysten vilistd yhteistoi-
mintaa, osakkuuksia foisissa yrityksissi, yritysostoja ja omien kauppaverkostojen
rakentamista ulkomaille.

Jakelukaupan kansainvilistymisen taustalla on useita tekijoitd, Téllaisia ovat mm.
kasvun rajojen saavuttaminen kotimarkkinoilla, hankinnoissa ja logistiikassa saavu-
tettavat mittakaavaedut, houkutteleville ulkomaisille markkinoille suuntautuminen ja
merkittivin markkinaosuuden saavuttamispyrkimykset. Koska vihittdiskaupan kan-
sainvilistyminen torméé usein vieraan kulttuurin kohtaamisvaikeuksiin, turvandutaan
usein aluksi franchising-jirjestelyihin.

Tukkukauppa
Tukkukauppaliikkeistd ovat kauppahuoncet ja monet tuontiliikkeet kansainvilisesti

suuntautuneita ja muutamat niistd ovat rakentanect maailmanlaajuisia toimipaikka- ja
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yhteysverkostoja. Maan sisilld tapahtuvaan jakeluun keskittyneet tukkukaupat ovat
sen sijaan pysytelleet pidasiassa oman maan kamaralla. Aivan viime aikoina ovat
muutamat EY-maiden tukkuliikkeet laajentaneet voimakkaasti toimintojaan ulko-
maille.

Ranskalaiset sdhkotarvikkeiden tukkurit CODME ja Sonepar ovat levittdytyneet EY:n

sisilld ja erityisesti CDME on hankkiutunut yritysostoin myds Pohjois-Amerikan
markkinoille ja luonut sillanpiéasemia myds Afrikkaan, Lihi-Itiin ja Kaakkois-Aa-
siaan. Suuri belgialainen liéiketukkuri Cerp Rouen on my0s kansainvilistinyt toimin-
tojaan.

Hollantilaiset kukkien tukkukauppiaat ovat ryhtyneet laajentamaan toimintasidettiin

ja ranskalainen orctyotteiden tukkukauppiaiden yhteenliittymi MIN de Rungis on

hankkiutumassa uusiin asemiin EY:n sisill4.

Sveitsildinen pijvittiistavaroj i jen erikoisliike Metro Interna-
tional on levittdytynyt eri puolille euroyhteiséi ja ostanut mm. Saksan lijttotasavallan
toiscksi suurimman tavarataloketjun Kaufhofin. Se on integroitumassa entisti voi-
makkaammin vihittiiskauppaan ja liittoutumassa suvren saksalaisen vihittdiskaup-
payrityksen Askon kanssa.

Vihittaiskauppa

Linsieurooppalaiset favarataloyhtiot ovat toistaiseksi osoittaneet melkoisen vihiisti
kiinnostusta kansainvilistymiseen lukuunottamatta niiden perustamien kansainvilis-
ten organisaatioiden puitteissa tapahtuvaa yhteistyotd. Tami yhieistyd estid kansain-
vilistymistd, silld esim. ACLin kuuluva jasentavaratalo ei saa astua toisen jdsenen
kauppapiiriin.

Pariisilainen Galeries Lafayette perusti tavaratalot Lontooseen ja Brysseliin, mutta on
sittemmin vetdytynyt néistd suurkaupungeista. Viime aikoina se on myynyt fran-
chising-sopimuksia Kaakkois-Aasiaan, Toinen kuuluisa pariisilainen tavaratalo Prin-
lemps on myynyt lukuisia tavaratalokonseptionsa franchising-sopimuksia
Kaakkois-Aasiaan, yhden Saudi-Arabiaan ja yhden Yhdysvaltoihin. Myds lontoolai-
nen tunnettu tavaratalo Harrods on tehnyt franchising-sopimuksia Euroopan ulkopuo-
listen kauppayritysten kanssa (vrt. du Closel 1989).

Kansainvilisten sijoitusyhtiiden viimeaikainen mielenkiinto lansieurooppalaisia,
erityisesti espanjalaisia ja ranskalaisia tavarataloyhtioiti kohtaan on sininsi erds oire
jakelukauppaan liittyvistd kansainvilistymistendensseisti.
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Taulukko 9.
maa ja yrilys kaupan toimiala ulkomaiset
pdatoimipaikat
HOLLANTI
Vendex International vahittdiskauppa lisnd 25 maassa
C&A vaatekauppa lisna useissa EY-
maissa, Brasiliassa ja
Japanissa
SAKSAN LT
Otto-Versand postimyynti Sveitsi, Ranska, Italia
Espanja, I-B, USA,
Japani
Aldi elintarvikekauppa Hollanti, Belgia, Tans-
ka, Ranska, [tavalta,
I-B
RANSKA
Carrefour hypermarché Brasilia, Argentiina,
Espanja, USA
Promodgs hypermarché [talia, Espanija,
P Poﬁugalil,) UéA
CDME (CFAQ) sihkoalan Portugali, USA, Italia,
tukkukauppa Kanada, Kypros,
Afrikka, Singapore
ISO-BRITANNIA
Marks&Spencer vihittdiskauppa Irlanti, Belgia, Ranska,
Kanada, USA, Hong
Kong
Boots hygieniatuotteet, lisnd 20 maassa
optiikka
ITALIA
Benetton vaatekauppa lasnd Euroopassa,
Pohjois-Amerikassa
ja Eteld-Amerikassa
Tavarataloyhtidista poiketen ovat useat piivittiistavarakaupan suuryritykset kansain-

vilistineet toimintojaan. Johtavista belgialaisista yhtidisti on GB Inno, joka on
vastikaan munttanut nimensd GIB:iksi, laajentunut padasiassa EY:n sisilld, kun taas
Delhaize on suuntautunut Yhdysvaltoihin, jossa se omistaa uscita satoja supermarket-
teja. Hollantilainen yleiskauppiaaksi diversifioitunut Vendex International toimii yli
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kahdessakymmenessi maassa ja lihes puolet Aholdin lilkevaihdosta kirjataan Yhdys-
valloissa, jossa se on noussut 10 suwurimman piivittdistavarakauppiaan joukkoon.
Ahold on perustanut haarayhtiditd myos Espanjaan. Rajoittuneet kotimarkkinat ovat
ajaneet dynaamisia belgialaisia ja hollantilaisia yrityksid voimakkaaseen kansainvi-
listymiseen,

Johtavat ranskalaiset hypermarché-yhtiot kuten Carrefour, Auchan ja Promodés ovat
rakentaneet uusia suuria kauppayksikditd Eteld-Eurooppaan, erityisesti Espanjaan.
Carrefour on myos tunkeutunut Eteld-Amerikkaan Brasilian ja Argentiinan mark-
kinoille. Se on noussut Latinalaisen Amerikan toiseksi suurimmaksi vihittdiskaup-
payritykseksi. Lisdksi se on yrittimissi Promodesin ja Leclercin tavoin
Yhdysvaltojen markkinoille. Ranskalaisista suuryrityksisti on ainoastaan Promodgs
yrittinyt tunkeutua my6s pohjoiseen pain. Silld on ollut vihemmistdosakkuus saksa-
laisessa nyttemmin Askon omistukseen tulleessa Schaper-ketjussa.

Ranskalaisten kauppahuoneiden omistamia péivittdistavarakauppaketjuja toimii
useissa ranskankielisen Afrikan maissa ja suuret ranskalaiset supermarket-ketjut ovat
levittiytyneet mm, Espanjaan ja Kreikkaan.

Saksan liittotasavallan johtavista paivittiistavarakauppayhtidisti on varastomyyma-
16ihin erikoistunut Aldi suuntautunut selvisti kansainvilisimmin. Se on tunkeutunut
voimakkaasti Benelux-maiden markkinoille ja toimii my®s Itivallassa ja Tanskassa.
Se on dskettdin lihtenyt rakentamaan myymilidverkostoa myds Pohjois-Ranskaan ja
Isoon-Britanniaan. Aldia jaljittelevi pienempi varastomyymaliketju Lidl on ryhtynyt
myos kansainvilistymain Aldin vanavedessi.

Suurista saksalaisista paivittdistavarakauppayhtitistd on Tengelmann hankkinut sil-
lanpigaseman Benelux-maihin ja toimii nykyian lisiksi [tivallassa ja Yhdysvalloissa,
Jjossa se omistaa New Yorkin alucen johtavan supermarket-ketjun A&P:n.

Brittildiset paivittiistavarakaupan suuryritykset eivit ole toistaiseksi osoittaneet kiin-
nostusta mannermaisia markkinoita kohtaan. Tesco toimii Irlannissa ja Sainsbury‘s ja
Gateway ovat suorittaneet yritysostoja Yhdysvalloissa. Toisaalta amerikkalainen
yhteenliittymid Wasserstein/A&P, jossa on siis mukana Tengelmannin tytiryhtio,
hankki tiukan pdrssitaistelun jilkeen v. 1989 34 prosentin osuuden Gatewaysta. Asko
hankki puolestaan vihemmistdosakkuuden Argyllista. Aldin tavoin myos Tengel-
mann ja Asko ovat pyrkimissd Englannin markkinoille.

Yleensikin brittilainen vahittiskauppa on kansainvilistynyt Pohjois-Amerikan suun-
taan; kuutisenkymmenti brittildistd kauppayhti6td on tunkeutunut Amerikan mark-
kinoille.

){ harjoittavat my0s jakelukauppaa; niinpa Uni-
lever omistaa péivittiistavarakauppaketjuja Ita-Afrikassa ja on viimeksi pyrkinyt
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yritysostoin Linsi-Afrikan markkinoille. Toinen kansainvilinen monialayhti¢ Lonrho
on Ison-Britannian ja Afrikan suurin autokauppias. Se on ostanut suuren saksalaisen
kuljetus- ja huolintayhtién Kiihne & Nagelin ja rakentaa logistiikkaketjuja Euroop-
paan. B.A.T. Industries omistaa puolestaan mm. puolet merkittavistd saksalaisesta
{avarataloketjusta Hertiestd; timé yhtio on tosin viime aikoina myynyt Yhdysvalloissa
omistamiaan vahittiiskauppayrityksia.

vi ityksistii ovat erityisesti saksalaiset Otto-Versand ja Quelle
suuntautuneet kansainvilisesti. Molemmat kuuluvat saksalaisiin monialayrityksiin.
Otto-Versand kuuluu Otto-yritysryhmain, joka omistaa myds pankki- ja vakuoutusyh-
tidita, tukku- ja vahittiiskauppayhti6ita ja ECE-Projektmanagementin, joka on Saksan
johtava kauppakeskusten suunnittelu- ja rakennusyhtio.

Otto-Versand on hankkinut omistukseensa sveitsildisid ja ranskalaisia postimyyn-
tiyrityksid ja se omistaa Yhdysvaltojen suarimpiin kuuluvan postimyyntiyrityksen
Spicgelin. Lisiksi silld on yhteisyrityksia mm. Japanissa ja Iso-Britanniassa. Yhtid on
panostanut viime aikoina kovasti kansainviliscn hankintaorganisaationsa kehittami-
seen.

Quelle kuuluu Schickedanz-yritysryhmidn, joka omistaa vihittdiskauppayrityksid,
paperiteollisuutta ja pankki- ja palvelutoimintoja. Se on perustanut haaraliikkeitd mm.
Itdvaltaan ja Ranskaan ja silla on toimipisteitd eri puolilla maailmaa.

Printempsin askettain omistukseensa hankkima johtava ranskalainen postimyyntiyh-
ti6 La Redoute on laajentanut toimintojaan mm. Italiaan ja pyrkinyt viime aikoina
Ison-Britannian markkinoille. La Redoutella on keskeinen rooli Printempsin eurostra-
tegiassa (vrt. David 1986).

Johtava brittiliinen postimyyntiliike Great Universal Stores (GUS) on hankkinut jo
kauan sitten sillanpidasemat Hollantiin, Jtivaltaan ja Ruotsiin. Vendex Internationalin
kupeessa toimiva hollantilainen postimyyntilitke Keurkoop on levittdytynyt laajalle
Linsi-Eurooppaan emoyhtion vanavedessa.

Erikoistavaroiden vahittiiskaupassa on kansainvilistymistd ilmennyt erityisesti vaat-
teiden, kenkicn, huonekalujen ja sisustustuotteiden, kosmetiikan ja korujer kaupassa.
Hollantilaiset vaatekauppayhtiot C&A, Mexx ja Superconfex toimivat useissa Linsi-
Eurcopan maissa ja ovat laajentaneet toimintaansa myos muualle maailmaan.

Brittildinen vaatekauppayhtiostd tuotevalikoimaansa monipuolistanut Marks&Spen-
cer on levittaytynyt Irlantiin, Yhdysvaltoihin, Kanadaan ja Hong Kongiin, mutta s¢
on pyrkinyt my&s mannermaisille markkinoille Brysselissa ja Pariisissa. Brittildinen
optisia ja hygicniatuottcita myyvé Boots toimii parissakymmenessd maassa. Kenkid,
vaatteita ja koruja myyvi Sears-yhtyma on samaien kansainvilistymassa. Naisten
merkkivaatteisiin erikoistunut Laura Ashley on kiyttanyt franchising-jirjestelya kan-
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sainvilistymisensi vilineend. Storehouse-yhtymaiin kuuluva huonekaluliike Habitat
on levittiytynyt mannermaalle.

Sveitsildinen luksus-kenkien kauppias Bally on levittiytynyt laajalle Linsi-Euroopas-
sa ja Pohjois-Amerikassa. Ranskalainen kenkiikauppayhtymé André on puolestaan
tydntymiéssi Pohjois-Euroopan suuntaan ja italialainen vaatckauppayhtymi Benetton
OR noussut nopeasti erddksi kansainvilisimmisti vahittiiskauppayrityksisti mm. fran-
chisingin avulla. Tehokkaasta organisaatioistaan tunnettu ruotsalainen Ikea on noussut
kansainvalisimmiéksi huonekalujen ja sisustustarvikkeiden vahittaismyyntiyrityksek-
si. Ruotsalainen vaatekauppayhtyméa Hennes& Mauritz on seurannut Ikean esimerk-
ki# ja kansainvilistinyt voimakkaasti toimintojaan.*

Linsi-Euroopassa toimii myos useita
vilisid yhieistoimintaketjuja kuten Interflora kukkakaupassa, Intersport urheiluvili-
neiden kaupassa, Expert kodinkoneiden ja kulutuselektroniikan kaupassa ja Garant
Schuh kenkékaupassa. Naihin liittyva pikkukauppias saa vastinceksi mm. merkkituot-
teiden edullisia hankintoja ja konsultti- ja markkinointipalveluja.**

Lansimaisen jakelukaupan kansainvilistyminen Iti-Eurcoppaan

Lénsimaisilla kauppahuoneilla on perinteisesti ollut toimipisteiti Ii-Euroopan so-
sialistisissa maissa, mutta kaupan jakelujérjestelmit ovat olleet valtion kauppaor-
ganisaatioiden hallinnassa. Niiden maiden viimeaikaiset pyrkimykset valtiojohtoisen
sditelytalouden purkamiseen ovat tehneet mahdollisiksi linsimaisten yritysten suorat
investoinnit. Tosin erityisesti Neuvostoliitossa suositaan yhteisyrityksia.***

Lansimaisen vahittdiskaupan kansainvilistyminen Neuvostoliittoon kidynnistyi varsi-
naisesti vasta v. 1989, jolloin ranskalaiset ja amerikkalaiset merkkitavaroiden tuottajat
kuten Estée Lauder, L’Oréal-yhtymidn kuuluva Lancome ja Levi-Strauss avasivat
puoteja Moskovaan. Nimi ovat valuuttamyymaldits, joihin vain harvoilla neuvosto-
liittolaisilla on asiaa.

* Kasittelen tarkemmin ruotsalaisten jakelukauppayritysen kansainvilistymisti ala-
jaksossa 2.2.3..

** IFO-Instituutin {yoreessa tutkimuksessa on kisitelty juuri erikoistavaroiden vihit-
taiskaupan yhteistoimintaketjuja, vrt. Batzer&Lachner&Meyerhofer 1989.

*** Ranskalaisessa selvityksessa Les Trading Joint Ventures korostetaan kauppahuo-
neiden olevan avainasemassa uusia yhteistyGrakenteita kehitettiiessa vrt. Mellinger
1989.



Amerikkalainen hampurilaisketju McDonalds avasi Moskovassa vuoden 1990 alus-
sa myymilin ja tietotekniikka-alan myymiliketju ComputerLand ilmoitti myymilin
perustamisesta sinne. Reader‘s Digest ilmoitti neuvottelevansa lehden julkaisun aloit-
tamisesta Neuvostoliitossa ja samalla neuvostomarkkinoille suuntautuvan postimyyn-
nin kdynnistamisestd, Tima yhti6 on Yhdysvaltojen suurimpia postimyyntiyrityksia.

Myoskin saksalaisia, sveitsildisid ja suomalaisia kauppayrityksid ryhtyi v. 1989 pe-
rustamaan haarayrityksii Moskovaan. Sveitsildinen Hopf Service, saksalainen Spar
ja suomalaiset Pukeva ja Stockmann perustivat yhteisyrityksind valintamyymiloiti
sinne. Namikin olivat valuuttakauppoja. Pitkiaikaista kokemusta Moskovan kaupasta
hankkinut Stockmann valitsi sopivan parinerin ja ruokki liikkeitddn Helsingistd kisin;
muut joutuivat suuriin kdynnistysvaikeuksiin. Pukeva ja Spar perdintyivit, mutta
Hopf Service piitti jatkaa suurista alkuvaikeuksista huolimatta. Nyttemmin on myGs
Stockmann kokenut suuria vaikeuksia piivittiistavaroiden kuljetuksissa Mosko-
vaan.*

Suuri saksalainen postimyyntiliike Quelle, joka oli jo aikaisemmin leviltaytynyt
Unkariin, Puolaan ja Jugoslaviaan, perusti v. 1989 yhteisyrityksen Intermoda Mosko-
vaan. Kyseessi oli valunttapohjaisen tavaranmyynnin kdynnistiminen. Otte-Versand
on sen sijaan tyytynyt toimittamaan Saksasta kisin tuotteita maksukykyisille venalii-
sille suurasikkaille. Suuret lintiset kansainviliset mainostoimistot Young&Rubicam
ja Ogilvy&Mather perustivat v, 1989 kauppayritysten vanavedessi omat yhteisyrityk-
sensd Moskovaan.

Nimi suuret mainostoimistot perustivat samanaikaisesti yhteisyritykset Budapestiin,
jossa myds McCann-Ericksonilla on haarayritys. Unkarin hallituksen harjoittama
johdonmukainen kansantalouden liberalisointipyrkimys on myds houkutellut linsi-
maisia vihittiiskauppayrityksii maahan. La Redoute perusti Budapestiin myymélin
jo v. 1986. Myés [kea on rakentanut myymiilin Budapestiin: timé merkitsee [ta-Eu-
rooppaan suuntautuvan levittdytymisen alkua, silld yritykselld on tihtdimessa perustaa
myymaldita myds muihin Iti-Euroopan maihin. Itédvaltalainen paivittaistavaraketju
Julius Meinl toimii jo Budapestissi ja linsisaksalaiset suuryritykset kuten Asko ja
Tengelmann ovat seuraamassa esimerkkid.

Berliinin muurin avauduttua on suuria méirid itisaksalaisia kaynyt ostoksilla Linsi-
Berliinissi ja kaupungin tulevaisuuteen kurkottavat nikevit sen kehittyvin koko
Ita-Euroopan ostoskeskukseksi: "Das Kaufhaus des Westens wird zum Kaufhaus des
Ostens”.

* Tarkastelen tarkemmin suomalaisen kaupan kansainvilistymistid Neuvotoliitioon
alajaksossa 2.2.3.
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Linsisaksalaiset suuret vihittiiskauppayritykset kuten tavarataloketju Hertie, Linsi-
berliinildinen supermarketketju Reichelt, Tengelmann, Leipzigissa aikoinaan perus-
tettu yksityisten péivittiistavarakauppiaiden keskusliike Edeka, Spar ja Asko ovat
alkaneet jo ruokkia tavarapuutetta kirsivid itisaksalaisia kauppoja ja etsid tulevia
yhteistydpartnereita. Spar on solminut ensimmaisen yhteistyésopimuksen itisaksalai-

sen viahittdiskappaketjun HO:n kanssa, Saksalaisen vihittdiskaupan jo_ennestiin

vahva asema Eurgopassa tulee vahvistumaan entisestiin [ti- -Eurcopan_muutosten
seurauksena.

Uudet eurooppalaisen tason yhteistydkuviot Linnessi

Viime vuosina on suurten linsieurooppalaisten kauppayhtididen vilinen yhteisty
ollut lisdé@ntymassé. Niinpi belgialainen GIB, brittiliinen Sainsbury’s ja ranskalainen
Casino ovat harjoittaneet yhteistyotd "tec-se-itse"-myymildiden ja ravintolaverkoston
kehittimisessd, ja ranskalainen Carrefour ja saksalainen Kaufhof perustivat yhdessi
Reno-ketjun kenkiikauppaan ja Media Markt-ketjun kodinkoneiden ja kuluttajaclekt-
roniikan kauppaan.

Linsieurooppalaisen elintarviketeollisuuden voimakas keskittyminen ja euromark-
kinoiden yhdentymisen avaamat uudet nikymat kuten vuden hankintapolitiikan mah-
dollisundet synnyttivit uusia yhteistybhankkeita 1980-luvun lopulla. Erityisesti GIB
osallistui aktiivisesti ndihin hankkeisiin.

Se perusti ensin ranskalaisten pdivittiistavarakauppaliikkciden, Docks de Francen,
Casinon ja SASM:en keskingisen hankintakeskuksen Paridocin kanssa yhteisen kan-
sainvilisen hankintakeskuksen Sodein v. 1988. Pian timin jilkeen se perusti toisen
yhteisen kansainvilisen hankintakeskuksen Eurogroupen; tilld kertaa hollantilaisen
Vendex Internationalin ja saksalaisten yksityisten piivittdistavarakauppiaiden keskus-
likkkeen Rewe-Leibbrandin kanssa. Jilkimmdisen yhteenliittymin tarkoituksena on
yhteisostojen kehittamiscn lisiksi perustaa yhieinen tietopankki ja kdynnistas mark-
kinointiyhteistyd (vrt. Cohen-Chabaud 1989).

Paivittdistavarakaupan suuryritysten yhteistyohankkeet ovat ulottuneet myos EY-
maiden ulkopuolisiin yhtidihin. Hollantilainen Ahold, brittildinen Argyll, ranskalai-
nen Casino, italialainen La Rinacente, espanjalainen Mercadona, sveitsiliinen Migros,
tanskalainen Dansk Supermarked, rootsalainen ICA ja suomalainen Kesko perustivat
v. 1989 Associated Marketing Services (AMS)-organisaation, joka keskittyy mark-
kinointiyhteistyéhon.

Useiden maiden piéivittdistavarakanppiaiden hankintakeskukset perustivat puolestaan

v. 1989 yhteisen hankintaorganisaation Europeap Marketing Distribution, Tamin

yhteistyOelimen jisenia ovat ranskalainen Socadip, saksalainen Markant, hollantilai-
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nen Markant, italialainen Selex, espanjalainen Selex, portugalilainen Uni-Arme ja
itivaltalainen Zev-Zentrale. Nimi ruokkivat yhteensi 22 000 myymélada (vrt. Distri-
bution, nouvel objectif: fédérer les marchés. L’Expansion 22 novembre 1989).

Jakelukaupan yhteistydn erdind pa@madrini on luoda suurikokoisia hankintakeskuk-
sia, jotka pystyvit neuvottelemaan tasapiisesti ostoista kansainvilisen suurteollisuu-
den kanssa. Ranskalaiset kutsuvat niitdi gurooppalaisiksi superkeskuksiksi

(supercentrale européenne) tai eurooppalaisen tason megahankintakeskuksiksi (mé-

gacentrale d’achat européenne). Samanaikaisesti suurteollisuus kehitielee omaa guro-
jakelukeskuksen (European distribution centre)-ideaansa.

Benelux-maiden johtavien yhtididen GIB:n, Vendex Internationalin ja Aholdin ja
muutamien ranskalaisten yhtididen kuten Casinon aloitteellisuus ja osallistuminen
yhieistythankkeisiin heijastelee niiden sijaintia EY:n sisilld logistiikan kannalta
keskeiselld alueella. Uusien eurohankintakeskusten fyysinen sijainti tullee keskitty-
maén juuri Benelux-maiden sisélle ja niiden lahiymparist6tn.

Suurimmat ja voimakkaimmat kauppayhtiot kuten Metro International, Tengelmann,
Aldi, Leclerc, Promodds, Tesco, ja Marks&Spencer ja yleensé saksalaiset yritykset
ovat toistaiscksi pysyneet ndiden uusien yhteistydhankkeiden alkopuolella. Ne ovat
kansainvilistinect toimintojaan ja kehittineet omaa hankintaorganisaatiotaan. Lisiksi
niilla on mahdollisuus ostaa pienempiain. Metro Internationalin tuore yhteenliittyma
saksalaisen suuren vihittiiskauppayrityksen Askon kanssa, joka on tosin joutunut
Saksan liittotasavallan kartelliviranomaisten hampaisiin, osoittaa pyrkimysta luoda
omin voimin eurcoppalaisen tason jakelukaupan superyksikkoja.

Kaupan jatkuva keskittyminen, suurten linsieurooppalaisten kauppayhtididen kan-
sainvilistyminen ja uusien eurooppalaisten yhteistydhankkeiden kdynnistyminen
aseltavat uusia haasteita tavarataloyhtitille ja osuustoiminnallisille kauppayrityksiile,
joiden perinteinen strategia on nojannut kansalliselta pohjalta tapahtuvaan kansainva-
liseen yhieisty6hon.

Niilli on periaatteessa valmiit kansainviliset yhieistydrakenteet, mutta niiden tulisi
tiivistid ja kehittad yhteistyotidn kuten hankintapolitiikkaansa. On mielenkiintoista
nihdi, pystyvitko ndmié perinteiset rakenteet sopeutumaan uuteen tilanteeseen, vai
seuraako niiden hajoaminen ja uusien yhteistydmuotojen etsiminen. Inter-Coop on jo
ryhtynyt tehostamaan toimintaansa, mutta toisaalta kiynyt keskusteluja yhteistoimin-
nan kiynnistimisestd European Marketing Distribution-elimen kanssa.

My®6s Spar-kauppiaat ja muut pienten yksityiskauppiaiden perinteiset yhteistoiminta-
ketjut painivat vastaavanlaisien ongelmien parissa. Talld rintamalla on jotakin tapah-
tumassa kuten Spar Internationalin ostotoiminnan tehostaminen ja saksalaisen Sparin
sskettiinen liittoutuminen ruotsalaisen kansainvilisen kauppahuoneen ja monialayh-
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tibn Axel Johnsonin kanssa ja osallistuminen vararikkoon ajautunecen saksalaisen
osuustoiminnallisen keskusliikkeen Co opin toimintojen uudelleenjirjestelyihin.

2.2. Suomalaisen kaupan viimeaikainen kehitys
2.2.1. Johdanto

Téssi jaksossa tarkastellaan suomalaisen jakelukaupan erikoisuuksia suhteessa EY-
maiden ja EFTA-maiden jakelukauppaan ja viitataan kansainvilisten palveluyritysten
lisdéntyviin tunkeutumiscen Suomeen,

Tyypillistd suomalaisclle jakelukaupalle on ns. keskusliikejdrjestclmén hallitseva
rooli erityisesti paivittiistavarakaupassa. Nelji keskusliikettd Kesko, Tuko, SOK ja
Eka hallitsevat yli 90 prosenttia piivittaistavaroiden kaupasta, yhdessi Hankkijan
kanssa lihes tdysin maalalousalan kauppaa ja niiden viimeaikainen diversifikaatio
erikoistavaroiden vihittiiskauppaan on johtanut merkittavien markkinaosuuksien hal-
tuunottoon uscalla alalla. EY- ja EFTA-maissa vain Ruotsissa ja Sveitsissd on vastaa-
vanlainen jirjestelma.

Toisaalta muissa Pohjoismaissa on vain yksi osuustoiminnallinen keskusliike: Suo-
messa nditd on kaksi. Suomen suurista keskusliikkeisti Kesko on heti Neste Oy:n
Jalkeen liikevaihdoltaan maan toiseksi suurin yritys, Eka-yhtyma on miltei yhti suuri
kuin suurin yksityinen teollisuusyritys Nokia ja SOK on liikevaihdoltaan suuprempi
kuin yksikdin johtavista metsateollisuusyrityksistd. Kesko, Eka-yhtymi ja SOK
sijoittuvat kaikki maan viiden suurimman yrityksen joukkoon (vrt.taulukko 10).

Minkiéin EY-maan piivittdistavarakauppa ci ole keskittynyt vastaavalla tavalla, ja
vain Tanskassa ja Espanjassa kauppayritykset ovat liikevaihdoltaan maan suurimpia
yrityksid (vrt. taulukko 11).

Muissa EFTA-maissa vain Sveitsissi on kolme kauppayhti6ti noussut viiden suurim-
man yrityksen joukkoon. Sveitsin johtavat kauppayhtiot ovat kuitenkin kansainvali-
sesti suuntautuneet Metro International ja Marc Rich; vain viidenteni oleva Migros
on suomalaisiin keskusliikkeisiin verrattava. Migros ja toinen osuustoiminnallinen
suuryritys Coop hallitsevat noin kahta kolmasosaa Sveitsin péivittidistavarakaupasta.

Ruotsissa, jossa paivittiistavarakauppa on my0s voimakkaasti keskittynyt, johtavat
kansainviliset vientiteollisuusyhtiot ovat kuitenkin selvisti suurempia kuin johtavat
kauppayhtiot.

Suomelle tyypillinen pitkille edennyt kaupan keskittyminen suhteessa elinkeinora-
kenteeseen on hyvin harvinainen ilmié Lansi-Euroopassa. Miten timi on selitet{ivis-



sa? Pidasiassa on esitetty kahdenlaisia perusteita keskittymiselle, toisaalta maanfie-

teellis-jakelupoliittiset perusteet ja toisaalta institutionaaliset perusteet. Eka-yhtymin
paijohtaja Eero Rantala on esittinyt eriiéin selkeimmistd maantieteellis-jakelupoliitti-

sista perustehuista:

Taulukko 10. 50 suurinta yritysti Suomessa 1988

Liike- Liike-
Sija vaihto Sija vaihto
1988 Milj.mk | 1988 Milj.mk
1 Neste* 26 635 26 Huhtamiki* 4 440
2 Kesko* 26 127 27 Imatran Voima* 4376
3 Nokia* 21 819 28 Finnair* 4287
4 - 4% 18 677 29 Asko* 4220
5 ® 11 639 30 Cultor* 4 051
6 Kymmene* 10376
7 Enso* 9799 31 Spontel* 3845
8 Rauma-Repola* 9720 32 ija- 3743
9 Qutokumpu* 9706 33 Veitsiluoto 3626
10 Kemira* 9228 34 ABB Stromberg | 3493
35 Veho* 3333
11 Valmet 8518 36 Lohja* 3225
12 Metsi-Serla® 7 597 37 * 3178
AR A PR
alio tarcki.-Telko
15 Yht.Paperiteht.® 6301 40 TLK. 2674
16 Kone* 6102
17 Wirtsild* 5961 41 Metsiliitto Osk 2523
18 Ahlstrom* 5882 42 Stockmann® 2 484
19 Partek* 5876 43 Saab-Valmet 2387
20 Amer* 5831 44 Elanto 2315
45 Onpinen* 2257
21 YIT-Yhtyma* 5345 46 Wihuri* 2214
22 Rautaruukki* 5230 47 Raision Yhtyma* | 2184
23 Tampelia™ 4 987 48 Fazer* 2119
24 Polar* 4 828 49 Kaukomarkkinat*, 2077
25 Tuko* 4753 50 Rautakirja 2071

Kauppayritykset alleviivattu, Myos Valiolla, Amer-yhtymilld ja Spontelilla on mer-

kittivaa tukkukauppatoimintaa.

* konsernitiedot
Lihde: Talouseldmi 21/1989 s. 26,
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"Varsinkin paivittiistavarakauppa Suomessa on Ruotsin ohella varsin integroi-
tunutta. Tihén on olemassa selviit syynsi. Suomessa on varsin pienet mark-
kinat. Markkina-alue on myds sangen laaja. Jos esimerkiksi verrataan
Englantiin maamme tilannetta, voidaan todeta, ettii kokonaismarkkinat ovat
puolet Lontoon markkinoista, mutta markkina-alueen suuruus on suurempi kuin
koko Englannin. My6s myynnin méiri maassamme on suhteellisesti katsoen
pieni ja timén johdosta jakelukustannukset koituisivat kohtuuttoman suuriksi,
ellei meillid olisi keskitettyd jakelujirjestelmas. Keskitetylla jakelujirjestelmil-
1 onkin kiistattomia etuja. Téllainen jarjestelmii on tehokas ja se pystyy myés
kuljetustaloudellisesti toimimaan mahdollisimman edullisesti. Jarjestclmi pys-
tyy nopeasti omaksumaan uuita teknologiaa ja piitoksenteko keskitetyn jirjes-
telmén piirissd on nopeaa. Silld on my6s tuontikauppaa rationalisoivia piirteiti
eikd keskitetty jakelujirjestelmi tuhlaa kansantalouden resursseja (Rantala
1985 5. 125)."

Taulukko 11. Kymmenen suurigyman kauppavh{ifn osuus paiviltiistavarakaupan
kol isliikevaihd EY-maissa 1984-1985 (%)

Saksan LT 85
Tanska 78
Holanti 70
Iso-Britannia 65
Ranska 61
Italia 30

Lahde: Evolution de la distribution en Europe. 1987 s. 13.

Maantieteellis-jakelupoliittiset perusteet tuovat esiin joukon keskittymiseen vaikutia-
neita tekijoitd, mutta ne eivit pysty esim. vastaamaan kysymykseen, miksei muissa
pieniviestdisissi ja harvaanasutuissa maissa kuin Suomessa ja Ruotsissa ole kehitty-
nyt vastaavanlaista keskittynytta jakelujirjestelmai.

Institutionaaliset perusteet selittivit keskittymisti cri kaupparyhmittymien viliscili
vuorovaikutuksella. Osuustoiminnallisen kauppaliikkeen tavoitteena oli tuoda suug-
tuotannon etuja hyviksikiyitivi uusi organisaatio ja se omaksui pystysuoran infeg-
raatiostrategian. Erityisesti keskittyneen hankintapolititkan nihtiin alentavan
jakelukustannuksia. Témi johti myds yksityiskauppiaiden keskuudessa toimintacdel-
lytysten parantamiscen tihtadvain yhteistoimintaan.
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Teollistuminen ja kaupungistuminen loivat puolestaan edellytyksid toiminnan kehit-
tymiseen suurtuotantovaltaiseksi, ja véhitellen osuustoiminnallisct kauppaliikkeet ja
yksityiskauppiaiden ryhmittymdt kehittyivit keskindisessi kilpailussa keskusjohtoi-
siksi valtakunnalliskisi suuryksikéiksi. Ne kilpailivat samoilla markkinoilla ja joutui-
vat ratkaisemaan samoja jakelun perusongelmia (vit. esim. Salonen 1981).

Tallaiset kilpailupoliittisesti painottuneet institutionaaliset perustclut tuovat mydskin
esiin joukon tekijoitd, jotka ovat omalta osaltaan vaikuftaneet keskittymiseen. Ne eiviit
kuitenkaan vastaa kysymykseen, miksi voimakas osuustoiminta on sysdnnyt yksityiset
vihittiiskauppiaat rakentamaan voimakkaasti keskittyneitd keskusorganisaatioita
vain Ruotsissa ja Suomessa.

Vaikka suomalaisen paivittiistavarakaupan voimakas keskittyminen on olennainen
tekiji kaupan yhdentymisnéikymien kannalta, timén tutkimuksen tavoitteisiin ei kuulu
sen syiden selvittiminen. Nakisin kuitenkin, ctté institutionaalisia perusteluja tulisi
laajentaa kisittimadn koko Suomen teollistumisen ajan taloudellinen, yhteiskunnal-
linen ja poliittinen jirjestdytyminen, Tarkasteltavaksi tulisi ottaa mm. johtavien
rahoituslaitosten rooli; puoluepotiikan, pankki- ja vakuutustoiminnan sekd kaupan ja
tuotannon, ammatliyhdistysliikkeen kietoutumisct edistyksellisessi ja pellervolaises-
sa osuustoimintaliikkeessd;kunnallinen kaavoitusmonopoli ja kunnallispolitiikka;
protektionistinen maatalouspolitiikka ja siihen littyva elintarvikkeiden tuotanto jne.
Juuri Ruotsista voidaan 16yti4 vastaanvanlaisia keskittymisti suosineita tekijoiti.

Suomen kaupan erityispiirteisiin kusluu myds syrjiinen sijainti Euroopan pohjoisilla
perukoilla; kauppayhteydet Keski- ja Lansi-Eurooppaan ovat kidyneet talvella jaiden
sulkeman Itimeren kautta. Tuontikauppa, tuontiliikkeet ja tuontiliikkeiden varastot
ovat perinteisesti keskittynect muutamaan tirkeimpéan satamakaupunkiin kuten Ou-
luvun, Vaasaan, Poriin, Turkuun, Hankoon ja Helsinkiin.

Lisiksi omalaatuinen suomen kieli on eristinyt snomalaisia ulkomaisilta vaikutteilta
ja vaikeuttanut ulkomaalaisten kauppiaiden ja markkinoijien maahantunkeutumista.
Voimakkaat kotimaiset keskusliikkeet ja suomen kiclen luoma suojamuuri ovat mm.
vaikuttaneet suomalaisten mainostoimistojen hallitsevan aseman sailymiseen, mika
on poikkeuksellista Lansi-Euroopassa.

Viimeaikainen Suomeenkin ulottunut palvelujen kansainvilistyminen on kuitenkin
muuttamassa merkiltavisti palvelujen muodostamaa toimintaympiéristod. Yhé useam-
pia lantisia TV-kanavia on nahtivissi ja suuret linsimaiset mainosyhtidt lisadvat
jalansijaansa Suomessa. McCann-Ericksonin omistama Interpublic-ryhma on noussut
yritysostoin Suomen kolmanneksi suurimmaksi mainostoimistoryhmiksi ja johtava
amerikkalainen mainosyhtymii Young&Rubicam on tullut vihemmisidosakkaaksi
Suomen toiseksi suurimpaan alan ryhméin Taucher-yhtidihin. Saatchi&Saatchi-yh-
tymiiin Suomessa kuuluvat toimistot yhdistettiin BSB Finnad Oy:ksi, joko-nousi
viiden suurimman ryhmin joukkoon. WPP-ryhmin alaiset suuret kansainviliset toi-
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mistot J. Walter Thompson ja Ogilvy&Mather toimivat myés Suomessa. Amerikka-
lainen Grey Advertising on 22.5 prosentin osuudella mukana menestyvissi
SEK&Grey-yhtidssi ja viimeksi HDM tuli mainostoimisto Exitin osakkaaksi (vrt.
Kalle Koponen: Suomalaiset alennusmyynnissi. Ylikansalliset mainosketjut valtaavat
joka kolkan. HeSa 20.9.1988 ja Totaalinen mainonta levidd Suomeen. HeSa
14.3.1989).*

Suuret kansainviliset liikkeenjohdon konsultti- ja tilitoimistot kuten Arthur Andersen,
Price Waterhouse ja Coopers&Lybrand ovat perustaneet haaratoimistoja Suomeen ja
useat kansainviliset ATK-ohjelmistotalot ovat jo pitkiidn toimineet Suomessa ja uusia,
kuten Cap Gemini on jatkuvasti tulossa.

Suurista kansainvilisistd kuriiripalveluyhtioistd tuli DHL Suomeen 1980-luvun alussa
ja TNT ja UPS seurasivat esimerkkia vuosikymmenen puolivilissi. UPS osti dskettiin
suomalaisen yhteistydosapuolensa Nielsen Express Oy:n osakekannan. Ruotsalainen
kuljetus- ja huolinta-alan suuryritys ASG perusti vastikddn Suomeen tytiryhtién, joka
keskitida toimintansa ulkomaanliikenteeseen. Se jatkaa kuitenkin entistd rekka-auto-
likkennettd koskevaa yhteistydsopimustaan Finnexpressin kanssa. Hollantilainen kul-
jetusalan suuryhtié Verbriigge de Meyer perusti puolestaan VR:n ja Stevecon kanssa
yhteisyrityksen Transbulk Service, joka erikoistuu kemikaalien ja elintarvikkeiden
kuljetuksiin (Ruotsin ASG:lle tytiryhtio Suomeen ja Amerikkalainen UPS osti Niel-
sen Express Oy:n. HeSa 21.1.1989; Hollantilaiset kemikaalien kuljetuksiin. Talous-
elimai 29, 1989).

Viimeksi eris maailman suurimmista kiinteistdalan yrityksistd Richard Ellis solmi
yhteistydsopimuksen Huoneistokeskuksen kanssa (Kiinteistdsijoittamisen trendi Eu-
roopan metropoleissa: ulos ydinkeskustasta esikaupunkialueille. Kauppalehii
11.10.1989).

Vastaavien palvclualojen suomalaisista yrityksistd vain muutamat ovat pyrkineet
kansainvilistimdin toimintojaan kuten Tietotehdas ATK-alalla, Andersson& Lemb-
ke mainosalalla ja Mec-Rastor liikkeenjohdon konsultoinnissa. Muuten suomalaiset
yrityksel ovat puolustuskannalla ja ovat ryhtyneet vudelleenryhmittymain pysyik-
seen mukana kilpailussa. Suomen kielen aiemmin tarjoama suoja on heikkenemissi
ja markkinat ovat avautumassa ulkomaiselle kilpailulle: suomalaisen palvelusektorin
tulevaisuudennikymat eivit ole kaikilta osiltaan kovin lupaavat.

* Henri J. Vartiainen on kisitellyt tuoreessa ETLA:n selvityksessd yleisid palveluelin-
keinojen kehitysndkymid, vrt. Vartiainen 1989,
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Suomalaisen jakelukaupan 1980-luvun, erityisesti vuosikymmenen loppupuolen ra-
kennemuuiosta on selvitetty hyvin viihin. Suomalaisten kauppayritysten kansainvé-
listymisesti tai ulkomaisen kauppayritysten tunkeutumista Suomen markkinoille ei
ole tutkittu, ja itsendinen tukkukauppa on ollut niukasti tutkimuksen kohteena. Myds-
kadn yhtdin komiteaa tai toimikuntaa ei valtiovallan taholta asetetfu pohtimaan
kaupan kehitysnikymid 1980-luvulla. Nimi kaupan tutkimuksen puuticet eivit ole
sindnsd ihme, silli Suomeen ei ole muodostunut itsenidistd kaupan tutkimuksen
akateemista perinnett, eikd maahan ole perustetiu erillistd kaupan tutkimuslaitosta.*

* Liikealan ammattiliitto on esim. kdynnistinyt konsulttitoimistojen avulla omia

.....

td tietoa. Tama tiedon puute vaikeuttaa tulevaisuuden toimintalinjojen hahmottamista
vrt. Blomberg& Santasalo 1988,
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2.2.2. Suomalaisen kaupan rakennemuutos

Téssa alajaksossa tarkastellaan ensin suomalaisen kaupan rakennemuutoksen yleis-
piirteitd 1980-luvulla ja esitetiin sen jdlkeen yhteenvedon tapainen katsaus keskus-
liikkkeiden ja péivittiistavarakaupan, tukkukaupan ja erikoistavaroiden
véhittdiskaupan rakennemuutokseen.

Rakennemuutoksen yleispiirteiden tarkastelu kisittas kvantitatiivisiin aikasarjoihin
tukeutuvan kehityspiirtciden esittelyn, suomalaisen kaupan vertailun EY:n kauppaan,
katsauksen uuden teknologian leviimiseen, katsauksen suurimpiin kauppayrityksiin
ja lopuksi siini esitelladn uusia jakelukauppaan mukaantulleita osapuolia.

Kvantitatiivinen tarkastelu

Kaupan arvonlisiiys suhteessa bruttokansantuotteeseen on Suomessa pysynyt hyvin
vakiona, 8-9 prosentin vililli 1960-luvun alusta 1980-luvun loppupuolelle. Sen sijaan
tukkukaupan ja vihittdiskaupan osuuksissa on tapahtunut merkittivi suhteellinen
muutos: 1980-luvun puolivilissi tukkukauppa saavutti véhittiiskaupan ja on ajanut
vuosikymmenen loppupuolella sen ohi. Timi kehitystrendi johtuu osaltaan keskus-
liikkeiden roolin voimistumisesta jakelussa (vrt. kuvio 1.).

Kaupan prosentuaalinen osuus kokonaisinvestoinneista on kasvanut viidesti seitse-
médn 1980-luvulla ja sen vastaava suhde tehdasteollisuuden investointeihin on nous-
sut kolmestakymmenesti neljgdnkymmeneen. Selvii nousupiikkeji investoinneissa
tapahtui ensin 1978 ja sitten 1983 taloudellisen nousukauden kdynnistyessi, jolloin
keskusliikkeiden uusien suurien keskusvarastojen rakentaminen kiynnistyi ja uuden
teknologian sisdéinajo voimistui, Nima aikasarjat osoittavat kaupan toimintojen jat-
kuvaa pddomavaltaistumista (vrt. kuvio 2.)

Kaupan tyévoiman osuus kokonaistyévoimasta on pysynyt suhteellisen vakiona, noin
kahtenatoista prosenttina, muta sen osuus palveluelinkeinojen kokonaistyivoimasta
on jatkuvasti supistunut. Kaupan kokonaisty6voimassa tapahtui jyrkka supistuminen
vuodesta 1975 vuoteen 1978, jolloin vallitsi taloudellinen lamakausi ja toimintoja
rationalisointiin. T4miin jalkeen tyollisten mird palasi vithitellen vuoden 1975 tasolle
vuoteen 1985 mennessi, jonka jilkeen suunta kddntyi uudelleen laskuun oletettavasti
uuden teknologian lisdtintyvin kiyttd6noton johdosta (vrt. kuvio 3.)

Yleistukkukauppa, ravinto- ja nautintoaineiden tukkukauppa seki investointitavaroi-
den ja raaka-aineiden tukkukauppa ovat olleet tukkukaupan selvisti suurimmat toi-
mialat, Yleistukkukaupan ja poltioaineiden tukkukaupan suhteellinen osuus supistui
1980-luvulla, kun taas investointitavaroiden ja raaka-ainciden tukkukaupan ja auto-
alan tukkukaupan suhteellinen osuus on kasvanut. Tosin invesfointitavaroiden ja
raaka-aineiden tukkukauppa on vasta saavuttamassa vastaavaa osuutta, joka silli oli
1970-luvun alkupuolen suuren investointiboomin aikana (vit. kuvio 4.)
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Kuvio 1. Kaupan arvonlisdys suhteessa bkt:hen
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Kuvio 3. Kaupan tyévoima yhteensi ja suhtcessa palveluelinkeinoihin ja koko tyd-
voimaan
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Kuvio 4. Tukkukaupan toimialojen osuus tukkukaupan kokonaismyynnistd, %
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Autoalan kauppa ja huoltamotoiminta nousi vihittiiskaupan suurimmaksi toimialaksi
1970-luvun lopulla ja siilyttinyt asemansa 1980-luvulla. Elintarvikekauppa on miltei
yhtd suuri toimiala. Yhdessd niiden kahden toimialan myynti kattaa noin puolet
vihittdiskaupan kokonaismyynnistd. Muista toimialoista vain tavaratalokauppa péia-
see yli kymmenen prosentin osuuteen kokonaismyynnistd. Ainoa selvisti supistuva
vahittdiskaupan toimiala on ollut perinteinen sekatavarakauppa (vrt. kuvio 5.).

Kuvio 5. Vihittiiskaupan toimialojen osuudet viahittdiskaupan myynnista, %
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Myymilityyppien suhteellisten osuuksien muutoksen vertailu osoittaa pienten valin-
tamyymildiden, isojen valintamyyméldiden ja supermarkettien hidasta, mutta varmaa
nousua hallitseviksi myymalityypeiksi. Niiden yhteenlaskettu suhteellinen osuus
kaikista myymiloistd Jiheni kuuttakymmentd prosenttia 1980-luvun loppupuoleiia
(vrt. kuvio 6.).

Kuvio 6. Myymailityyppien osuudet myymaldiden kokonaismiéristi 1978-1988, %
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Seuraavaksi suhteutetaan niita kaupan kehitystrendeja yksityisen kulutuksen kehitys-
trendeihin. Oheiset kuviot ja taulukot ovat perdisin ETLA:n suhdanne-ennusteiden
tucksi keritysti yksityisten kulutusmenojen kehitystd kisittelevistd aineistosta (vrt.
Mankinen 1988).

Yksityinen kulutus kasvoi voimakkaasti Suomessa 1980-luvulla; erityisen voimakasta
kasvu oli ensin vuosina 1981-1982 ja sitten vuosikymmenen puolenvilin jilkeen.
1980-luvun puolivilin jalkeen alkanut rahoitusmarkkinoiden vapauttaminen sdénnds-
telystd on ollut puolestaan mydtivaikuttamassa kotitalouksien sidstimisasteen ro-
mahdukseen. Kulutus on perustunut entisti enemmin lainarahoitukseen (vrt. kuvio
7.).

Kuvio 7. Yksityisen kulutuksen volyymi ja kotitalouksien reaalinen ostovoima seki
kotitalouksien siistimisaste
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Lihde: ETILA Suhdanne 1990:1.



Hyodykeryhmittiin tarkasteltuna yksityisen kulutuksen kasvu suuntautui 1980-luvun
alkupuolella erityisen voimakkaasti liikenteeseen, vaatteisiin ja jalkineisiin ja muihin
tavaroihin seka palveluihin. Vuosikymmenen loppupuolella kulutuksen kasvu on ollut
kansainvilisesti verraten erittdin voimakasta, jopa OECD-alueen korkein kasvu-
prosentti 5.7 saavutettiin 1987, Kulutuksen kasvu kohdistui erityisesti kestokulutus-
tavaroihin kuten autoihin ja kodinkoneisiin, vapaa-aikaan liittyviin palveluksiin kuten
hotelli- ja ravintolamenoihin ja valmismatkoihin, lilkennemenoihin ja vaatteisiin ja
kotitalousvilineisiin (vrt. kuvio 8. ja taulukko 12.).

Taulukko 12. Yksityiset kalutusmenot ja kotitalouksien kiytettivissd olevien tulojen
gstovoima

Volyymin muutos, %
1989* .
Kulutuseri Mrd.mk | 1988* 1989* 1990" 1991%

Elintarvikkeet, juomat
ja tupakka 56.6 1.7 1.2 2 15

aatetus ja jalkineet 13.2 55 1.6 2.5 2
Asuminen 41.5 2.7 4.1 3.5 3
Kotitalouskalusto 18 6.5 52 2.5 1
Terveydenhoito 10 4.5 53 4.5 25
Liikenne 45.6 8.2 3.6 -1.5 1
Virkistys, kulttuuri
'ﬁlkoulutus 24.8 52 4.6 3 2

uut tavarat ja
palvelukset 333 8.9 73 4 3
Kestokulutustavarat 31.2 12.7 4.5 -5 -0.5
Puolikestiviit tavarat 32.1 5.9 3.0 25 2
Lyhytikdiset tavarat 85 1.7 2.0 2 1.5
Palvell)lkset 94.7 5.4 5.5 4 3
Muut 15.1 6.9 9.0 7.5 4
Yksityiset kulutusmenot| 258.1 5.0 4.0 2.5 2
Kotitalouksien
reaalinen ostovoima> * 0.7 5.0 3 2.5
Sidstamisaste, % * -2.3 -1.4 -1 -0.5

1) Kotitalouksien kulutusmenot ulkomailla (netto) seki voittoa tavoittelemattomicn
Xhtcisﬁjen koulufus

) Kotitalouksien kaytettivissi oleva tulo jacifuna yksityisten kulutusmenojen hintain-
deksilla.
[iahde: ETLA Suhdanne 1990:1.
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Kuvio 8. Yksityisten kulutusmenojen volyymin muutokset hyddykeryhmittiin
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Verrattaessa suomalaisen kaupan tunnuslukuja EY-maiden vastaaviin lukuihin kiy
ilmi, ettii kaupan arvonlisiys suhteessa bkt:hen on Suomessa selvisti pienempi kuin
niissii, Esim. Ranskassa vastaava osuus oli vajaat 12 % vuonna 1987 ja vihittdiskaupan
arvonlisiys oli suurempi kuin tukkukaupan arvonlisiys. Toisaalta kaupan tyovoiman
osuus kokonaistyévoimasta on Suomessa samaa fasoa kuin Linsi-Euroopassa (vrt.
Rapport Dermagne mt. teos ja Tervo 1986 5. 19).

Kun myymilityyppien levinneisyytta suhteutetaan viiestomairiin, kdy ilmi, ettd sel-

laisten uudenaikaisten myymilityyppien kuten supermarkettien levinneisyys Suo-
messa on huipputasoa Linsi-Euroopassa (vrt. taulukko 13).

Taulukko 13. Supermarkettien subteelliset pinta-ala-osuudet Linsi-Euroopassa

Supermarkratti-m2
Maa milj. asukasta kohti
Tanska 175.100
Suomi 154.000
Ruotsi 150.100
Norja 141.000
Belgia 124.600
Hollanti* 110.000
Saksan LT 99.400
Ranska 94,900
Sveitsi 88.500
Iidvalta 87.600
Iso-Britannia 36.500
* arvio

Lihde: Larsson 1987 p. 25.

Yksityisen kulutuksen lisiéintyva suuntantuminen Suomessa henkildautoihin, foma-
matkoihin, kulutuselektroniikkaan, asuntojen sisustukseen ja vaatetukseen lahentda
suomalaisia kulutustottumuksia linsieurooppalaisilla suurkaupunkialueilla vallitse-
viin kulutustottumuksiin (vrt. Canaux de distribution et consommations en Europe
1989).

Yhdessi asiassa Suomi on jopa noussut taistelernaan maailman karkisijasta; yksityisen
kulutuksen hintatasossa. Suomi ohitti 1980-luvulla sellaiset kailiina pidetyt maat kuin
Ruotsin ja Japanin ja Jahestyi kirkisijaa maailmassa pitivad Norjaa. Mydskin kustan-
nustaso on Suomessa kansainvilisesti katsoen korkea. Yleensd EFTA-maiden hinta-
taso on selvisti korkeampi kuin EY-maiden (vrt. taulukko 14.)
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Itivaltalainen EFTA:n taloustutkija Thomas Wicser on todennut EY-maiden ja EF-
TA-maiden hintaeroja vertailevissa tutkimuksissaan, ettdi EFTA-maissa vaikuttaa
lukuisa joukko kilpailurajoitteita. Niiti ovat mm. muutamien toimialojen voimakas
tullisuojelu, poikkeavat teknilliset normit ja standardit, valtion monopolit, hintoja
nostavat verotusjirjestelmit, yksityisen sektorin suuryritysten oligopoliset mark-
kinakontrollimekanismit ja kansainvilisten sunryritysten markkinoiden segmentoin-
tistrategiat (Wieser 1989a ja 1989b) .

Taulukko 14. Yksityisen kulutuksen hintatason kehitys OECD-maissa 1985-1988
(Suomi 100)

1985 1986 1987 1988
Norja 103 102 101 101
Suomi 100 100 100 100
Tanska 92 99 102 97
Japani 83 94 91 93
Ruotsi o4 94 91 91
Itdvalta 80 88 39 85
Saksan LT 79 85 86 80
Ranska 76 83 ]2 77
Belgia 72 77 78 72
Australia 79 65 62 72
Irlanti 74 78 74 69
Hollanti 69 75 75 69
Luxemburg 69 73 73 67
Uusi Seelanti 60 58 63 66
Iso-Britannia 70 66 64 66
Kanada 82 67 61 65
[talia 63 68 68 64
Yhdysvallat 91 73 63 63
Espanja 49 53 52 52
Kreikka 52 50 50 48
Portuga}i 40 40 39 38
Turkk: 32 27 24 23

Lihde: Varjonen 1988, 5. 71,

Uuden teknologian sisdinajo

Keskusliikkeet ovat olleet aktiivisia uuden teknologian soveltajia suomalaisessa kau-
passa. Kesko aloitti jo 1960-luvun puolessavilissi ATK-jirjestelmien kehittimisen ja
on panostanut kovasti omien jirjestelmien kehittimiseen. Sen ATK-osasto on nyky-



#in kooltaan verrattavissa johtavien liikepankkien vastaaviin osastoikin. Muut kes-
kusliikkeet ovat seuranneet perissi, mutta turvautuneet myds ulkopuolisten ohjelmis-
totalojen palveluksiin. OTK oli 1980-luvun alussa ensimmiisid soveltamassa vutta
tictotekniikkaa vihiltiismyyntipisteissd. Yleensi katsotaan varastoautomaation ja
tietokonepohjaisen myymilitekniikan lipimurron alkaneen Suomessa vuosina 1982-
1983 (Timo Karakkeen ja Ylermi Rungon haastattelut).

Keskusliikkeet rakensivat 1980-luvulla SOK:ta lukuunottamatta suuria nusia automa-
tisoituja keskusvarastoja. Kesko aloitti nimi investoinnit rakentamalle pitkalle auto-
matisoidun keskusvaraston Vantaan Hakkilaan 1980-luvun alkupuolella. Eka:n uusi
keskusvarasto valmistui Keskon varaston laheisyyteen v. 1987. Tuko on siirtdnyt
keskusvarastotoimintoja Vantaan Hamekylastd Keravalla Jaajentamaansa suurvaras-
toon. Keskusliikkeet ovat perustelleet nusien suurten automatisoitujen keskusvaras-
tojen rakentamista niiden tarjoamilla kustannussidstoilli varastoinnissa ja
kuljetuksissa. Uusien keskusvarastojen rakentaminen merkitsi aiemmin perustetun
aluevarastojirjestelmén supistamista.

Myoskin suurimmat teknisen tukkukaupan yritykset kuten Onninen, Huber, Mercan-
tile ja Starckjohann-Telko ovat rakentaneet tai rakentamassa uusia suuria varastoja ja
toimintakeskuksia Vantaalle Kehd IIl:n tuntumaan. Jakelukaupan varastointi on kes-
kittymissi entistd selvemmin pidkaupunkiseudulle® (vrt. Tukkukauppa Vantaalla
1987).

EAN-koodin sisééinajo paivittdistavarakauppaan kdynnistyi hitaasti 1980-luvun atku-
puolella, koska kassapiitteiden ja tictokonciden hinnat olivat kalliit, eivitki tavara-
toimittajat vield yleisesti koodittaneet tuotteitaan. Keskuskauppakamari perusti
tavarakoodilautakunnan edistimiin koodauksen kiyttoonottoa. Varsinaisesti uusi
jirjestelmi 161 itsensd lipi v.1987, jolloin koneiden ja laitteiden hinnat laskivat ja
{avarantoimittajat olivat koodittaneet suuren osan tuotteitaan (vrt. Erkki Olin: Vauhtia
tavaraan. Talouseldmi 28, 1988).

EAN-koodia sovellettiin aluksi vain péivittiistavarakauppaan, mutta nyttemmin myGs
erikoistavaroiden vihittiiskauppa on alkanut omaksua uutta jarjestelméi. Soveltamis-
ta on hidastanut se, etteiviit tavaratoimittajat ole riittivasti koodittaneet tuotteitaan,
Piivittaistavaroiden kauppaa hallitsevat keskusliikkeet ovat pyrkineet edistimain
koodauksen leviimistd vihittdismyyntipisteisiin. Kesko, Eka ja Elanto ovat ollcet
aktiivisimpia uuden jirjestelmin soveltajia (vrt. taulukko 15).

* Paavo Okko on fuoreessa tutkimuksessaan tarkastellut yleensd Uudenmaan ldénin
kehitysnakymid, vrt. Okko 1950.
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Taulukko 15. Kaupan ryhmien EAN-valmius 1988

kassat (%) myymalat (%)
K-ryhmi 38 27
T-ryhmi 19 14
S-ryhmi 23 16
Eka ja Elanto 19 41
Muut 2 1
N = 2435 N =530

Léhde: Erkki Olin ym. artikkeli.

Muovirahan kéytt6 yleistyi nopeasti Suomessa 1980-luvulla. Erityisesti nuoret kau-
punkilaisct ovat omaksuneet uudet maksutavat. Noin puolella suomalaisista oli pank-
kikortli v. 1988. Maksupiitteiden yleistyminen vihittiiskavpassa vauhdittui v. 1988,
jolloin kasvu alalla ofi n. 50 prosenttia. Pankkien ja viahittaiskaupan vililli on ollut
ristiriitoja maksupiitteiden kiyton aiheuttamien kustannusten Jakamisesta (vrt. Juhani
Tapio: Puolet snomalaisista jo muovirahakansaa. Kauppalehti 13.6.1989 ja Heikki
Peltola: Kauppa ei suostu korttisirkuksen pelleksi. Talouselima 41, 1988).

Organisaatioiden vilisen tiedonsiirron hyviksikiyttod varten Suomeen perustettiin
1980-luvun alussa Tiedonsiirron yhteistyéelin ja Keskuskauppakamarin Tiedonsiir-
tolautakunta. Kesko oli aktiivisesti mukana nitiden elinten perustamisessa ja on
panostanut ovi-jérjesiclmien kehittimiseen, Se sopi ensimmiiset ovt-suositusten mu-
kaiset yhteistydjdrjestelyt Valion ja Fazerin kanssa ja on sittemmin pyrkinyt laajenta-
maan ndiden jirjestelyjen piirid. Muut keskusliikkeet ovat Keskoa jéljessi talld uuden
tietotckniikan sovellutusatucella (vrt. Tuulikki Kuparinen: Kesko raivaa tiedon siir-
rossa. Talouselami 37, 1988).

Viimeksi keskusliikkeet ovat alkaneet oftaa kiyttoon uuden myyntipisteteknologian
mahdollistamia laskentajirjestelmia kuten DPP- jirjestelmia, joiden avulla voidaan
selvitidd yksityisten tuotteiden myynnin kannattavuutta (Antero Remeksen haastatte-
lu).

Keskusliikkeiden ohella erityisesti teknisen tukkukaupan yritykset ovat kehittineet
JOT-periaaticen sovellutuksia, ja suurimmat niisti kuten Starckjohann-Telko ja On-
ninen ovat omaksumassa ovt-jarjestelyji tavaratoimittajiensa kanssa. Teknisen Tuk-
kukaupan Keskusliitto on koordinoinut viivakoodi- ja ovtjirjestelmien soveflutusten
kehittdmisté tilli toimialalla (Antti Jokisen ja Juhani Kujalan haastattelut).
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Keskuskauppakamarin tavarakoodilautakunnan mukaan Suomi sijoittuu kolmanneksi
viivakoodin kiyton laajuutta péivittiistavaravarakaupassa rekisterdivissd kansainva-
lisissa tilastoissa Japanin ja Ranskan jalkeen ( vrt. Scija Penttild: Kauppa odottaa
koodia erikoistavaroihin. Tekniikka&Talous 1.11.1989).

Teknisen tukkukaupan edustajat esittivit haastatteluissa, etti suomalainen tukkukaup-
pa saattaa jopa olla edelld linsicurooppalaista tukkukauppaa automaation sovellutuk-
sissa.

Seki kansainvilisissi ettd suomalaisissa uuden teknologian vaikutuksia tybvoimaan
tarkastelevissa selvityksissi ja tutkimuksissa on todettu tyévoiman lohkoutuminen.
Viiden jyviskyldldisen vihittiiskaupan syurmyymaildn tydvoimapolitiikkaa tutkinut
Jouko Nitti totesi kevailli 1989 esittimissidn viitodskirjassa kaupan tyévoiman
lohkoutuvan entistd selvemmin A- ja B- luokkiin. Parhaassa asemassa ovat johto,
konttorihenkilokunta ja myyjit, huonoimmassa kassat ja osa-aikaiset tydntekijat. Han
ennakoi kaupan tydvoiman saannin vaikeutuvan nuorten ikiluokkien pienentyessi ja
yleisen koulutustason noustessa. Tilapaistydvoiman kuten koululaisten ja opiskelijoi-
den kiytts on lsddntymissi (Natti 1989).

Liiketyonantajien taholla on nihty timin tyovoiman lohkoutumisen johtavan kasva-
viin vaikeuksiin tydchtoja koskevissa neuvotteluissa, ja tyvoimapulan aiheuttavan
vaikeuksia yrityksille tulevaisuudessa (Harri Koulumiehen haastatielu).

Keskusliikkeiden Vaniaalle rakentamiin vusiin automatisoituihin suurvarastoihin on
ollut vaikea saada ammattitaitoista tydvoimaa. Vantaan kaupunki on yrittinyt autiaa
asiassa jirjestdmilld yhteistyossid keskusliikkeiden kanssa tydvoiman koulutusta,
muttei ongelma ole poistunut. Kaupan toimintojen lisadntyva muuttuminen teollisuu-
den toimintojen kaltaisiksi on synnyttimassi kauppaan samantyyppisid tydvoimaon-
gelmia kuin teollisuudessa (Raila Paukun haastattelu).

Suurimmat kauppayritykset

Taulukossa 16. on lista Suomen suurimmista kauppayrityksistd. Kaupan nelj keskus-
liiketta, maatalousalan kauppaliikkeestd monialayritykseksi muuttunut Hankkija,
Hankkijan ja SOK:n yhteisyritys Hankkija-Maatalous scké maidon ja maitotuoiteiden
tukkukauppaa ja jalostusta harjoittava Valio ovat listan kérjessa.

Tuko on liikevaihdoltaan selvisti pienin neljisti keskusliikkeestd. Listalla on kuiten-
kin sen ohella muutamia T-ryhmin suuria alueellisia tukkuliikkeitd kuten Wihuri Oy,
Pohjanmaa ja Tukkumanni.
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Keskusliikkeiden jilkeen suurimpia kauppayrityksii ovat autojen maahantuontiliik-
keet ja huoltamoalaan liheisesti kytkeytyneet kansainviliset Sljykauppiaat kuten
Veho, Shell, Scan-Auto, Volvo, Esso ja Aro-yhtyma.

Taulukko 16. Suurimmat kauppayritykset Suomessa 1988 (liikevaihto yli miljardi mk)

litkevaihto
yhiio (milj. mk)
Kesko 26127
Eka-Yhtyma 18 677
SOK 11 639
Hankkija 7036
Valio 6 469
Tuko 4 828
Hankkija-Maatalous 3743
Veho 3333
Shell 3178
Starckjohann-Tetko 2826
Stockmann 2484
Elanto 2325
Onninen 2257
Wihuri 2214
Kaukomarkkinat 2077
Rautakirja 2071
Scan-Auto 2063
Pohjanmaa 2057
Volvo 1952
Tukkumanni 1900
Huber 1 839
Esso 1765
Instrumentarium 1746
Aro-yhtyma 1573
IBM 1481
Finnoil 1436
Helsingin Keskustukku 1367
Teboil 1351
Mercantile 1310
Thomesto 1240
Ford 1239
Aspo-yhtyméi 1232
Suomen GM 1139

Tiedot perustuvat Talouseldmissa 21/1989 esitettyyn luetteloon Suomen 400 suurim-
masta yrilyksestd. On huomattava, eiti monialayhtymilld kuten Eka, Hankkija, Valio,
Wihuri ja Aspo on myds muita toimintoja kuin kauppaa, jotka sisiltyvit ym. liike-
vaihtonumeroihin.
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Kolmas merkittiavi ryhmi ovat keskusliikkeisiin kuulumattomat kuten Starckjohann-
Telko, Elanto, Onninen, Kaukomarkkinat ja Huber tai T-ryhmién enemmin tai
vihemmin [5yhasti liittyvit tukkukauppa- ja vahittdiskauppayritykset Stockmann ja
Rautakirja. Yieisesti on todettava, ettd keskusliikkeiden ja auto-, huoltamo- ja dljyalan
ulkopuolisen yksityisen kauppayrityksen nayttdd olevan vaikeata padstd kymmenen
suurimman kauppayrityksen joukkoon Suomessa.

Uudet osapuolet

Tyypillisti 1980-luvun kehitykselle oli uusien kaupan ulkopuolisten ryhmittymien
kuten kehitysyhtididen, monialayhtymien, pankkien ja rakennusliikkeiden suora mu-
kaantulo kaupan toimintoihin. Kehitysyhtiot kuten Sponsor ja Spontel ovat hankkineet
omistukseensa tukkukauppayhtioiti, monialayhtiot kuten Amer ovat ostaneet kaup-
payhtibitd, ja pankit ja rakennusliikkeet ovat oleet rakentamassa uusia kauppakeskuk-
sia. Kauppa on kictoutunut uusiin elinkeinon harjoittamisen muotoihin kuin
arvopaperikauppaan ja kiinteistdjalostukseen.

Keskusliikkeet ja paivittdistavarakauppa

Keskustiikkeiden hallitseva rooli on nikyvimmilladn piivittdistavarakaupassa, mutta
ne ovat perinteisesti toimineet myds useilla muilla kaupan lohkoilla. Keskusliikkeet
ovat harjoittaneet maatalousalan kauppaa, rauta- ja rakennustarvikkeiden kauppaa ja
nimenomaan osuustoiminnalliset keskusliikkeet myds teollisuutta, {avaratalokauppaa
ja palveluja kuten hotelli-ja ravintolaelinkeinoa. Autoalan ja huoltamotoiminnan
noustua merkittiviksi kaupan toimialaksi keskusliikkeet menivit Tukoa lukuunotta-
matta mukaan autojen maahantuontiin ia 6ljytuotteiden jakeluun.*

Samanaikaisesti kun keskusliikkeet investoivat 1980-luvuila voimakkaasti uuteen
teknologiaan, suurvarastojen rakentamiseen ja logististen jirjestelmien kehittimiseen
ja toisaalta strategisiin kauppapaikkoihin ja wusiin swurmyymaldihin, ne pyrkivit
suuntautumaan kasvavan kysynnén alueille kuten, vaatekauppaan, urheiluvilineiden
kauppaan, kodin elektroniikkaan ja sisustustarvikkeiden kauppaan. Tédma on tapahtui
mm. nikyvin yritysostoin. Ne perustivat erikoistavaroiden kauppaan uusia valtakun-
nallisia ketjuja. Osuustoiminnalliset keskusliikkeet panostivat entistd voimakkaam-
min hotelli- ja ravintola-alalle.

* Tissd tutkimuksessa kdytetddn rinnakkain kisitteitd keskusliikkeet ja kaupan ryh-
mit. Kaytettdessi kisitettd keskusliikkeet on pidettivi mielessd keskusliikkeiden
villiset eroavaisuudet.



53

Keskusliikkeiden vilisestd kilpailusta huolimatta on niiden kesken ilmennyt myds
muutamia yhteistybhankkeita. Osuustoiminnallisten keskusliikkeiden harjoittaman
teollisuuden rationalisointi johti niiden elintarviketeollisuuden yhdistimiseen v. 1989
alusta Meira Oy:ksi. SOK ja Hankkija yhdistivit puolestaan maatalousalan kauppansa
vuoden 1989 alusta Hankkija-Maatalous Oy:ksi. Eka-yhtyma ja SOK ovat ryhtyneet
monialayritysten esimerkin mukaan yhtidittimasn toimintojaan.

Kuvio 9. Piivittaistavarakaupan myynti kaupparyhmittdin 1978-1988, %
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Muut yksityiset

Keskusliikkeiden markkina-asema on erittdin vahva muutamilla toimialoilla. Ne
hallitsevat lahes tdysin piivittiistavaroiden kauppaa ja ovat hallinneet myés Kihes
yksinoikeudella maatalousalan tukkukauppaa, kunnes Valmet Traktorit péitti muuta-
ma vuosi sitten perustaa oman kotimaisen jakeluverkoston. Niiden asema nousi
hallitsevaksi rauta- ja rakennustarvikkeiden vihittiiskaupassa, kunnes vihittiiskaup-
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paan laajentunut Starckjohann-Telko dskettdin paitti irrottautua Tukon johtamasta
Rautia-ketjusta ja harjoittaa itseniisesti rauta- ja rakennustarvikkeiden vihittdiskaup-
paa. Lukuisat yritysostot lisasivit 1980-luvulla keskusliikkeiden osuutta merkittavasti
myds vaatekaupassa ja kodinkoneiden ja kulutuselektroniikan kaupassa.

K-ryhmi saavutti 1980-luvun alussa noin 40 prosentin markkinaosuuden paivittdista-
varoiden kokonaismyynnisti Suomessa ja on pystynyt siilyttiméén sittemmin ase-
mansa. K-ryhmi on myés Suomen johtava metallitukkuri ja rauta- ja
rakennustarvikkeiden kauppias. Tukon vetimi T-ryhma on pystynyt jatkuvasti nos-
tamaan markkinaosuuttaan paivittiistavaroiden kaupassa itsendisten yksityiskauppi-
aiden Tukumairin supistuessa. T-ryhmén asema on erityisen vahva pikatukuissa,
joihin sen tukkukauppapohjainen rakenne hyvin sopii. S-ryhmin osuus piivittdista-
varakaupasta on ollut sen sijaan laskussa. Elannon irtaantumisen jilkeen on Ekan
markkinaosuus vakiintunut noin 11 prosentin tienoille; Elannon rooli on merkittéva
lahinni piakaupunkiseudulla (vrt. kuvio 9).

Eka ja SOK paittivit yhdistad vuoden 1990 alkupuolella piivittéistavaroiden hankin-
taorganisaationsa pystyékseen kilpailemaan paremmin K- ja T-ryhmien kanssa ja
parantaakseen yhteistydmahdollisuuksiaan eurcoppalaisen tason hankintakeskusta
kanssa.*

Keskusliikkeiden vertailua

Vaikka keskusliikkeet ovat perinteisesti kiyneet erityisesti paivittdistavarakaupassa
periaattcessa samoin keinoin oligopolistista kilpailua, niiden myymalityyppivalikoi-
mat poikkeavat toisistaan. K-ryhmilli ei ole oliut laatikkomyymalaketjua eikd myos-
kdan perinteisiin keskustavarataloihin liittyvaa paivittdistavaroiden myyntid.
T-ryhmiilia puuttuvat puolestaan suuret automarketit.

S-ryhmiillii lienee laajimmat valikoimat, jotka ulottuvat keskustatavarataloista laatik-
komyymiliketjuihin. Aivan viime aikoina muutamat K-kauppiaat ovat ryhtyneet
perustamaan suuria varastomyymiloitd paivittdistavarakauppaan ja T-ryhmi on myds
perustamassa uusia suurmyymaloita.

Keskusliikkeiden toimialavalikoimassa on ollut myds eroja. Tuko ei ole esim. harjoit-
tanut muiden tavoin autojen maahantuontia ja yllipitanyt huoltamoita. Nyttemin
osuustoiminnallisten keskusliikkeiden saneerauksen jilkeen toimialavalikoimien erot
ovat kasvaneet, kun erityisesti SOK on pyrkinyt irtaantumaan perinieisten raskaiden
tuotteiden kaupasta ja siirtymiiéin kevyempien erikoistavaroiden kauppiaaksi.,

* Vrt. Eka-yhtyméin kuuluvan Renlundin ja Starckjohannin perustama yhteinen
Rautakauppojen Hankinta Oy.
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olla suuri merkitys toimittacssa 1990-luvun muuttuvissa olosuhteissa,

Kaupan ja teollisuuden vilisii ristiriitoja péivittdistavarakaupassa

Keskusliikkeiden hallitseva asema jakeluteiden suhteen synnyiti kriittistd keskustelua
erityisesti 1980-luvun lopulla. Myos taman tutkimuksen yhieydessd suoritetuissa
viranomaisten, etujirjestdjen, teollisunden ja vihittdiskaupan edustajicn haastatteluis-
sa tuli ilmi kriittisid kannanottoja keskusliikkeiden toimintaan.

Ensinnikin tuotiin esiin oligopolistinen rakenne, joka merkitsee todellisen kilpailun
puuttumista péivittaistavarakaupasta ja johtaa Liallisiin investointeihin ja mainontaan.
Toiseksi todettiin jakeluteiden paillekkiisyys ja keskittiminen tilanteessa, jossa tar-
peettomia valiportaita tulisi karsia. Kolmanneksi esitettiin keskusliikkeiden estineen
uusien tuotteiden paisyi jakeluun.

Kaupan ja teollisuuden vilille on myés Suomessa syntyny! ristiriitoja, jotka perustuvai
molempien osapuolten asemien ja toiminnan muutoksiin erityisesti 1980-luvulla,
Aikaisemmilla vuosikymmenilli keskusliikkeiden ja teollisuuden viililla saattoi olla
varsin tiivistikin yhteistyotd. Keskusliikkeiden ja teollisuuden vilistd yhteistyoti
tarvittiin 1980-luvulla erityisesti vuden viivakoodijirjestelmén ja ovt-jarjestelmicn
kehittclyissi ja kiytintéonsoveltamisessa. Tissi yhteydessé on tavaroiden pakkaus
siirtynyt yhi kasvavasti teollisuuden tehtiviksi.

Elintarviketeollisuusliiton taholta on huomautettu, cttd keskusliikkeet ovat sanelleet
nami toimenpiteet ja teollisuudelle on koitunut lisikustannuksia. Lisiksi kysymys
siitd, kuka saa unden teknologian mahdollistamat rcaaliaikaiset myyntitilastot kayt-
t00nsd, on hiertdnyt kaupan ja teollisuuden vilisii suhteita (Risto Saarisen haastatte-
lu).

Piijohtajien puheenvuoroja

SOK:n padjohtaja Jere Lahti totesi kesilli 1989 keskusliikkeiti vastaan suunnatussa
kritiikiss# olevan osin perdd: tavaroita kierritetdin liikaa varastojirjestelmissa, kul-
jetukset toimivat vajaakapasiteetilla ja mainosrallissa tuhlataan miljardeja markkoja
vuodessa. Han ehdotti ladkkeeksi mm. kuljetusyhteistyoti (vrt. Eeva Palojirvi: Kau-
pan tunnustettava syntinsi. Uusi Suomi 15.8.1989).
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Sen sijaan piivittdistavarakaupan ryhmittyminen neljin keskusliiketunnuksen alle ei
vaikuta Lahden mielesti hintoja nostavasti vaan péin vastoin niiti laskevasti. Lisdksi
tulee muistaa suomalaisen kaupan erikoisrasitteet kuten Suomen erikoinen talous-
maantiede ja korkeat padoma- ja tydvoimakustannukset. Jakelukauppa pitia isdnmaal-
lisesti huolta myds syrjaseutujen ihmisistd, joilla maksatetaan samat hinnat kuin
Eteli-Suomessa. Lahden mukaan elintarviketeollisuuden tuotantosarjat ovat liian
pienid Suomessa: ratkaisu tdhén olisi loydettiva teollisuuden siirtymisestd pohjois-
maiseen yhteistyohon.

Keskon pagjohtaja Eero Utter on vastannut esitettyyn kritiikkiin sanomalla, ettd hinen
johtamansa keskusliike on jirjestanyt hyvin ja tehokkaasti oman varastointinsa ja
kuljetuksensa. Suomen kauppa pirjad hyvin rakenteeltaan ja tehokkuudeltaan kan-
sainvilisissd vertailuissa: kaupan kansantulo-osuus on pienin kehittyneistd maista
juuri Suomessa. Kesko i ole Utterin mukaan my0skidn uutuuksien tuippa, vaan
padsti valtaosan sille tarjotuista uutuustuotieista tilauskirjoihinsa. Hanen mielestaan
teollisuuden pitiisi keskittyd entisti selkeimmin tuotteisiin, joissa ne ovat vahvoja ja
valmiita tuottamaan pitkid sarjoja ( S. Lassinpelto: Keskon pidjohtaja Eero Utter
vuoden yritysjohtajaksi. Suomen Materiaalitalous no 9, 1989; Pekka Kauhanen:
Keskon Eero Utter kiistia: Emme ole uutuuksien tulppana. Kauppalehti 25.10.1989).

Tami pisjohtajien keskustelu vahvistaa edelldesitettyd toteamusta SOK:n nykyisen
logistisen ajattelun poikkeamista nimenomaan Keskon edustamasta ajattelusta. Eris
esimerkki SOK:n keskitetyn kontrollin vihentdmisestd on se, ettd se on antanut v.
1987 ostamansa saksalaisen Aldin esikuvan mukaan muodostetun varastomyymala-
ketjun Alepan ryhty4 hoitamaan omat hankintansa ja siirtynyt kayttimén ulkopuoli-
sia kylmévarastointi- ja kuljetuspalveluja.

Tukkukaupan kehitysnikymié

Suomen pohjoiset ja karut luonnonolot, suhteelliscn yksipuolinen raaka-aineperusta
ja pienille syrjaisille kansantalouksille ominainen kehittymaidn tuotantorakenne ovat
synnyttincet teollistumisen edistyessd huomattavan hedelmien ja nautintoaineiden,
polttoaineiden, kemikaalien ja muiden teollisunden raaka-aineiden, autojen ja kulje-
tusvilinciden, koneiden ja laitteiden ja kulutustarvikkeiden tuonnin. Suomen tuotan-
torakenteen viimeaikainen monipuolistuminen ei ole juuri pystynyt supistamaan tata
tuontitarvetta; nykyaikainen pieni avoin kansantalous nojautuu voimakkaasti kansain-
viliseen tydnjakoon.

Perinteisessi itsendisessi tukkukaupassa on toiminut erilaisia agentuuriliikkeita, tuon-
tiliikkeiti, varsinaisia tukkuliikkeiti ja kauppahuoneita. Agentuuriliikkeet edustavat
yhti tai muutamaa tuotetta Suomessa: tuontiliikkeet ovat yleensa suurempia ja edus-
tavat useampaa ulkomaista tuotetta. Varsinaiset tukkuliikkeet vilittdvat sekd kotimai-
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sia ja ulkomaisia tuotteita. Kauppahuoneet harjoittavat sekii tuontia ettd vientia ja
kolmansien maiden vilisti kauppaa.

Taulukko 17. Tukkukaupan keskusliiton eri toimialojen myynnin kehitys ja jakauma

v. 1988*

Myynti | 1987-88
mmk | muutos | Osuus
1988 % %

Apteekkitavarakauppiaat ry 2498 114 2.7
Autonosatukkukauppiaat ry 575 9.7 0.6
Autotuojat ry 16181 18.8 174
Elektroniikan Komponentti- ja Mittalaite-

toimittajat ELKOMIT ry 2300 15.0 2.5
Elektroniikan Tukkukauppiaat 2920 13.6 31
Hydrauliikka- ja Pneumauikkayrﬁdistys 1y

arvio) 1373 15.0 1.5

nsainvilisen Ladketeollisuuden Suomen

Yhdistys Kly ry 1170 16.6 1.3
Kello- ja Jalometallitukkukauppiaat ry 277 13.3 03
KONPAP ry 685 9.8 0.7
Konttorikoneliikkeiden Yhdistys ry 4092 19.0 44
Kukkatukkukauppiaat ry 110 10.0 0.1
Luontaistuotealan Tukkukauppiaiden Liitto ry 170 11.6 0.2
Péivittdistavaratukkuliikkeet ry 9034 6.4 9.7
- Maataloustavara 1518 12.0 1.6
- Muu kulutustavara 1300 - 1.4
Sai-Lab 18 1388 5.1 1.5
Suomen Optisen Alan Tukkukauppiaat ry 178 8.0 0.2
Suomen Putkikauppiasyhdistys ry 2865 14.0 3.1
Suomen Rauta- ja Koneliikkciden yhdistys ry 6358 13.5 6.8
Suomen Sahkotukkuliikkeiden Liiito ry 2652 10.4 2.9
Suomen Teknillinen Kauppaliitto ry 26581 17.7 28.6
Tavaratalojen Yhdistys ry 3737 12.9 4.0
Tekstiili- ja Jalkinetoimiitajat ry 3436 5.1 3.7
Turkistukkukauppiaitten Yhdistys ry 142 -2.1 0.2
Urheilu- ja Vapaa-aikatukkuliikkeef ry 889 1.2 1.0
Valokuvausalan Tuonti- ja Tukkukauppiaat ry 578 52 0.6
YHTEENSA 93007 14.1 100.0

* Tukkukaupan Keskusliiton toimialaluokitus ja tilastointiperusta poikkeavat Tilasto-
keskuksen kauppatilastojen luokituksesta, joten edelli kuviossa 4. esitetty kehityskuva
ci ole suoraan verrannollinen tissi taulukossa esitettyyn kehityskuvaan.
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Tillainen luokittelu on tietysti varsin pelkistetty:elivissi elimassi esiintyy harvoin
ehki picnid agentuuriliikkeitd lukuunottamatta puhtaita tyyppejd. Jotkut yritykset
saattavat harjoittaa samanaikaisesti jopa kaikkia yllderiteltyji toimintoja. Tuontikaup-
pa poikkeaa muusta tukkukaupasta erityisesti siind, ettd ulkomaisia haaraliikkeité on
perinteisesti toiminut talla lohkolla.

Koska Suomessa vallitsee tietynlaista kisitteellistd sekaannusta tukkukauppa-kasit-
teestd puhuttacssa, on syytd korostaa, etteivit keskusliikkeet ole olleet alunperin
varsinaisia tukkuliikkeitd, vaan ne ovat olleet joko osuustoiminnan pohjalta muodos-
tettuja tai yksityisten pivittistavarakauppiaiden ja paivittaistavaroiden alucellisten
tukkuliikkeiden perustamia keskushankintayhtiGiti. Ne ovat sittemmin laajentaneet
toimintaansa myds perinteisesti selkedsti tukkukaupan piiriin kuuluville alueille kuten
maatalousalan kauppaan, metallitukkukauppaan, rauta- ja rakennustarvikkeiden tuk-
kukauppaan, autojen maahantuontiin ja erikoistavaroiden tukkukauppaan.

Tukkukauppiaiden keskuudessa on perinteisesti vallinnut jarjestollinen hajanaisuus ja
vasta v. 1988 Suomen Tukkukauppiaiden Liitto ja Teknisen Tukkukaupan Keskusliit-
1o yhdistivit jirjestonsd Tukkukaupan Keskuslitoksi. Tahén liittoon kuuluu 24 toi-
mialayhdistysta. Taulukossa 17. on esitetty Keskusliiton eri toimialojen myynmn
kehitys ja jakauma v. 1988. Tekninen tukkukauppa ja autotuonti ovat selvasti suurim-
mat toimialat.

Tukkukaupan myynti kasvoi huomattavasti erityisesti 1980-luvun loppupuolelia.
Suurimpien toimialojen autotuonnin ja teknisen tukkukaupan myynnin voimakas
kasvu vaikutti ratkaiscvasti kokonaismyynnin merkittdvian kasvuun. Autotuonnin
kasvu oli 1980-luvulla vakaampi kuin teknisen tukkukaupan myynnin kasvu, silla
jilkimmaiseen vaikuttavat monet suhdanneherkit tekijit kuten raaka-ainciden maail-
manmarkkinahinnat, rakennustoiminta ja teollisuuden investoinnit.

Muutamien pienten toimialojen kuten fuotanto- ja kulutusclcktroniikan tukkukaupan
erikoisalojen myynnin kasvu on ollut erityisen voimakas: nykyéin clektroniikan
komponentti- ja mittalaitetoimittajien, elektroniikan tukkukauppiaiden ja konttoriko-
neiden toimittajien yhteenlaskettu myynti kasittdd jo 10 prosenttia Tukkukaupan
Keskusliiton jasenyritysten kokonaismyynnistd. Myos optisen ja lidketukkukaupan
myynnin kasvu jatkui voimakkaana 1980-luvulla. Tama myynti késitidd noin 4
prosenttia jasenyritysten kokonaismyynnistd,

Nimenomaan tuontikaupassa vallitsee jonkinlainen maantapa, jonka mukaan maahan-
tuoja saa solmimalla sopimuksen ulkomaisen valmistajan kanssa yksinmyyntioikeu-
den tuoticescen Suomessa. Hyvin kaupaksi menevin tuoticen yksinedustuksen
saaminen on ollut perinteisesti kannattavaa bisncsté.

" Erityisesti teknisessd tukkukaupassa tapahtuu jatkuvasti uusien pienyritysten perusta-
mista, koska mukaanpiisy alalle, etenkin koneiden ja laitteiden tuontiin, on ollut
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suhteellisen helppo. Toisaalta yritysten lakkauttamisia ja konkursseja tapahtuu run-
saasti. Koska perustaminen on ollut viime aikoina vuosittain suurempaa kuin yritys-
poistuma, tukkukauppayritysten lukumiird lisddntyi jatkuvasti 1980-luvulla
(vrt.Blomberg&Santasalo 1988).

Uusi kehityspiirre 1980-luvun suomalaisessa tukkukaupassa oli kehitysyhtisiden
tunkeutuminen tukkukauppaan. Ensin Gustav Rosenlewin perustama kehitysyhtio
Mancon hankki v. 1985 omistukseensa vaikeuksiin joutuneen pankkiiri- ja tuontiliik-
keen Bensowin, sen jilkeen Bensowin ostosta Manconin kanssa kilpaillut lihell
KOP:ia oleva Sponsor osti paperi- ja graafisen alan tukku- ja véhittdiskauppaa
harjoittaneen Wulffin. Sponsor osti lisaksi osake-enemmiston Leipurien Tukusta ja
Suomen suurimmasta kauppahuoneesta Kankomarkkinoista.

Sponsorista erkaantunut ja lahelld SYP:id oleva Spontel osti puolestaan suuren lidke-
Ja sairaalatarvikkeiden tukkuliikkeen Tamron, Viimeksi Finanssiosakeyhtio Sensor
ryhtyi graafisen teollisunden ja viestintiteknologian koneiden ja laitteiden maahan-
tuojaksi Littdmalld toisiinsa KTA-yhti6t ja Oy Papurys Ab:n, joiden toimenkuva oli
muuttunut paperitukkukaupan keskittymisen ja rationalisoinnin jaljilta.*

Kehitys- ja sijoitusyhtididen suorittamien kauppayritysten ostojen taustalla on monen-
laisia vaikuttimia kuten 1980-luvun Iopulla Suomessakin kiynnistyneet porssitaistelut
yritysten kontrollista, arvokkaiden Helsingin keskustassa sijaitsevien kiinteistdjen
haltuunsaaminen, kauppayrityksid omistanciden perhciden halu siirtys syrjddn, tuk-
kukaupan toimialarationalisoinnin edistiminen ja varojen sijoittaminen suotuisat ke-
hitysndkymét omaaville aloille. Ne olivat tirked osa suomalaisen tukkukaupan
1980-luvun rakennemuutosta.

Teollisuuden monialayhtymisti on erityisesti Amer-yhtyma laajentunut tukkukaup-
paan. Se ryhtyi ensin luomaan paperitukkukaupan suomalaista suuryksikkdd, osti
sitten suuren autotuontiliikkeen Korpivaaran ja on viimeksi kansainvilistinyt paperi-
tukkukauppaansa.

Tarkastelen seuraavassa suppeasti muutamien tukkukaupan suurien toimialojen kehi-
tystd 1980-luvulla. Teknisen tukkukaupan tarkastelun yhieydessi kasittelen erikseen
rauta- ja rakennusalan ja sihkoalan tukkukaupan rakennemuatosta. Timiin jilkeen
koskeitelen teknisen tukkukaupan suuryritysten diversifikaatiopyrkimyksia ja niiden
harjoittamaa projektivientii. Lisdksi puutun tukkukaupan ja teollisnuden vilisiin
tyomjaon ongelmiin. Lopuksi kisittelen erikoistavaroiden tukkukaupan muutaman
toimialan kuten paperitukkukaupan ja lidketukkukaupan voimakasta keskittymista.

* Tt keskittymista ja rationalisointia tarkastellaan sivuilla 73-75,



Tekninen tukkukauppa

Seuraavassa taulukossa on esitetty suurimmat suomalaiset itsendiset teknisen tukku-
kaupan yritykset v. 1988. Olen ryhmitellyt ne kahteen luokkaan: "suuryrityksiin” ja
"keskikokoisiin yrityksiin”. Taulukosta kiy hyvin ilmi, ett4 johtavat alan yritykset ovat
vanhoja ialtadn: ensimmiiset on perustettu maamme wudenaikaisen teollistumisen
alkuvaiheessa. Ne oval yleensi selvisti vanhempia kuin keskusliikkeet. Suurin osa
niiisti yrityksistd on edelleen perheyrityksia.

Taulukko 18. Suurimmat itseniiset teknisen tukkukaupan yritykset Suomessa v. 1988

perustamis- liikevaihto
vuosi yhtié (milj.mk)

A. "Suuryritykset" (liikevaihto yli miljardi mk vuodessa)

1868 Starckjohann-Telko 2836
1914 Onninen 2257
1947 Kaukomarkkinat 2077
1878 Huber 1839
1900 Instrumentarium 1746
1901 Mercantile 1310
1929 Aspo-yhtyma 1232

B. "Keskikokoiset yritykset" (litkevaihto 300-900 miljoonaa mk vuodessa)

1862 C.J. Hartman 809
1894 Algol 610
1928 Kontino 584
1913 Valtameri 521
1918 Hedengren 502
1911 Machinery 477
1883 Berner 313
1910 Ekstrom 301
1880 Tailberg 300

Liikevaihtotiedot perustuvat Talouselimin numerossa 21/1989 julkaistuun katsauk-
seen Suomen 400 suurimmasta yrityksesta.

C.J. Hartman, Starckjohann, Huber, Berner, Tallberg ja Algol perustettiin 1800-luvun
loppupuolella ja suomenruotsalaisten liikemiesten lisiksi niitd oli perustamassa myos
Saksasta, Ruotsista ja Norjasta Suomeen siirtyneiti yrittijid. Instrumentarium, Mer-
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cantile, Ekstrdm, Machinery, Valtameri ja Onninen perustettiin timin vuosisadan
alussa, jolloin my6s suomenkielisid yrittajia tuli tekniseen tukkukauppaan. Heden-
gren, Kontino ja Aspo polveutuvat Suomen itseniisyyden alkuvnosikymmenilts ja
ainoastaan Kaukomarkkinat on perua viime sotienviliselti ajalta.

Vaikka liikevaitdoltaan suurimman taulukossa esiintyviin yhtion Starckjohann-Tel-
kon liikevaihto on merkittivi, se ei ole kuitenkaan Suomen suurin teknisen tukku-
kaupan harjoittzja. Tdami on keskusliike Kesko, jonka rauta- ja koneryhmien
liikevaihto lienee ollut v. 1988 noin kaksinkertainen Starckjohann-Telkon vastaavaan
liikevaihtoon nahden. Myos Rautakonttorin itseensé sulattanut Tuko nousi huomatta-
vaksi tekijiksi alalla.

Toisaalta muutamat teollisuusyritykset kuuluvat teknisen tukkukaupan suurimpiin
harjoittajiin Suomessa. SLO:n ostaneen Nokian nykyiiin harjoittaman sihkoéalan
tukkukaupan ja kansainvilisen suuryhtion IBM:n Suomessa harjoittaman elektronii-
kan tuonti- ja tukkukaupan liikevaihto ylitt miljardi markkaa vuodessa.

Taulukossa mainittujen itsenaisten "keskisuurten” yritysten ohella tihin kokoluok-
kaan sijoittuu kymmenisen ulkomaisten suuryhtididen teknista tukkukauppaa harjoit-
tavaa suomalaista tuontiyhtiotd, Asea Scandian sihkétukkukauppa ja mm. Suomen
LVI-Tukun ja Wihuri-yhtymin teknisen tukkukaupan toiminnot. Itseniiset suomalai-
set alan yritykset siis muodostavat selvin vahemmistén timin kokoluokan yrityksista,
Lisaksi teknisen tukkukaupan toiminnot ovat perinteisesti muodostaneet vain osan
taulukossa mainittujen monialayhtididen kuten Bernerin tukkukauppatoiminnoista.

Koska Suomessa on lukuisia perinteisid teknisen tukkukaupan erikoisliikkeiti, joiden
vuotuinen liikevaihto jai alle 300 milj.mk, mutta jotka toisaalta menestyvit omalla
erikoisalallaan, edelld esitetty taulukko antaa vain rajoitetun kuvan suomalaisesta
itsendisestd teknisestd tukkukaupasta. Tissd futkimuksessa on kuitenkin taytynyt
tyytyd suhtcellisen helposti kiisiin saataviin aineistoihin.

Suurimmat suomalaiset itseniiset teknisen tukkukaupan yritykset kuuluvat Pohjois-
maiden suurimpiin alan yrityksiin. Koska keskicurooppalainen itsenidinen tekninen
tukkukauppa on rakentunut alueellisclle perustalle, sielld on vain harvoja todella
suuria yrityksid. Suurimmat pohjoismaiset alan yritykset eivit ole aivan pikkutekijoita
keskieurooppalaisiin yrityksiin verrattuina (Antti Jokisen ja Juhani Kujalan haastatte-
lut).

Sihkotukkukaupan rakennemuutos

Erityisesti sdhkotukkukaupassa tapahtui 1980-luvulla suuri rakennemuutos, joka mer-
kitsi itsendisten tukkukauppiaiden roolin voimakasta supistumista. Rakennemuutos
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kiynnistyi jo lamavuosien aikana 1970-luvun loppupuolella, jolloin useita tukkureita
poistui yritysostojen ja yhteensulautumisten kautta markkinoilta. LVI-tukkukaupan
suuryritykset Onninen ja Huber, jotka ryhtyivit diversifoitumaan sahkotukkukaup-
paan, vauhdittivat muutosta.

Ruotsalainen sihkokoneteollisuuden suuryritys Asea kiynnisti ostoaallon sdhkdtuk-
kukaupassa 1980-luvun puolivilissd suorittamalla useita yritysostoja, jolloin myds
Nokia paatti tulla mukaan sidhkotukkukauppaan. Asea osti v. 1987 suuren suomalaisen
sahkokoneteollisuusyrityksen Strombergin. Pian timin jilkeen Asea fuusioitui sveit-
silaisen sihkokoneteollisuuden suuryrityksen Brown Boverin kanssa vudeksi ABB-
yhtymiiksi.

Tiamin rakennemuutoksen jilkeen Suomen johtavat sdhkotukkurit ovat Nokia, ABB,
Onninen, Huber ja Hankkija. Porilainen Urho Tuominen Oy on ainoa jiljelld oleva
itseniiinen alucellinen tukkuri.

Suomalaiset sahkotukkurit harjoittavat yleensa urakointia, mutta urakointi on sdilynyt
pienyritysvaltaisempana ja paikallisempana kuin tukkukauppa. Sahkotukkukaupan ja
urakoinnin vilinen tydnjako on viime aikoina muuttunut: urakoitsijat ovat luopuneen
varastoinnista ja tukkurit ovat panostaneet joustavaan palveluun,

erkittivid tissi sihkdtukkukaupan rakennemuutoksessa on sen liittymi-
ansieurooppalaisen sihkékoneteollisuuden undelleenryhmittymiseen silméaliapi-

tien mm. curoyhdentymisen avaamia uusia nikymia.

Sahkdtukkukaupan laatimien selvitysten mukaan Suomen sihkdtukkukaupan yritys-
ten keskikoko on noussut Keski-Eurooppaan verrattuna noin nelinkertaiseksi ja niiden
mukaan Suomessa on Linsi-Euroopan tehokkain tukkukauppa, kun vertailupohjana
kdytetdiin myyntid kdytettyd tyotuntia kohti (vrt, Pekka Kauhanen: Sihkotukut pudot-
tavat [dhtohintojaan. Kauppalehti 23.11.1989).

LVI-alan keskittynyt tukkukauppa

LVI-alan tukkukaupan tilanne suomalaisen teknisen tukkukaupan piirissd on sikéli
poikkeuksellinen, ¢ité se jakelee lihes taysin kotimaassa valmistettuja tuotteita. Alan
kotimainen teollisuus on varsin keskittynyt ja kansainvilistany! toimintojaan erityi-
sesti muihin Pohjoismaihin 1980-luvulla.

Alan tukkukauppa on samaten erittdin keskittynyt. Tukkukaupan Keskusliittoon kuu-
luvassa Suomen Putkikauppiasyhdistyksessd on vain nelji jasentd, Huber, Kesko,
Onninen ja Suomen LVI-Tukku,
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Alan keskittyminen tapahtui jo ennen 1980-lukua; Onninen ja Huber aloittivat valta-
kunnallisen toimipisteverkoston rakentamisen jo vuosikymmenii sitten. Ne ryhtyivit
my&s harjoittamaan urakointia ja ovat ponkittineet asemiaan jatkuvin yritysostoin.
Vain suurin keskusliike Kesko kykeni ylldpitimiin kilpailevaa valtakunnallista ver-
kostoa. LV]-alan urakointi ei ole liheskain yhta keskittynyt kuin tukkukauppa, vaikka
Onninen ja Huber ovat myds alan johtavat urakoitsijat.

Kun LVI-alan tukkukaupan kasvava keskittyminen Onnisen, Huberin ja Keskon
kisiin vaikeutti entisestaén pienempien tukkureiden kilpailumahdollisuuksia, nims
ryhtyivit kokoamaan voimiaan 1980-luvun alussa. Tillgin syntyi Suomen LVI-Tuk-
ku, joka tuli dskettdin erdidn perustajaosapuolen Starckjohann-Telkon yksinomistuk-
seen.

Onninen ja Huber ovat perinteisesti noudattancet varsin samansuuntaista toiminta-aja-
tusta ja molemmat siirtivit 1980-luvulla piikonttorinsa ja paikaupunkiseudun kes-
kusyksikkonsd Vantaalle. Niiden kokonaisliikevaihto oli hyvin lhelld toisiaan
1980-luvulla; Onnisen liikevaihto on ollut jatkuvasti jonkin verran suurcmpi. Ne
hallitsivat yhieensi kahta kolmasosaa LVI-alan tukkukaupasta vuosikymmenen alus-
sa, mutta ovat sitiemimin menettineet hieman asemiaan. Huber oli aiemmin enemman
kiinnostunut teollisesta toiminnasta, mutta tissi suhteessa tilanne tasoittui 1980-lu-
vun alkupuolefla.

Huolimatta 1970-luvulla kiynnistyneistd diversifikaatiopyrkimyksistd LVI-tukku-
kaupan osuus on edelleen noin 60 prosenttia Onnisen liikkevaihdosta, Sahkétukku-
kaupan osuus on noin 15 prosenttia ja konepaja- ja materiaalinkisittely-yksikkdjen
osuus vain muutama prosentti.

Onnisen ja Huberin tict alkoivat hieman poiketa toisistaan 1980-kuvun loppupuolelia,
Onninen on panostanut tavaroiden siirto- ja kuljetusjirjestelmiin ja lnopunut teolli-
suusputkien valmistuksesta ja urakoinnista. Huber on sen sijaan panostanut teollisuus-
putkistojen valmistukseen, urakointiin ja kunnossapitoon liittyviin tietotaitoon.
Yieensikin se néyttid aivan viime aikoina ryhtyneen Onnista voimakkaammin kehit-
tdméén palvelupainotteisia toimintoja.

Rauta- ja rakennustarvikkeiden tukkukauppa

Rauta- ja rakennustarvikkeiden tukkukaupan vilittimat tuotteet ovat Suomessa pai-
osin kotimaisia. Useiden tuottciden kotimainen valmistus on varsin keskittynyt ja
suuret suomalaiset alan yritykset ovat kansainvilistaneet nopcasti tuotantoaan 1980-
luvun loppupuolella. Aivan vuoden 1989 lopulla ilmoitettiin alan suurfuusiosta: Lohja
ja Wirtsild yhdistivit toimintansa.



Perusmetailiteollisundessa on tapahtunut suomalais-ruotsalaisella tasolla uudelleen-
jirjestelyjd; Cutokumpu osti ruotsalaisen Metallverkenin ja Ovako ja SKF yhdistivit
erikoisteriksien tuotantonsa uuteen Ovako Steel-yhtiton. Ovako Steel on keskittynyt
erikoisterdksien tuotantoon ja myynyt Rautaruukille perinteisen kauppateriksien tuo-
tantonsa. Jiljelld olevilla ruotsalaisilla terdsvalmistajilla Avestalla ja Svenskt Stililla
on omat tytaryhtionsd Suomessa.

Suomessa on kuusi merkittivii valtakunnallista ja lisiksi muutamia pienempii terds-
ja metallitukkureita. Suomalaiselle terdstukkukaupalle on tyypillistd kolme erityispiir-
rettd: 1) suomalaisten fuotteiden kotimainen markkinaosuus on suuri, 2) suomalainen
terdsteollisuus ei itse harjoita tukkukauppaa ja 3) Suomessa on maan viestdon ja
kokoon nahden useita alan tukkureita (Erkki Himildisen haastattelu).

Toisin kuin Suomessa ruotsalainen teollisuus on mennyt mukaan tukkukauppaan ja
tukkurit ovat koolaan suuria, Saksan liittotasavallassa ja Ranskassa on tyypillisesti
alalle erikoistuneita terds- ja metallitukkureita,

Kesko on selvisti Suomen suurin metallitukkuri. Muita merkittavia tekkureita ovat
Starckjohann-Telko, Aspo-yhtymi, Kontino, Valtameri ja Mercantile.

Perheyhtid Kontino on nédistd ainoa varsinaisesti terds- ja metallitukkukauppaan
erikoistunut yhtio, mutta silti se on litkevaihdoltaan vasta neljis. Alan tukkukauppa
on nykyiin Julius Tallbergin terdstukkutukkutoiminnat v. 1983 ostaneen Valtameren
paatoimiala ja alan liikevaihto ylittaa myds puolet Aspo-yhtymin kokonaisliikevaih-
dosta. Sen sijaan terds- ja metallitukkukaupan liikevaihto on vain n. 25 prosenttia
Mercantilen ja Starckjohann-Telkon kokonaisliikevaihdosta.

Suomalaiset terdstukkurit panostivat 1980-1uvulla voimakkaasti ATK-jirjestelmien ja
JOT-toimitusten kehittimiseen ja uusien varastojen, hallien ja esikidsitielylaitosten
rakentamiseen. Kyky investoida uuteen teknologiaan ja joustavan palvelun kehittidmi-
nen ovat muodostuneet keskeisiksi kilpailuvalteiksi terdstukkukaupassa. Myoskin
kyky saada edullisia toimitussopimuksia kotimaisen ja ulkomaisen terdsteollisuuden
kanssa on muodostumassa ratkaisevaksi kilpailutekijaksi.

Terastukkukaupassa tapahtui 1980-luvulla pientd keskittymistd, kun Julius Tallberg
ja Renlund vetiiytyivit alalta, mutta Suomessa on edelleen kansainvilisesti katsoen
sutri miard alan tukkureita, On varsin todenndkdisti, ettd 1990-luvulla keskittyminen
voimistuu ja vuosikymmenen loppupuolella on jiljelld kolme tai nelji merkittivaa
teristukkuria.

Keskusiiikkeiden asema on vahva varsinaisessa rauta- ja rakennusalan tukkukaupassa.
Kesko on tilld alalla selvisti suurin tavaroiden vilittdji. Rautakonttorin itseensi
liittanyt Tuko on pyrkinyt vahvistamaan asemiaan markkinoilla. Eka-yhtymén raunta-
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kauppatoiminnoista vastaava Renlund on merkittivi tekiji alalla, Lisaksi SOK:n
teollisuuspalvelu jatkaa edelleen suurasiakkaiden palvelua.

Suurimmat muutokset tilli alalla 1980-Tuvulla olivat vuosikymmenen alussa tapah-
tunut valtakunnalliseksi laajenneen Terds Oy:n jakaminen yksityisten rautakauppojen
keskusliikkeen Rautakonttorin suurille osakasyrityksille, vaosikymmenen loppupuo-
lella tapahtunut Rautakonttorin siirtyminen Tukon omistukseen seki Starckjohann-
Telkon nousu perinteisten keskusliikkeiden kanssa kilpailevaksi uudeksi
valtakunnalliseksi keskusliikkeen kaltaiseksi yritykseksi.

Starckjohann-Telko on diversifioitunut koneiden ja laitteiden maahantuoatiin, kaup-
pahuonetoimintoihin, teollisuuden harjoittamiseen, palveluihin ja vihittiiskauppaan.
Liséiksi se hankki Suomen LVI-Tukun kokonaan omistukseensa.

Yhti6 tavoiticli Rautia-ryhmén keskusliikkeen Rautakonttorin ostoa, mutta joutui
perddntymdan tissi hankkeessa. Se vastusti Rautakonttorin ja Tukon liittoa, mutta
Tuko liitti Rautakonttorin itseensi. Tamin jalkeen oli ilmeisti, etti Starckjohann-Tel-
kon ja Tukon yhteistyén lihtokohdat olivat heikot. Se oli laajentunut valtakunnalli-
seksi rauta- ja rakennustarvikkeiden tukku- ja vihittdiskauppiaaksi ja tullut Tukon
kilpailijaksi.

Alkusyksystd 1989 Starckjohann-Telko ja Eka-yhtymiin kuuluva Renlund paattivit
perustaa yhteisen hankintaelimen vastaamaan rautakauppa-alan tavaranhankinnoista.
Tami v. 1990 alusta toimintansa kiynnistyny! yhteistyGelin sai nimekseen Rautakaup-
pojen Hankinta Oy. Uuden yhteistySelimen perustamisen erisni tavoitteena oli Kes-
kon ylivoiman supistaminen ja {oisaalta perustajayritykset halusivat turvata
sclustaansa Lénsi-Eurcopan yhdentymistd silmillapitien (vrt. Ilkka Valtasaari:
Starckjohann ja Renlund perustivat keskusliikkeen. Eteli-Suomen Sanomat
9.9.1989).

Témi paités merkitsi Starckjohann-Telkon irtautumista T-ryhmistd ja se lvopui
Rautia-tunnusten kiytosti vihittiismyyntipisteissaan. Se ryhtyi vuoden 1990 alusta
rakentamaan omaa valtakunnallista Rautari-ketjuaan, joka tarjoaa tavaran lisiksi
kauppiaalle palveluja kuten yhteismarkkinointia, varastointia ja koulutusta. Sen sijaan
yhti6 ei aio ryhtyi tilinpitijiksi perinteisten keskusliikkeiden tavoin (vrt. Kalle Put-
tonen: Starckjohann rakentaa "vapaamman" rautakauppaketjun. Eteli-Suomen Sano-
mat 6.1.1990).

Yhtidstd tuli 1980-luvulla uusi merkittiva kaupan monialayritys. Se on maan johtavia
terastukkureita, LVI-tukkureita, rauta- ja rakennusalan tukkureita, kauppahuoneita,
teknisen tuonnin liikkeit, merkittivi véhittiiskauppias ja yhtio tuottaa myds palve-
luja. Muiden monialayhtididen tavoin se on ryhtynyt yhtidittimééin paitoimialojaan
ja emoyhtid ottaa kiytt6on perinteisen nimen Starckjohann,



Viime vuosien suotuisten suhdanteiden ja lukuisten yritysostojen johdosta yhtion v.
1989 lijkevaihto nousi lihes neljidn miljardiin markkaan: Suomen LVI-Tukun osto
lisdsi niiti liikevaihtonumeroita lihes viiteen miljardiin markkaan. Siita tuli Suomen
suurin itsendinen kauppayhtio.

Starckjohann—Tclkon noudattama laajentumis- ja toimintojen monipuolistumisstrate-
gia on tietyiltd osin samansuuntainen kun timin tutkielman alkupuolella esittdmani
itsendisen lansieurooppalaisen tukkukaupan sopeutumissirategia (vrt. taulukko 4.
cdella).

Vaikka rauta- ja rakennusalan tukkukauppiaat myyvit padosin suurasiakkaille kuten
rakennusliikkeiile, tyypillistd Suomessa on ollut alan tukku- ja véhittdiskaupan mer-
kittivi integroituminen toisiinsa. Niin on asia ollut perinteisesti osuustoiminnallisessa
kauppaliikkeessi ja K-ryhmissd. Myos T-ryhmiin alueelliset tukkukaupat ovat har-
joittaneet timdn alan vihittiiskauppaa. Nyt kun SOK on vetdytynyt alan vihittdis-
kaupasta, on Tuko puolestaan tullut mukaan alan kauppaan. Keskusliikkeiden
johtamiin ketjuihin ja Starckjohann-Telkoon kuuluvilla myymildilld on hallitseva
asema alan vihittdiskaupassa.

Alalle on kuitenkin tulossa uusia yrittijid. Porissa v. 1985 toimintansa kdynnistidnyt
Kilopultti Oy on kehittdnyt ulkomaista ostotoimintaa ja pystynyt hankkimaan suuria
eri tydkaluja ja pienkoneita halvaila. Sittemmin se laajentanut hankintojaan myds
vapaa-ajan valineisiin.

Tilld nopeasti toimintojaan laajentaneclla yrityksilld on nyky4dn kymmenen omaa
vihittdismyyntipistetd ja se on perustanut myds oman postimyyntiliikkkeen Suuri
Suomalainen Postimyyntitalo Postimarket Oy. Postimyyatilitkkeen kuvastoa pyritdén
levittimaan Suomen kaikkiin koteihin ja lisiksi Kilopultilla on kymmenen ympiri
maata kiertivaa esittelyautoa. Onko vusi Valintatalo-ilmi6é muodostumassa rauta- ja
rakennustarvikkeiden perinteisiin malleihin nojaavaan kauppaan? (vit. Juha-Pekka
Kervinen: Kilopultii runttaa keskusliikkeitd. Talouseldmai 35, 1989).

Teknisen tukkukaupan diversifikaatio

Edelld on viitattu Onnisen, Huberin ja Starckjohann-Telkon diversifikaatiopyrkimyk-
siin. Téalldinen suuntaus on ollut hyvin tyypillisti suomalaisille teknisen tukkukaupan
johtaville yrityksille. Ensinnikin niiden varsinainen tukkukauppatoiminta kasittad
useita tuoteryhmii. Toiseksi ne ovat suuntautuneet niiden toimintojen lisiksi teolli-
seen tuotantoon, urakointiin, projcktivientiin, palveluksiin ja jotkut myos vihitidis-
kauppaan. Suurimpien suomalaisten teknisen tukkukaupan yritysten joukossa ei ole
toiminnoiltaan erikoistuncita yrityksii.
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Koska nimenomaan automaatiolaitteiden ja elektroniikan markkinat ovat laajentuneet
nopeasti, useat teknisen tukkukaupan johtavista yrityksistd laajensivat toimintojaan
tille alalle 1980-luvulla. Vaikka muutamilla johtavilla elektroniikka-alan kansainvi-
lisilld suuryrityksilld kuten IBM:114, Digital Equipmentilla ja Hewlett-Packardilla on
tytaryhtitt Suomessa, on maahantuojille jadnyt useita nimekkaitd edustuksia. Erityi-
sesti pienempien amerikkalaisten valmistajien seki japanilaisen elektroniikkateolli-
suuden valmistajien edustukset ovat olleet haluttuja.

Perinteiset teknisen tukkukaupan harjoittajat Mercantile ja Instrumentarium seki
raaka-ainekauppiaat Aspo ja Kaukomarkkinat suuntautuivat voimakkaasti 1980-lu-
vulla elektroniikka-alaile. Ne kasvattivat alan toimintojaan hankkimalla omistukseen-
sa alan pienempid yrittdjis. Ne kilpailevat keskenidn, ulkomaisten valmistajien
suomalaisten tytiryhtididen ja muutamien kotimaisten valmistajien kanssa. Erittdin
kovaa kilpailua kdydadn alan johtavista asiantuntijoista,

Suomalaisella tekniselld tukkukaupalla on ollut oma tirked osansa alan viimeaikaiseen
kehitykseen Suomessa. Se harjoittaa ensinnikin itse picnimittakaavaista elektroniik-
kateollisuntta. Esim. Onninen on liitidnyt elektroniikkavalmistusta materiaalinkisit-
telylaitteistojen valmistukseensa. Urho Tuominen valmistaa puolestaan USP-laitteita
ja kehittdd avtomaatiojirjestelmii.

Aspo on erds harvoista elektronisten komponenttien kotimaisista valmistajista ja
pohjoismaiden johtavia kulunvalvontajirjestelmien ja elektroniikan testauslaitteiden
valmistajia. Lisiiksi se valmistaa mm. huoltamoautomatiikkaa, Instrumentarium val-
mistaa sairaalaclektronisia [aitteita seki elektronisia vaaituslaitteita ja jarjestelmia.

Toiseksi tekninen tukkukauppa tuo maahan komponentteja, koneita, laitteita ja jarjes-
telmid ja huolehtii koulutuksesta, varaosista ja huollosta. Nimi auttavat elinkeinoeld-
miin teknologisen valmiuden ylidpitoa kilpailukykyisena.

Kolmanneksi teknisen tukkukaupan suuryrityksiin on vihitellen kasaantunut melkois-
ta tietoteknistd osaamista; esim. Starckjohann-Telko ja Onninen ovat kehittdneet
varasto-ATK-jirjestelmid ja maahantuojat oppineet koneiden, laitteiden ja jirjestel-
mien yhteensovittamistaitoa.

Teknisen tukkukaupan suuryritysten voimakas diversifioitumissuuntaus Suomessa
saattaa olla ristiriidassa erikoistumisen vilttimattdmyytta korostavien oppien kanssa,
mutta sen omaksuncilla yrityksilld on hyvia perusteita strategialleen, kuten mukanaolo
uusilla nopeasti kasvavilla aloilla, suhdanncherkkyyden lieventiminen ja suojautumi-
nen perinteisten edustusten menettimisen aiheuttamilta riskeiltd. Muutamiin yrityk-
siin on jo kertynyt paljon kokemusta teollisuuden harjoittamisesta.

Aspo-yhtymisti ja Instrumentarium-yhtymaéstd kehittyi muita selvemmin 1980-luvul-
la uusia monialayhtymii, joita ei voi luokitella sen paremmin kauppa- kuin teollisuus-



yrityksiksi. Starckjohann-Telkosta tuli kaupan monialayritys ja Mercantilesta entista
selvemmin teknisen tukkukaupan monialayritys.

"Keskisuurten" teknisten tukkukauppojen diversifioituminen on ollut vahdisempai
kuin suurten tukkukauppojen. Ne harjoittavat jonkin verran teollista valmistusta kuten
Berner teknokemian teollisuutta, Algol samaten teknokemiallista teollisuutta seké
nosto- ja kuljetinlaitteiden valmistusta, Ekstrom on osallisena ymparistonsuojelulait-
teiden valmistuksessa ja Hedengren valmistaa sdhkotarvikkeita.

Lisiksi Hedengren harjoittaa urakointia ja Hartman ja Berner autokauppaa. Osa
yrityksistd kuten Kontino, Valtameri ja Machinery harjoittaa vain tukkukauppaa.
Yhteistd "keskisuurille" tukkukaupoille oli 1980-luvulla voimakas panostus uusiin
varastoihin, toimintojen tictoteknistimiseen ja palvelujen parantamiseen. Niin ne
pyrkivit valmistautumaan 1990-luvun uusiin haasteisiin.

Tekninen tukkukauppa projektivicjina

Etenkin teknisen tukkukaupan suurimmat yritykset harjoittavat monenlaisia vientitoi-
mintoja: itse valmistamiensa tuotteiden vientis, edustamiensa suomalaisten tuotteiden
vientid ja lisiksi projektivientid.

Hankkija, Onninen, Starckjohann-Telko, Aspo, Instrumentarium, Mercantile, Ek-
strom ja Berner ovat vieneet valmistamiaan tuotteita seké itdisille etti léntisille
markkinoille. Tdmi osoittaa, etti niiden harjoittama tuotanto on kansainvilisiild
markkinoila kilpailukykyista.

Useat niistéd yrityksistd ovat myds vieneet suomalaisen teollisuuden valmistamia
tuotteita, etenkin pien- ja keskisuuren teollisuuden tuotteita. Erityisend kohteena ovat
t4lldin olleet ns. vaikeat markkina-alueet kuten SEV-maat, Lihi-Itd ja Kanko-Iti.

Erityisesti kauppahuoneet ovat harjoittancet kaukaisiin maihin suuntautuvaa vientii.
Niiden etuina ovat pitkdaikainen kokemus kansainvilisestd kaupasta ja kansainvili-
nen toimipisteverkosto, Suomessa on vain kolme yleiskauppahuonctta sanan varsinai-
sessa merkityksessd: Kaukomarkkinat, Starckjohann-Telko ja Thomesto. Ne eivit
aseta rajoituksia edustamiensa tuotteiden ja markkina-aluciden suhteen kuten muut
suomalaiset kauppahuonetoimintoja harjoittavat tukkuliikkeet. Niilld on globaalinen
toimipisteverkosto ja ne harjoittavat paitsi tuonti- ja vientikauppaa myos kolmansien
maiden vilisti kauppaa.*

* LTT:n tutkimus "Suomalaiset kauppahuoneet teollisuuden vientikanavana" vuodel-
ta 1985 on tarkasteliut kauppahuoneita nimenomaan vientimarkkinoinnin nikdkui-
masta,
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Vaikka Kaukomarkkinat, Thomesto ja Starckjohann-Telko ovat kansainvilisesti kat-
soen toimineet kauppahuoneina nimenomaan idinkaupan spesialisteina, on tille alalle
syntynyt Suomeen myds muutamia erikoistuneita kauppayrityksid kuten Fexima,
jonka liikevaihto heilahteli 1980-luvulla voimakkaasti Suomen idéinkaupan suhdan-
teiden mukana. Viimeksi Fexima on panostanut projektivientiin ja yhteisyrityksiin.

Kaikki suuret suomalaiset teknisen tukkukaupan yritykset samaten kuin Hankkija ja
Thomesto ovat harjoittaneet projektivientid viime vuosikymmenini. Suomalainen
suurteollisuus on kidynnistinyt projektiviennin jo aikaisemmin mm. yhteisten vienti-
organisaatioiden kuten Metexin vilitykselld ja yhtiét ovat sittemmin perustancet
projektivientid varten my6s omia engineering-yksikkojaan. Myoskin suuret metsate-
ollisuuden ja voimatalouden konsuittiyritykset ovat harjoittaneet projektivientii ja
erityisesti viime vuosikymmenina ovat suuret rakennusyhtiét kiynnistineet projekti-
vientihankkeita. Teknisen tukkukaupan yritysten on tiytynyt 16ytad omat erikoisalan-
sa muiden suurempien projektiviejien rinnalla.

Teknisen tukkukaupan projektivienti on suuntautunut ennen muuta idin markkinoille,
mutta 1970-luvulla yhtiot pyrkivit osallistumaan myds Lihi-Itdin ja Kauko-Itdin
suuntautuvaan projektivientiin. Ne rakensivat etupdissi pienid tehtaita. Neuvostoliitto
on ollut jatkuvasti projektiviennin kohteena, mutta useimmat kuten Onninen ja Huber
ovat vetdytyneet Lihi-Idin markkinoilta. Huber osallistui 1980-tuvulla putkiurakoit-
sijana suurten suomalaisten metsiteollisuusyhtididen EY:n sisille perustamien tehtai-
den rakennusprojekteihin. Se osti v. 1984 ruotsalaisen Projektrdr AB:n paistikscen
mukaan alan skandinaavisille markkinoilie.

Suurista yhti6ita vain lihinnd Metexin omistukseensa hankkinut Kaukomarkkinat
osallistui jatkuvasti projektien tarjontakilpailuun eri puolilla maailmaa 1980-luvulla.
Suuret suomalaiset teknisen tukkukauppan yritykset hankkivat vientitoiminnan, pro-
jektiviennin ja kansainviliseen kauppaan osallistumisen kauita melkoisen kansainvi-
lisen kokemuksen viime vuosikymmenin.

Muiden omistukseen joutuneista yrityksistd Telko, SLO ja Sihkélihteenmiki harjoit-
tivat projektivientia, ja myds vararikkoon ajautunat Are ja toiminnoiltaan supistunut
Rake osallistuivat projektivientihankkeisiin. Etenkin Lihi-Itidn suuntautunut projek-
tivienti on ollut riskialtista, eivitkd keskisuuren yrityksen rahkeet yleensid kesti
epaonnistumisia.

Jaljelldolevista itsendisistd "keskisuurista" teknisen tukkukaupan yrityksistd ovat mm.
Machinery ja Algol harjoittaneet idan markkinoille suuntautuvaa satunnaista projek-
tivienti, mutta verrattuna alan suuryrityksiin niiden suuntautuminen naille mark-
kinoille on ollut vihaista.
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Teknisen tukkukaupan ja teollisuuden vilisen tydnjaon ongelmia

Suomalaisen teollisuuden ja teknillisen tukkukaupan vililie mucdostui 1980-luvulla
selkedd tyonjakoa mm. varastoinnissa ja yhteistyotd harjoitettiin markkinoinnissa ja
projektiviennissa. Starckjohann-Telko ja Hankkija kiynnistivit varastohotellipalve-
Jut. Niiden lisiksi niitd palveluksia tarjoaa mm. johtaviin kuljetus—ja huolintayrityk-
sitn kuuluva Huolintakeskus.

My®s teollista tuotantoa harjoittavan teknisen tukkukaupan ja teollisuuden vililld on
ollut tydnjakoa ja yhteistyotd kuten Aspon ja Wirtsilin harjoittamassa kulunvalvon-
taelektroniikan valmistuksessa sekdi Huberin ja Wirtsildn harjoittamassa putkiteolli-
suudessa. Onninen on tehnyt teollisuuden kanssa tytnjakosopimuksia
materiaalinkisittelylaitteiden valmistuksessa.

Sen jilkeen kun polttoaineita ja raaka-aineita tuovat suurct valtionyhtidt Neste,
Kemira ja Outokumpu ovat kansainvilistineet toiminiojaan ja pystyttineet omat
kansainviliset trading-yksikkinsi, ne tunkeutuivat alueelle, joka on perinteisesti oilut
suomalaisten kansainvilisten kauppahuoneiden toimikenttid. Koska ndmi yhtidt ra-
kentavat kansainvilisten suuryhtididen tavoin omia logistiikkajarjestelmidin, yhteis-
tydn edellytykset kauppahuonciden kanssa ovat vihdiset.

Yleensakm teolhsuusvnlvsten mahdolhsuudet suorutaa 1tse edull:saa raaka- ameosto;a

kotxmalsen tukkukaupan vahtyspalvelma

Suomalaisten kauppahuonciden mukaan teollisuus ei kaytd riittavasti niiden tarjoamia
vientimahdollisuuksia, vaan muutamat kokemattomat yrittijat ryntidvit suinpiin
vaikeille markkinoille tai turvautuvat ulkomaisten kauppahuoneiden apuun. Toisaalta
padimies usein kauppahuoneen saatua viennin kiyntiin ja avattua kanavat ottaa viennin
omiin kasiinsi, Kauppahuoneen suoritettaviksi jadvit vain vaikeimmat ja kalleimmat
tchtivit, Kauppahuoneet ndhdéin usein vain vientimiesten koulutuspaikkoina (vit.
Jaakko Kuparinen: Kauppahuoneet ryhtyviit yhdessi edistiméén vientid, Helsingin
Sanomat 9.4.1984).

Suomalaisia teristukkureita on hiertinyt se, ettd teristeollisuus on ryhtynyt entistd
enemmin harjoittamaan perinteisesti tukkukaupalle kuuluvia tehtivid. Rautaruukki
on esim. rakentanut uuita joustavaa JOT-periaatieeseen nojaavaa Ioglstukkajarjestel-
méi ja asiakaspalvelua. Lisiksi se osti v. 1989 norjalaisen terdstukkurin ja osuuden
saksalaiseen terdstukkuriin (vrt. Kaisu Anttila: Ennakkosuunnittelua asiakkaan kans-
sa. Teristehtaan toimitusvarmuus. Suomen Materiaalitalous no 9, 1989).

Teristeollisuus katsoo, ettd suuren erdn myynnissid on tukkuporras tarpeeton; sen
sijaan tukkuporrasta tarvitaan pienten myyntierien vilittijani. Koska pienten konepa-
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jojen et ole jirkevid hankkia esiksittelylaitteistoa, tehtavi kuulun tukkukaupalle. On
myds luonnollista, ettd tukkukauppa ylapitda ATK-suhieita pienimpiin asiakkaihin
(Tapani Erlingin ja Juhani Linnan haastattelu).

ja tdmé saattaa synnyttii ristiriitoja teollisuuden ja tukkukaupan vilille. Teollisuudes-
sa saatetaan ndhdi tukkuporras entisti enemmin tarpeettomana rahastajana teollisuu-
den ja asiakkaan vililla. Tehdaskohtaisesti ja tuotekohtaisesti on kuitenkin jossakin
raja, joka takaa elintilaa tukkukaupalle. On my6s mahdollista, ettd suomalainen
terdsteollisuus ostaa tukkureita (vrt. edellinen haastattelu).

Myds suomalaisessa konepajateollisuudessa on viime aikoina esiintynyt pyrkimyksia
Jjakeluketjujen suoristamiscen. Esim. Hackman ostaa tarvitsemansa teriksen suoraan
teristeollisuudelta ja huolehti valmistamiensa terdsputkien jakelusta. Hackman osti v.
1988 pienen ruotsalaisen metallitukkurin Aston Carlssons Verkstadin vahvistakseen
otettaan metallikauppaan. Hackman paitti kuitenkin v. 1990 alussa luopua seki
putkenvalmistuksesta ettd metallitukkukaupasta ja myi nimi foiminnat ruotsalaiselle
raaka-ainetoimittajalleen Avestalle, joka saavutli entistd paremmat asemat Suomen
markkinoilla (vrt. Hackman myy putkiryhmén. Kauppalehti 3.1.1990).

Suomalainen terdsteoilisuus panosti putkenvalmistukseen 1980-luvulla. Liheisesti
metalli- ja rauta- ja rakennustarvikkeiden tukkukauppaan liittyvissi terisputkiteolli-
suudessa tapahtui merkittdvii muutoksia aivan viime vuosina. Onninen luopui val-
mistuksesta, Huber lyOttiytyi yhteen Wartsildn kanssa, PPTH pyrkii vahvistamaan
ascmiaan alan markkinoilla ja Hackman myi putkenvalmistuksensa Avestalle. Saattaa
olla, cttd terdsteollisuus valtaa alaa tulevaisuudessa ja vahvistaa niin asemiaan myos
putkien jakelussa,

Toimintojansa voimakkaasti kansainvilistineet suomalaiset nosto- ja siirtolaitteiden
valmistajat Kone, Valmet ja Rauma-Repola ovat kehittimissi omia kansainvilisid
markkinointijérjestelmidian, eiviitki tarvitse endé juuri suomalaisen tukkukaupan pal-
veluksia. On todenndkdistd, eftd tulevaisuudessa tekninen_ tukkukauppa keskittyy

[1iStd Chnemman pajv Nddn KOUIGAISIa PDIiCntd ja KESK d Q

Erikoistavaroiden tukkukauppa

Edella tarkasteltaessa keskusliikkeité ja icknisen tukkukaupan rakennemuutosta, on
sivuttu useissa kohdin erikoistavaroiden tukkukauppaa. Keskuslijkkeiden kasvava
kiinnostus erikoistavaroiden véhittiiskauppaan on samalla tehnyt niistd my6s naiden
tavaroiden tukkuvilitijia. Kauppahuoneista erityisesti Kaukomarkkinat on panosta-
nut merkittdviisti kulutustavaroiden maahantuontiin ja tukkukauppaan. Tuonti- ja
tukkukaupan monialayritys Berner harjoittaa laajaa erikoistavaroiden tuonti- ja tuk-
kukauppaa. Myoskin [nstrumentarium on suunnannut toimintaansa tille alueelle.
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Useiden teknisen tukkukaupan johtavien yritysten suuntautuminen elektroniikan maa-
hantuontiin ja tukkukauppaan 1980-luvulla teki niisti samalla merkittivid kulu-
tuselektroniikan vilitiajia. Niin ne liittyivét erikoistavaroiden tukkukauppiaiden
monilukuiseen joukkoon.

Varsinaiset erikoistavaroiden tukkukauppaa harjoittavat yritykset ovat yleensd eri-
koistuneita ja kooltaan pienid verrattuina teknisen tukkukaupan suurimpiin yrityksiin.
Ainoan poikkeuksen muodostaa perinteisesti keskittynyt Miketukkukauppa, jossa
Tamron liikevaihto ylitti miljardi markkaa 1980-luvun puolivilissd. Liaketukku-
kaupan lisaksi paperi- ja musiikkialan tukkukaupassa ilmeni voimakasta keskittymisti
1980-{uvulla.

Lidiketukkukaupan keskittyminen

Suomessa perinteisesti omaksuttu ulkomaisten alkuperiisiadkkeiden kopiointijarjes-
telmi on taannut suomalaisclle liiketeollisuudelle hallitsevan aseman markkinoilla,
vaikka useat kansainvilisesti merkittavit valmistajat ovat perustaneet omia tuontiyh-
tiditain Suomeen ja muutamat niistd kuten saksalainen Hoechst ja ruotsalainen Astra
oval ryhtyneet harjoittamaan pienimuotoista lddkkeiden valmistusta Suomessa.

Kotimaisten liakkeiden osuus markkinoista oli 1980-luvun alussa ldhes 60 prosenttia
ja ldketeollisuudella oli voimakas ote alan tukkukauppaan. Suurimpiin liakevalmis-
tajiin Orion-yhtymiin ja Huhtamaki-yhtymaidn kuuluvien Oriolan ja Ladketukun
ohelia vain Tamro harjoitti alan tukkukauppaa. Laiketukkukauppa oli siis poikkeuk-
sellisen keskittynyt jo 1980-luvun alussa. Lisiiksi laaketukkuliikkeiden neuvottelu-
kunnat koostuivat apteekkareista, alan vahittiiskauppiaista. Perinteinen lidkkeiden
vahittiiskauppa on perustunut apteckkiprivelegioihin ja hallinnollisesti mééirattyihin
reviireihin.

Tima tilanne alkoi muuttua 1980-luvun loppupuolella, jolloin ulkomaisten idkkeiden
osuus Suomen markkinoilla nousi noin 50 prosenttiin ja teollisuus uudelleenryhmittyi
pystyikseen vastaamaan 1990-luvun uusiin haasteisiin, kuten ulkomaisten alkuperiis-
laikkeiden kopiointioikeuden menetykseen ja euromarkkinoiden yhdentymiscen.
Suomalainen liiketeollisuus keskittyi vuosikymmenen loppupuolella padosin Orion-
yhtymiin ja Huhtamaki-yhtymidn ja naimé yhtymat sopivat keskinaisestd tyOnjaosta
ja paillekkdisen tuotannon lopettamisesta.*

*Teras-Kari Ltd Consulting on valmistanut raportin suomalaisen high-tech-tcollisuu-
den integraationdkymisti ja siind tarkastellaan myos ladketeollisuutta vrt. Keiniid
1990.
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Huhtamiiki-yhtymin Ladketukku oli ladketukkukaupan markkinajohtaja 1980-luvul-
la: sen markkinaosuus oli kihes 40 prosenttia. Se ryhtyi diversifioitumaan kosmetiikan
tukkukauppaan ja palveluihin. Tamro, joka oli muodostettu v. 1970 kilpailukykyiscksi
vaihtoehdoksi Oriolalle ja Ladketukuile, suuntautui 1970-luvulla ja 1980-luvun alussa
Instrumentariumin tavoin monialayhtymiksi. Tamro myi v. 1987 ldiiketeollisuutensa
Huhtamiki-yhtymilie ja osti toisaalta Huhtaméen Lidketukun kosmetiikkatoiminnat.
Kun Huhtamiki-yhtymi tarvitsi varoja ladketeollisnutensa ja muiden péatoimialojen-
sa kehittimiseen, se myi Ladketukun Tamrolle v. 1988, Samalla Huhtamaiki teki
sopimuksen Tamron kanssa valmistamiensa lidkkeiden jakelusta. Ndin myds suoma-
lainen ladketukkukauppa keskittyi lidketeollisuuden tavoin kahteen pidyksikkoon.

Tamron ja Ladketukun yhteinen liikevaihto nousi v. 1989 n. 2,6 miljardiin markkaan
ja Tamrolla oli hallussaan 70 prosenttia alan markkinoista. Lidketukku sulautui
Tamroon v. 1990 alussa. Tamro on nykyidn Pohjoismaiden suurin yksityinen ladke-
tukkukauppa ja kuutuu Linsi-Euroopan 20 suurimman alan tukkukaupan joukkoon.
Ladketukkukaupan osuus Tamron kokonaisliikevaihdosta on kolme neljasosaa; yksi
neljisosa kisittdd sairaala- ja laboratoriotarvikkeita, sidetarpeita, ambulansseja ja
kulutustarvikkeita. Yhtit rakentaa parhaillaan uutta suurta toimitaloa Vantaalle.

Viimeaikaisen kehityksen valossa vaikuttaa siltd, ettd kotimainen keskittynyt lddke-
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1990-luvun uusissa kilpailutilanteissa. Joka tapauksessa Instrumentarium on ryhtynyt
kilpailijaksi alalla kiiynnistamilld halpojen liikkeiden maahantuonnin ja ulkomaiset
yritykset kuten ruotsalainen Astra tihtadvit asemansa vahvistamiseen Suomen mark-
kinoilla.

Paperitukkukaupan keskittyminen

Massa- ja paperiteollisuus on perinteisesti Suomen johtava vientiteollisuus ja lénsi-
markkinoille snuntaniuvien vientiponnistuksiensa tueksi se perusti jo Suomen it-
sendistymisen  yhteydessd yhteisen vientimarkkinointiorganisaation Finnpapin.
Finnpap on vilittinyt tehtaiden tuottamaa paperia my6s kotimaisille markkinoille;
suoraan suurasiakkaille ja toisaalta paperitukkureille, jotka ovat huolehtinect paperin
myynnistd pienasiakkaille. Ndain Swomeen syntyi poikkeuksellinen kaksiportainen
paperitukkukaupan jakelujirjestelma.

Suomen markkinoilla toimi 1970-luvun loppupuolella seitsemin merkittivia graafi-
sen paperin tukkuria. Ndiden joukossa oli yksi, Aarnc Laaksonen, jonka osake-enem-
mistd oli ulkomaisen yrityksen, brittiliisen Wiggins Teapen hallussa ja jonka myynti
perustui padasiassa tuontipaperiin. Wiggins Teape on keskittynyt erikoispapereiden
tuotantoon ja kuuluu Linsi-Euroopan johtaviin paperitukkuyhtiéihin. Muut tukkurit
vilittivit kotimaisten tehtaiden tuottamaa paperia.
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Amer-yhtymi sai haltuunsa 1970-luvun lopulla kiynnistimillddn yritysostoilla hal-
tuunsa noin 435 prosenttia graafisen paperitukkukaupan kokonaismarkkinoista. Vas-
tasiirtona kolme muuta tukkuria, Kirjateollisuusasiaimisto (KTA), Papyrus ja
Dahlberg ryhmittyivit Fundus-yhtymén alaisuuteen. Amer-yhtyma hankkiutui myds
Funduksen suurimmaksi osakkaaksi.

Kotimaisessa massa- ja paperiteollisundessa tapahtui voimakasta keskittymistd, tuo-
tannon suuntaamista paino- ja kirjoituspapereihin ja tuotannon kansainvélistymista
etenkin 1980-luvun loppupuolella. Finnpap ajautui hankalaan vilikiteen muuttuvan
teollisuuden ja keskittyvin paperitukkukaupan valilla, kunnes se piatti v. 1987, etti
Metsi-Serlan, Veitsiluodon ja Yhtyneiden Paperitehtaiden graafiset arkkipaperit
markkinoidaan Amer-yhtymin paperitukkuyksikon Amerpapin ja Kymmenen paperit
Funduksen kautia. Samalla Amer luopui osakkuudestaan Funduksessa ja Kymmenes-
t4 tuli hallitseva Funduksen omistaja. Enso-Gutzeit ja Ahistrém jdivit timén sopimuk-
sen ulkopuolellc. Finnpap luopui tissd yhteydessi itse harjoittamastaan graafisten
arkkipaperien suoramyynnistd. Sen sijaan se siilytti sanomalehtipaperin kotimaisen
jakelun kontrollin.

Fundus pidtti yhdistdz v. 1988 siihen kuuluvien tukkureiden paperitukkuosastot.
Uudesta Paperi-Dahlbergista tuli alan suurin tukkuyksikkd Suomessa ja sen liikevaih-
to ylitti 300 miljoonaa markkaa. Samanaikaisesti Kymmene ja Ahlstrom aloittivat
yhieistyon paillystettyjen arkkipapereiden tuotannossa ja markkinoinnissa ja Ahl-
strom fuli Paperi-Dahlbergin tavaratoimittajaksi ndiden paperilaatujen osalta.

Sen jilkeen kun Amerpap saavutii markkinaosuuden kasvun rajat Suomessa, se ryhtyi
suuntautumaan ulkomaille. Myés timi toimiala scurasi Amer-yhtymén 1980-Tuvulla
omaksumaa kansainvilistymisstratcgiaa. Se osti v. 1987 merkittdvin amerikkalaisen
paperitukkurin Hobart/McIntoshin ja tima osti puolestaan pienen paperitukkurin
Century Paper Companyn seuraavana vuonna. Hobart/Mclntoshin liikkevaihdon kas-
vu on ollut nopea viime vuosina ja se ylitti miljardin markan rajan v. 1988,

Amer-yhtymi liitti Amerpapiin v. 1989 ostamansa hollantilaisen paperitukkurin ja
paperin jalostajan Van Stolk&Recsen, joka on Hollannin johtava kirjekuotien valmis-
taja. Amerpapin strategiaan kuuluu paitsi perinteisen tukkukaupan laajentaminen
myds kasvava suuntautuminen paperituotteiden valmistamiseen, Koko Amerpapin
liikevaihdon arvioidaan ylittineen 1.5 miljardia markkaa v. 1989, josta kotimaisen
kaupan osuus on n. 300 miljoonaa markkaa.*

Kansainvilistymisestién huolimatta Amerpap panostaa myos kotimaisen toimintansa
kehittimiscen ja on rakentamassa uutta automatisoitua keskusvarastoa Vantaalle.

* Amer-yhtyman kehitysjohtaja Juhani Laine on tarkastellut Amerpapin kansainvi-
listymisstrategian perustoja, vrt Laine 1988,
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Amerpapin kansainvilistymisen myti jo aiemmin Korpivaaran ostancesta Amer-yh-
tymdsté tullut liikkevaihdoltaan eris johtavia tukkukauppayrityksii Suomessa. Amer-
papin ja Korpivaaran yhteenlaskettu litkevaihto ylittad 4 miljardia markkaa: se on yli
puolet yhtymiin kokonaisliikevaihdosta. Téma yhteenlaskettu liikevaihto on samaa
luokkaa kuin Aminoffien omistamien Vehon ja Mercantilen yhteenlaskettu litkevaihto
tai Starckjohann-Telkon liikevaihto,

Kotimainen paperitukkukauppa keskittyi 1980-luvun lopulla Amerpapin ja Paperi-
Dahlbergin kisiin. Niilld molemmilla on yli 40 prosentin markkinaosuus hallussaan.
Muista tukkureista on mainittava Aarne Laaksonen, jonka toiseksi ulkomaiseksi
osakkaaksi Wiggins Teapen ohella tuli v. 1984 suuri ruotsalainen metsiteollisuusyri-
tys Stora. Se monipuolisti niin tuontipaperien valikoimaansa.

Vuodesta 1979 kiynnistynyt suomalaisen paperitukkukaupan rakennemuutos ja kes-

kittyminen merkitsi aikaisemmin alaa hallinneiden itsepiisten tukkureiden hiviimis-
metséteollisuusyritykseksi nousscen Kymmenen hallitsemat fukkurit. Ulkomaista

Kaikki pédtekijit; Amerpap, Kymmene ja muut suomalaiset metsiteollisuuden suur-
yritykset, Wiggins Teape ja Stora kansainvilistivét toimintojaan, joten alan suomalai-
nen rakennemuutos liittyi omalta osaltaan linsieurooppalaisen paperiteollisuuden ja
paperitukkukaupan uudelleenjirjestelyihin.

Koska suomalainen metsiteollisuus on panostanut jatkuvasti perinteisesti EY:n pii-
rissd tuotettujen paperilaatujen kuten hienopaperin ja paino- ja kirjoituspaperien
tuotannon lisddmiseen, sen markkinointijirjestelmi on alkanut muuttua entisti asia-
kaspainotteisemmaksi ja Finnpapista eronnut Enso-Gutzeit on luonut oman mark-
kinointi- ja jakelujarjestelminsd. Tillainen omien jakelujirjestelmien rakentaminen
tormaa Finnpapin, kotimaisten paperitukkurciden ja EY-maiden paperitukkureiden
intresseibin. Nyttemmin myds Kymmene on paattinyt scurata Enso-Gutzeitin esi-
merkkid ja rakentaa oman markkinointijirjestelméansa.

On mahdollista, etti svuret suomalaiset metsiteollisuusyritykset pyrkivit tulevaisuu-
dessa hankkimaan omistukscensa EY-maiden tukkureita saadakseen paremman ot-
teen jakeluteihin pdamarkkina-alucella. Ne panostavat entisti enemmin logistiikkaan,
ja suunnitteilla on suurten paperinjakelukeskusten perustaminen euromarkkinoiden
avainkohtiin (vrt. Ebeling&Pesonen 1989).

Muutamat suomalaiset metsiteollisuuden suuryritykset ovat omalla tavallaan sitoutu-
neet eurooppalaisen jakelukaupan kehitykseen, koska ne suuntasivat 1980-luvulla
tuotantoaan erikoispakkauskartonkeihin.
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Itseniiisen tukkukaupan rooli kapenee

Liiketaloustieteellinen Tutkimuslaitos tarkasteli v.1988 julkaisemassaan selvitykses-
si "Tevanake-tuotieiden kotimaankaupan jakelutiet" myos alan tukkukaupan kehitys-
nikymid. Selvityksen mukaan Tevanake-tukkukaupan toimipaikkojen lukuméaira
kasvoi viela 1980-luvun alussa, mutta erityisesti kangastukkukauppojen ja nahkata-
varatukkukauppojen suhteellinen lukumidrd kadntyi laskuon. -

Yhi kasvava osa jakelusta kulki 1980-luvulia ohi alan erikoistukkukauppojen suoraan
alan vihittaiskauppoihin. Erikoistavaroiden kauppaansa laajentavat keskusliikkeet,
alan itseniiset kotimaiset suuryritykset ja pienkauppiaiden muodostamat ketjut asioi-
vat yhi enemmén suoraan valmistajien kanssa. Tevanake-tukkurit suuntautuivat puo-
lestaan perinteisestd tukkukaupasta yhi enemmén toimintojaan tuontikauppaan.

Selvityksessi arvioitiin alan erikoistukkukaupan roolin vihenevan entisestdéin ja
kotimaisten suurten kauppayksikkojen ryhtyvén asioimaan entistd enemmin itse myGs
ulkomaisten valmistajien kanssa. Alan itsendiselld tukkureilla oli kuitenkin mahdoi-
lisuuksia sailyd, mikili ne arvioivat uudestaan toiminta-ajatuksensa. Ne ryhtyvat
teettimédn omia mallistojaan ja tarjoavat naita valikoidulle asiakaskunnalle. Niistd
tulee niin jonkinlaisia markkinointiyhtioitd teollisuuden ja vahittiiskaupan vilille.

Keskusliikkeiden, kauppahuoneiden, tcknisen tukkukaupan liikkeiden, teollisunden
ja kehitysyhtididen lisiksi myos suuret vihittdiskauppayritykset kuten Stockmann ja
Rautakirja ovat ryhtyneet harjoittamaan erikoistuotieiden tukkukauppaa. Muutamilla
tirkeilla aloilla kuten huonckalukaupassa ja vaatckaupassa vallitsee suoria yhteyksia
teollisuuden ja vihittiiskauppiaiden valilld. Lisaksi muutamat kansainviliset teolli-
suusyritykset kuten ranskalaiset kosmetiikkavalmistajat L’Oréal ja Yves Rocher ovat
perustaneet omia tytiryhtioitd Suomeen huolehtimaan tuotteidensa maahantuonnista
ja tukkukaupasta.

On syyta vield luetella erikseen nykyiin erikoistavaroiden tuonti- ja tukkukaupassa
mukanaolevat monet tekijat: 1) keskusliikkeet, 2) kauppahuoneet, 3) tukkukaupan
monialayritykset, 4) teknisen tukkukaupan yritykset, 5) véhittiiskaupan suuryritykset,
6) kehitysyhtiot, 7) kotimaiset teollisuuden monialayhtiot, 8) kotimaiset teollisuusyri-
tykset, 9) ulkomaiset teollisuusyritykset ja 10) itsendisct suomalaiset alan erikoisyri-
tykset. Kyseessd on siis varsin monitahoinen ja sekava asiavyyhti, jota ei ole
toistaiscksi selvitetty. Yksi asia on joka tapauksessa sclva: itsendiset alan erikoisyri-
tykset ovat vain osatekija tilla alueella ja niiden osuus on kaventumassa.

Erikoistavaroiden vihittdiskaupan rakennemuutos

Samalla tavoin kuin monet ulkopuoliset tekijit ovat kietoutuneet erikoistavaroiden
tukkukauppaan, ne vaikuttavat myds erikoistavaroiden véhittdiskaupassa. Keskusliik-
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keet, T-ryhmin tukkurit ja Elanto laajensivat 1980-luvulla entistd voimakkaammin
toimintaansa erikoistavaroiden vihittiiskauppaan. Niiti tavaroita myydadn perinteis-
ten tavaratalojen ohella myds uusissa automarketeissa, ja lisaksi keskusliikkeet ovat
pystyttineet omia valtakunnallisia ketjujaan vaate-, kenki-, urheiluviline-, huoneka-
lu- ja sisustusalan seki kulutuselektroniikan kauppaan.

Useat maahantuontia ja tukkukauppaa harjoittavat yhtiot ovat laajentancet toimintaan-
sa véhittiiskauppaan. Muutamat autojen maahantuojat, teknillisen tukkukaupan edus-
tajat ja tukkukaupan monialayritykset ovat perinteisesti harjoittancet autojen
vihittaiskauppaa, Instrumentarium yllipitiinyt optisen alan vihittiiskauppaketjua ja
Fazer Musiikki harjoittanut musiikkialan vihittiiskauppaa. Starckjohann-Telko on
levittdytynyt rauta- ja rakennustuotteiden vihittiiskauppaan ja pystyttinyt askettdin
alan valtakunnallisen ketjun. Onninen ja SLO ovat puclestaan perustaneet LVIS-alalle
Hanakat-, Sahakat ja Elektria-ketjuja.

Suuret huonekalujen valmistajat kuten Asko ja Isku, merkkivaatieiden valmistajat
kuten Marimekko ja Piretta ja kustantajat kuten WSOY ja Otava ovat harjoittancet
my0s valmistamiensa tuotteiden vihitidiskauppaa.

Kehitysyhtidistd Mancon pyrki jirjestelemdin vudelleen valokuvausalan vihittiis-
kauppaa ja tamperelainen kehitysyhtio Panostaja ilmoitti veoden 1989 lopulta pyrki-
vinsi ostamaan pienid kauppa- ja palveluyrityksii ja kehittimidin niiden toimintaa
1990-luvun uusia haasteita silmallipitien. Pienct itscniiset kauppayritykset ovat
puolestaan tiivistineet muodostamiaan vapaaehtoisia ketjuja ja suuret itsendiset yri-
tykset ovat pyrkineet laajentamaan toimintojaan.

Taulukossa 19. esitetddn suurimmat itsendisct vihittdiskauppayritykset 1980-luvun
lopulla. Stockmann ja Rautakirja olivat selvisti suurimmat erikoistavaroiden vihit-
taiskauppaa harjoittavat yritykset koko vuosikymmenen ajan, Furomarketin likevaih-
to putosi rajusti sen myytyd padkaupunkiseudun piivittiistavarakaupan
rakennemuutokseen merkittivisti vaikuttaneen Valintatalon v. 1986 Eka-yhtymille,
mutta yhti6 on jilleen nousemassa nopeasti suuryritykscksi. Etola-yhtiot, Pukeva ja
Veljekset Halonen ja Kalustetalo Korhonen kuuluivat suurimpiin yrityksiin jo vuo-
sikymmenen alussa: sen sijaan Siipipyord ja RTV-ryhmi ovat uusia tulokkaita.
Merkittévin muutos tillé listalla oli vuosikymmenen alkupuolella neljinnelle sijalle
nousseen Seppildn myynti Stockmannille v, 1988,

Silmiinpistdvaa on taulukossa se, eité vain nelji yrityksisti edustaa varsinaista erikois-
tavaroiden vahittiiskauppaa, nimittiin vaatekauppiaat Pukeva ja Halonen scki huo-
nekalu- ja sisustusalan kauppiaat Korhonen ja RTV-ryhmi. Stockmann, Rautakirja ja
Euromarket harjoittavat timén lisiiksi tukkukauppaa ja piivittiistavaroiden vihittis-
kauppaa, Etola tukkukauppaa ja Rautakirja, Euromarket ja Siipipy6ri toimivat myos
palveluksissa.
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Vain Stockmann ja Rautakirja ovat samaa kokoluokkaa kuin Elanto ja teknisen
tukkukaupan suuryritykset. Muut taulukossa mainitut yritykset ovat yhtd suuria tai
pienempii kuin suurimmat itsendiset autojen vihittdiskauppiaat ja suurimmat alueel-
liset S-osuuskaupat.

Taulukko 19. Sy

liikevaihto

yhtio toirniala (milj.mk)
Stockmann kaupan monialayhtid 2484
Rautakirja kaupan ja palvelusten monijalayhtid 2071
Euromarket kaupan ja palvelusten monialayhtio 634
Etola-yhtiot kaupan monialayhtié 409
Pukeva vaatekauppa 360
Korhonen huoncka[rl)x{)caup a 222
Siipipyora kaupan ja palvelusten monialayhtit 206
RTV-ryhmi sisustusalan kauppa 173
Veljekset Halonen vaatckauppa 148

Téss listassa ei ole mainittu suuria paikallisia K- ja T-kauppiaita eikid autokauppiaita,
joista on erillinen luettelo jaljempina.

Lahde: Numerot perustuvat Talouselimén raporttiin 400 suuryhtidsti 1988,
Talouselimi no 21, 1989.

yenn akentamaa avia valtakunna a.) K314 3 4558
on asian laita, vaan suurimmatkin alan yritykset ovat yleensé jdancet "puolivaltakun-
pallisiksi”. Poikkeuksina voisi mainita mm. Rautakirjan R-kioskit ja Etolan kumi-ja
muovituotckaupat.

4 aten Lansi-Exnroopasss

Erds syy tihin on valtakunnallisesti toimivien ja toimintaansa erikoistavaroiden
kauppaan suunnanneiden vahvojen keskusliikkeiden olemassolo. Ne ovat pyrkineet
ostamaan menestyvid erikoistavaroiden vihiitdiskauppayrityksid, Keskusliikkeiden
ohella myds muut suuret kauppayhtiot kuten Elanto ja Stockmann ovat olleet kiinnos-
tuneita néistd yrityksista.

Kulutuskysynnin suuntautuminen entistd enemmén persoonallisiin tuotteisiin ja pal-
veluihin on suosinut pienten erikoistavaroiden myymildiden perustamista 1980-lu-
vulla. Myoskin uudet liikeideat kuten kauppiastavaratalot ja uudentyyppiset
kauppakeskukset ovat suosineet erikoistavaroiden pikkumyymaildiden levidmista.
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Kiistat kioskikaupan rajoituksista ja kauppojen aukio-oloaikojen siitelysti jatkuivat
koko 1980-luvun. Kioskikaupan rajoituksia on vahitellen lievennetty: timi on luonut
entistd suotuisampia edellytyksii kioskikaupan ja huoltoasemakaupan kehitykselle.
Liikealan ammattiliiton voimakkaasta vastustuksesta johtuen liikeaikalaki on kuiten-
kin muuttunut vain lievisti. Viimeksi v. 1989 paitettiin aukioloaikojen pidentimisesti
kirkollisten pyhien alla parilla tunnilta, ja kukkien ja puutarhatuotieiden myynti,
taidekauppa seki haja-asutusalueiden kauppa vapautettiin aukioloaikasaitelysta.

Uusi ilmi6 1980-luvun erikoistavaroiden véhittaiskaupassa on ollut ulkomaisten kaup-
payritysten kasvava kiinnostus Suomen markkinoita kohtaan. Erityisesti ruotsalaiset
yritykset ovat laajentaneet myymiliverkostoaan myds Suomeen.

Liiketaloustieteellinen Tutkimuslaitos on selvittinyt erikoistavaroiden vihittiis-
kaupan ketjuuntumista ja Tevanake-alan jakeluteiden muutosta, mutta muuten erikois-
tavaroiden vihittiiskaupan rakennemuutos 1980-luvulla on ollut varsin tutkimaton
alue. Pyrin hahmottamaan seuraavassa muutamia timin muutoksen pédpiirteiti.

Yritysostoja ja keskittymisti

Voimakasta yritysrakenieiden muutosta on tapahtunut etenkin rauta- ja rakennusalan,
kodinkoneiden ja kulutuselektroniikan, vaatteiden ja valokuva-alan vahittiiskaupassa.
Koska olen tarkastellut edelld rauta- ja rakennusalan kaupan rakennemuutosta, kisit-
telen seuraavassa kodinkoneiden ja kulutuselektroniikan ja vaatteiden vahittdiskaupan
keskittymistd. Lisiksi koskettelen alan suuryritysten Stockmannin ja Rautakirjan
viimeaikaista kehitystd ja postimyynnin ja autojen vihittdiskaupan kehitysnikymii.

Kodinkoneiden ja kulutuselektroniikan véhittdiskaupan keskittyminen

Kun kodinelektroniikkatuotteiden markkinat alkoivat laajentua, perinteiset radioliik-
keet ja kodinkoneliikkeet suuntautuivat niiden tuotieiden myyntiin, mutta myés
kokonaan uusia yrittdjid tuli alalle. Seki radio- etti kodinkonealan kauppa on Suo-
messa ollut perinteisesti pienyrittijivaltaista, eikd pddkaupunkiseutva lukuunottamat-
ta ole juuri kehittynyt merkittivia alueellisia yrittijia.

Alan kauppiaat muodostivat kaksi valtakunnallista ketjua: Radioliikkeiden Oy:n
ylépitamiin Expert-ketjun v. 1966 ja Radiokauppiaiden yhdistyksen yllipitimin
Tekniset-ketjun v. 1978. Expert-ketju saavutti 1980-luvun alussa niisti kahdesta
vahvemman aseman: siihen kuului yli sata liiketti Jja sen markkinaosuus oli noin 20
prosenttia. Mydskin SLO:n v. 1983 perustamaan Elcktria-ketjuun kuuluvat kauppiaat
harjoittivat kulutuselektroniikan myynia.



Erityisesti paakaupunkiseudulle muodostui 1980-luvun alussa muutamien liikkeiden
voimakkaisiin mainoskampanjoihin nojaava markkmomtlkllpallu Niitd nakyvid liik-
keiti olivat uuden yrittijan Mustan Porssin lisiksi jo ennen viime sotia perustettu
Hirvox, joka osti Pekan Radion v. 1979 ja pyrki laajenemaan voimakkaasti Mustan
Pérssin tavoin, Veikon Kone, Koneveljet ja Himeenheikki.

Keskusliikkeet ryhtyivit ostamaan ennen pitkdé alan yrittdjid; Kesko ja Tuko loivat
Jihinnd yritysostojen perustalta valtakunnalliset Musta Porssi- ja Rauteva-ketjut ja
SOK on pyrkinyt luomaan Hirvoxin perustalta omaa valtakunnallista ketjuaan osta-
malla paikallisia liikkeitd muualta Suomesta. Elanto on tyytynyt saavuttamaan Kone-
veljien avulla asemia paiikaupunkiseudulla, Vain Expert-ketjun johtotdhtend toimiva
Veikon Kone on siilynyt riippumattomana keskusliikkeistd ja véhittdiskaupan suur-
yrityksistd,

Kodmelekironukan vahllta:skauppa tapahtuu nykyaan Suomessa paaasmssa kuuden

muodostummen oll nimenomaan tyypllllsta aiallc 1980)- luvulla

TimA muutos on alkanut heijastua vihittiiskaupan jirjestotasolle. Aikaisemmin kaup-
pias-ja yrittijipohjainen Radioliikkeiden Liitto on paattinyt muuttua v. 1990 Kodin-
tekniikkaliitoksi, jolloin myds osuustoiminnalliset liikkeet ja erikoisliikemiiset
tavaratalon osastot hyviksytiin jiseniksi. Tahtdimessd on toimialajétjestén synnyt-
taminen (vrt. Pckka Kauhanen: Radiokauppiaat perustivat toimialajarjeston. Kauppa-
lehti 21.11.1989).

Vaatekaupan keskittyminen

Vaatekaupassa ci ollut 1980-luvun alussa merkittivid valtakunnallisia yrityksid: alan
suurimmat yritykset toimivat paikaupunkiseuduila ja muutamissa Eteld-Suomen kau-
punkikeskuksissa, Tosin Seppili oli ryhtynyt 1970-luvulila laajentamaan voimakkaas-
ti myymilidverkostoaan myds padkaupunkiseudun uikopuolelle.

Sen sijaan vaatckaupassa toimi useita vihittiiskauppiaiden perustamia yhteistoimin-
taketjuja: v. 1961 perustettu Finnman, v. 1965 perustettu Texman, v, 1971 toimintansa
aloittanut Juniortex, v. 1975 toimintansa kdynnistinyt Isotex ja v. 1980 perustettu
Mallitex. Naistd olivat suurimmat Finnman ja Texman. Lisdksi Kesko, jolla ei ollut
keskustatavarataloja kuten muilla keskushikkeilld, perusti oman valtakunnallisen
vaatekauppaketjunsa Vaatchuoncen v. 1980.

Vaatemarkkinat muuituivat Suomessa entistid kansainvilisemmiksi 1980-luvulla. Ul-
komaisten merkkituotteiden tuonti kasvoi ja mallistojen kiertonopeus lisdintyi. Suuret
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vaatekauppiaat ryhtyivit itse suunnittelernaan mallistojaan ja valmistuttamaan vaat-
teita alihankkijoilla sekd kotimaassa etta ulkomailla. Eri ikiryhmien markkinat eriy-
tyiviit entistd selvemmin toisistaan.*

Seppild nousi itsendisen vaatekaupan muutoksen edellakivijiksi. Se panosti voimak-
kaasti omien mallien suunnitteluun, teetitti vaatteitaan eri puolilla maailmaa ja suun-
tautui nuorekkaille markkinoille. Suomessa se laajensi markkinointinsa
valtakunnalliseksi levittimélld omaa myymiliverkostoaan, tckemilld franchising-so-
pimuksia ja kdynnistimilld vaatteiden postimyynnin. Yhtié laajensi myos myymala-
verkostoaan ulkomaille Saksan liittotasavaltaan ja Yhdysvaltoihin. Seppilistd tuli
liikevaihdoltaan sclvisti Suomen suurin itsendinen vaatekauppias.

Vuosikymmenen puolivilissi alan sisdiset muatokset, kiinteistobisncksen nousu eten-
kin paikaupunkiseudulla ja rahoitusmarkkinoitten vapautuminen sysisivit liikkkeelle
yritysostojen aallon, Suurimpia yritysostoja tekivit Seppilin omistukseensa hankki-
nut Stockmann ja Kuusisen ja Valioasun ostanut SOX,

Seppildn myynnin jilkeen Suomen suurimman itsendiscn vaatekauppiaan aseman
saavuttanut helsinkiliinen Pukeva ryhtyi valtakunnallistamaan myymilaverkostoaan
ostamalla kaksi Finnman ketjuun kuuluvaa yritystd, lahinna Pohjanmaalla toimineen
oululaisen Pukumies Oy:n ja itdsuomalaisen Kirki Oy:n.

Itsendisten vaatekauppiaiden yhteistoimintaketjujen lisiksi suomalaiseen vaatekaup-
paan kehittyi uusia valtakunnallisia voimatekijoita 1980-luvulla. Stockmannin ja
Seppildn yhteenlaskettu vaatemyynti, K-ryhmin vaatemyynti, S-ryhmin vaatemyynti
ja Anttiloiden siivittimd T-ryhmén vaatemyynti kilvoiticlevat lihes tasavikisesti
markkinoiden ensimmdisesti sijasta uuden vuosikymmenen alkaessa. Pukeva laajeni
ndiden kannoilla valtakunnalliseksi.

Itsendisten kauppiaiden yritysostoista kirsinect yhteistoimintaketjut Finnman ja Iso-
tex paattivit yhdistad voimansa v. 1989 lopulla. Uuteen yhteistoimintaketjuun kuuluu
36 yritysta ja se ryhtyy kehittimain ja laajentamaan omaa tuotemallistoa ja yhteis-
markkinointia. Fuusiosta huolimatta timén uuden ketjun kokonaismyynti jia selvisti
jalkeen yllimainittujen suuryritysten kokonaismyynnistd. Myskin pienemmissi yh-
teistyOketjuissa suunnitellaan yhteistyon tiivistimistd (vrt. Paivi Vihma: Kaikki tah-
tovat vaatekaupan. Isot ostavat, pienet puolustautuvat kokoamalla voimansa yhteen.
Talouselimi 24, 1989),

* Synndve Vuori ja Pekka Yli-Anttila ovat viimeaikaisissa tutkimuksissaan tarkas-
telleet yleensi suomalaisen vaateteollisuuden kehitysnikymia, vrt. Vuori & Yld-Ant-
tila 1988, 1989.
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Vuosikymmenen puolessavilissi kiynnistynyt yrityskauppojen aalto muutti suuren
joukon erityisesti Helsingin keskustassa hyvin nidkyvilld olleiden erikoistavaroiden
vihittaiskauppamyymaloiden omistusta. Hirvox, Koneveljet, Himeenheikki, Kuusi-
nen, Ajanmies, Naisen Maailma, Valioasu, Seppéla, Helios, Foto Nyblin, Tampereen
Jalkine ja Wulff vaihtoivat omistajaa. Kun tihin listaan lisatidn vield paivittdistava-
rakauppaa harjoittavat Valintatalo ja Alepa, voidaan puhua omistuksenvaihdoksen
nousseen aikajakson eraiksi hallitsevaksi ilmitksi.

Osa ostetuista yhtidistd ja myymiloista jatkaa toimintaansa entiscen tapaansa, osa
perinteisisti toiminimistd ja myymildistd on havinnyt katukuvasta ja osa jatkaa
toimintaansa uusilla kauppapaikoilla. Keskusliikkeet, Elanto ja suuret itsendisct
erikoistavaroiden vihittdiskauppayritykset ovat vahvistuneet tistd omistusrakenteen
mullistuksesta, mutta tavallisen kansalaisen on vaikea hahmoltaa, kenen omistukseen
kuuluvat katukuvassa nykyién nakyvit vihittdiskauppayritykset.

Tavaratalokauppa 1980-luvulla: keskustatavaratalot

Suomeen tuli monia unsia tavarataloyrittijia 1960~ ja 1970-luvuilla. Kaikki tavarata-
loyrittajit eivat kuitenkaan mencstyneet 1980-luvun muuttuncissa olosuhteissa. Ra-
ken kauppiastavaratalohanke epdonnistui, sanecraukseen kohtecksi joutunut Asko
luopui tavarataloistaan ja suurin osa perinteisistd Centrum-tavarataloista ja osa Sokos-
tavarataloista lopetti toimintansa. My&skin Pukeva karsi vuosikymmenen lopulla
Helsingin tavaratalonsa toimintoja. Vuosikymmenen lopulla oli jaljella kolme suurta
tavarataloliikettd: valtakunnalliseksi Tukon suojissa laajentunut Anttila, City-Sokos-
ketjun rakentanut SOK ja Stockmann. Kaikki ndmd olivat kehittdneet toimintaansa
myos yritysostoin.*

Tavarataloala ei ole Suomessa kokenut vastaavaa syvad kriisid kuin Yhdysvalloissa
ja joissakin Linsi-Euroopan maissa, vaan alan johtavat yritykset kuten Stockmann ja
Anttila ovat menestyneet hyvin. Centrum-tavaratalojen heikko menestys johtui enem-
miin osuustoiminnallisen kaupan kriisistd kuin tavarataloalan yleisestd kehityksesta
Suomessa. Uudistetut City-Sokokset ovat nousseet paikoin jopa Stockmannin tavara-
talojen kilpailijoiksi.

* Vallitsevassa kauppatilastossa luokitellaan myos kaupunkikeskustojen ulkopuolella
sijaitsevat suuret automarketit tavarataloiksi. Témi ei ole mielestdni johdonmukaista
ja on erds osoitus vallitsevan kauppakisiticiston puuiteista.
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Stockmannin kehityspiirteitd 1980-luvulla

Stockmannin perinteisesti harjoittama teollisuus, tuontitukkukauppa ja padkaupun-
kiseudun ulkopuolinen liiketoiminta osoittautuivat enemman tai viihemmin kannat-
tamattomiksi 1970-luvun loppupuolen lamakauden aikana ja yhtio ryhtyi
suunnittelemaan toimintojensa saneerausta. Saneerauksen toimeenpano tapahtui pai-
osin 1980-luvaulla.

Toisaalta yhtid kiynnisti uuden kehittamisstrategian. Se osti Turun Sokos-tavaratalon
vaikeuksiin ajautuneelta Turun Osuuskaupalta v. 1982 ja kohdisti tavaratalojensa
uudistamisen neljilld avainpaikkakunnalla, Helsingissi, Espoossa, Tampereella ja
Turussa sijaitseviin yksikothin.

Yhtion lippulaivaa, Helsingin tavataloa laajennettiin 1980-luvun loppupuolella koko
korttelin kasittéviksi ja siitd tuli Pohjoismaiden suurin yksittiinen tavarataloyksikko.
Stockmann pyrki 1980-luvulla laajentamaan tavaratalojen omaa ostotoimintaa: yhiiol-
ld on nykyéén neljd ulkomaista ostokonttoria ja se pyrkii suoriin yhteyksiin kotimaisen
ja ulkomaisen erikoistavaroita valmistavan teollisuuden kanssa. Se hankkii niin
tavataloihinsa eksklusiivisia merkkituotteita. Toisaalta yhtié pyrkii lisédmaan omien
merkkituotteittensa miirid (Anders Wiklundin haastattelu).

Stockmann on pyrkinyt kiinnittdméin asiakkaita tavarataloihinsa kehittimalli luotto-
korttijarjestelmid. V. 1986 Stockmann otti kiyttdén oman kiteisasiakaskorttinsa.
Stockmannilla on nykyiin 200 000 kanta-asiakasta, joille yhtié tarjoaa erilaisia
asiakasetuja. Lisiksi yhti6 on panostanut lukuisten oheispalvelusten kuten vientipal-
velun, pankkipalvelujen ja kahvila- ja ravintolapalvelujen kehittimiseen.

Stockmann diversifioitui postimyyntiin v. 1984 ostamalla amerikkalaisen Reeves
Communication Corporationin Suomeen perustaman postimyyntiyhtion Hobby Hal-
lin. Hobby Hall on menestynyt hyvin Stockmannin tytiryhtiond. Siitd on tullut
Suomen suurin alan yritys ja sen kannattavaus on ollut hyvi. Hobby Hallille valmistui
v. 1988 Vantaalle uusi automatisoitu varasto- ja postituskeskus.

Stockmannista tuli 1980-luvulla entisti selkeimmin kaupan monialayhti6 ja Suomen
suurin keskusliikkeiden ulkopuolinen vahittdiskauppayritys. Yhtién Helsingin tava-
ratalo, jonka vuotuinen liikevaihto lihestyy miljardin markan rajaa, on selvisti maan
suurin tavarataloyksikkd. Stockmannin tavaratalojen ja Seppilin yhteinen vaate-
myynti lienec saavuttanut liikevaihdoltaan johtavan aseman Suomen vaatekaupassa.
Hobby Hall on maan johtava postimyyntiyritys. Yhtion vaatekauppa, postimyynti ja
kirjakauppa toimivat valtakunnallisella tasolla.

Stockmann on toiminut wusien kansainvilisten vihittdiskauppaideoiden maahan-
tuojana ja soveltajana Suomessa: muut kauppiaat ovat sittemmin seuranneet Stock-



mannin esimerkkid. Tyypillinen 1980-luvun idea, jota muut ovat seuranneet, on
Stockmannin omaksuma asiakasluottokorttijirjestelmin kehittdminen.

Yhti6 on ollut perintcisesti Suomen kansainvalisimmin suuntautunut vihittaiskaup-
payritys. Se on jo kauan ylldpitinyt kauppayhteyksid Moskovan diplomaattipiireihin
ja Helsingin tavaratalo on oflut ulkomaisten turistien suosima vierailukohde. Yhtio on
panostanut kielitaitoisen henkilokunnan koulutukseen ja henkilostdpolititkan kehitti-
miseen.

Neuvostoliiton uudistusten avaamien uusien nikymien johdosta Stockmann perusti v.
1989 oman valuuttamyymilén ja yhteistydssa Neuvostoliiton valtion vakuutusyhtio
Ingosstrakhin kanssa autokorjauksen yhteisyrityksen Automekin Moskovaan. Yhtion
tarkoituksena on niin siirtdd Moskovan ulkomaisille lahetystoille ja yrityksille suun-
taamiaan palveluja lihemmiksi asiakkaita ja siilyttad kilpailuasemansa Moskovan
markkinoilla, jonne on tunkeutumassa myds mm. saksalaisia ja sveitsilaisid suuria
vahittdiskauppayrityksia.

Stockmannin 1980-luvulla omaksuma kehitysstrategia on varsin samansuuntainen
kuin suurten Finsieurooppalaisten tavarataloyhtididen omaksuma sopeutumisstrate-
gia. Stockmannin laajat kansainviliset yhteydet ovat vaikuttancet samansuuntaisen
strategian omaksumiscen (vri. taulukko 5. edella).

Stockmann on Linsi-Euroopassa tunnetuin suomalainen vihittdiskauppayritys ja sen
suurin tavaratalo sijaitsee huokuttelevalla paikalla Helsingin keskustassa. Linsi-Eu-
roopassa ovat sijoittajat kiinnostuneet viime vuosina kauppayrityksistd nimenomaan
tavarataloyhtidisti. Toisaalta Suomen ja Neuvostoliiton markkinoille pyrkiva suuri
linsieurooppalainen vahittdiskauppayritys iskee varmasti ensimmdéisend silmédnsi
suomalaisista vithittaiskauppayrityksistd nimenomaan Stockmanniin. Stockmannin
nykyisten suuromistajien olisi syytd olla kiinnostunut yhtion omistuspohjan vakaut-
tamisesta, mikili ulkomaiset valtausyritykset halutaan torjua.

Postimyynnin kehitys

Kalle Anttila oli uudenaikaisen postimyynnin ticnraivaaja Suomessa. Anttila liitti
tavarataloverkostoonsa amerikkalaistyylisen haja-asutusalueille suuntautuvan posti-
myyntipalvelun. Anttilan postimyynnin vilitykselld kaupattiin aluksi paaasiassa vaat-
teita ja kotitaloustarvikkeita ja yhtio perusti my6s Suuren Fotokerhon vilittdmaan
valokuvien kehityspalvelua postitse. Tdmé Fotokerho toimi yhteistydssd mm. valoku-
va-alan suuryrityksen Oy Foto Ab:n kanssa.

Anttilan esimerkin innostamina muutamat suuret kitjojen ja lehtien kustantajat pyrki-
vit hyddyntimiin postimyynnin tarjoamia uusia mahdollisuuksia. Amerikkalaisen
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Readert’s Digest-yhtion suomalainen tytaryhtié Valitut Palat, Yhtyneet Kuvalehdet ja
Otava ja WSOY ryhtyivit kiyttimaan postimyyntia vutena jakelukanavanaan.

Amerikkalainen Reeves Communication Corporation perusti v. 1962 suomalaisen
tytiryhtion Hobby Hallin harjoittamaan postimyyntiliikeiti Suomessa: se oli alan
ensimmiéinen varsinainen erikoisyritys. Postimyynti onkin ollut kanava, jonka kautta
ulkomaiset suuryritykset ovat ensiksi tunkeutuneet suomalaiseen vihittdiskauppaan.
Ranskalainen kosmetiikka-alan suuryritys Yves Rocher on esim. hankkinut posti-
myynnin vilitykselld suoran jakelukanavan suomalaisiin kuluttajiin.

Suomalaisista vaatekauppayrityksisti Seppili ryhtyi 1970-luvun loppupuolella kiyt-
tamain postimyynti4 markkinointikeinonaan ja Tukon omistukseen siirtynyt Anttila
toi v. 1980 markkinoille laatutuotteiden markkinointiin tihdinneen erillisen Nova-
tuotesarjan. Stockmann tunkeutui voimakkaasti alalle ostamalla v, 1984 Anttilan
kanssa markkinajohtajuudesta kilpailleen Hobby Hallin. Taulukko 20. esittid suurim-
mat alan yrittdjit vuosikymmenen puolessa vilissa.

Taulukko 20. Johtavat postimyyntiyritykset Suomessa v. 1986,

liikevaihto
yhtid milj.mk)
Hobby Hall (Stockmann) 223
Anttila (Tuko) 170
Valitut Palat 75
Yves Rocher 70
Suuri Suomalainen Kirjakerho 63
Seppila 40

Lahde: Ellos toi kasvua kaikille, Talouselimi 26, 1987 s. 49.

Ruotsalainen pohjoismaiden suurin postimyyntiyhtié Ellos perusti tytaryhtion Suo-
meen v. 1987 ja tunkeutui heti liikevaihdoltaan Anttilan kannoille, Anttila luopui
télléin Novasarjan markkinoinnistaan ja keskittyi vastaamaan Elloksen ascttamaan
uuteen haasteeseen perinteisen osaamisensa alueella. Stockmann puolestaan vahvisti
asemiaan ostamalla Seppilin ja panostamalla merkkituotteiden myyntiin Hobby
Hallin vilitykselld,

Koska postimyynnin vaotuiskasvu ylitti selvisti vihittdiskaupan keskiméiriisen kas-
vun 1980-luvulla ja uusien yrittijien tulolie alalle ei ole suuria esteitd,postimyyntiin
on tullut jatkuvasti uusia yrittajid kuten suoramarkkinointiyhti6ita. Kilopultti on hyva
esimerkki uusista yrittdjistd. Nykyiin lasketaan Suomessa olevan reilusti toistasataa



postimyyntiyritystd. Toisaalta suurten ja pienten yrittijien vilinen jako on sdilynyt
selvind.

Postimyynnin piiriin tuli 1980-luvulla perinteisten johtavien tavaralajien kuten vaat-
teiden ja kirjojen lisiksi yhd enemmin tuotteita kuten koneita, laitteita ja kulkuneu-
voja. Tuoreiden tietojen mukaan yli puolet suomalaisista kuuluu postimyynnin
asikaskuntaan. Sen osuus koko vihittdiskaupan liikevaihdosta ¢i ole kuitenkaan
ylittdnyt kolmea prosenttia, joten alalla on merkittivid laajénemismahdollisuuksia
(vrt. Joka toinen suomalainen ostaa postimyynnistid. Helsingin Sanomat 26.1. 1990).

Postimyynnin merkitys Suomen postilaitokselle on jatkuvassa kasvussa. Postimyyn-
nin osuus postin vilittdmisti paketeista on nykyaén neljénnes ja pakettiliikevaihdosta
noin kolmannes. Suomen postilaitos ja Ruotsin postilaitos vilitidvit yhteistyOssa
Elloksen paketteja Suomeen. Hobby Hallin uudessa Vantaan varastossa lastataan
valmiiksi lajitellut paketit suoraan postiautoihin. Postilaitos panostaa parhaillaan
pakettien kotiinkuljetusjirjestelmén kehittimiseen (vrt. Juha-Pekka Kervinen: Posti-
myynti paisuu. Talouseldmi 18, 1989).

Suuret kansainviliset postimyyntiyritykset ovat toistaiscksi vain kolkutelleet Suomen
ovia. Quelle kokeili Suomen markkinoita paikallisen konsulttiyrityksen vilitykselld
1980-luvun alkupuolella ja toisella merkittavalia saksalaisella alan yritykselld Necker-
mannilla on myds tuntosarvensa Suomessa. GUS on puolestaan hankkinut sillanpaa-
asemia Ruotsiin. Nimid suuryritykset odottavat kaupan esteiden poistumista
tchostaakseen toimintaansa Suomessa ja Ruotsissa. Ne ovat valmiita hy6dyntdmain
pohjoismaisten posti- ja telelaitosten parantunutta palvelutasoa kuten televerkkoja,
Toisaalla syrjascutujen postikonttoriverkoston supistaminen ei palvele postimyynti-
liikkeiden etuja.

Rautakirjan diversifikaatio

Johtavien suomalaisten sanomalehtien ja kirjojen kustantajien vuosisadan alussa
perustama Rautatiekirjakauppa omaksui nykyisen nimensé Rautakigja v. 1974, mutta
Rautakirjan toiminta alkoi huonoissa merkeissi taloudellisen lamakauden kidynnisty-
essd ja yhtio teki historiansa ensimmidisen tappiollisen tuloksen seuraavana vuonna.
Rautakirjan toimintoja ryhdyttiin sanecraamaan ja selkeyttiméiin vuosikymmenen
loppupuolella.

Tukkukaupan ja vihittaiskaupan toimintoja eriytettiin entistd selvemmin toisistaan ja
tukkutoimintoja keskitettiin Vantaalle vuosikymmenen alussa rakennettuun suurva-
rastoon. Sen jilkeen kun Rautakirja oli saneerannut ja selkeyttinyt toimintansa, se
suuntautui vusille aloille 1980-luvun alussa. Se diversifioitui etenkin palveluksiin
kuten huoltamoalalle ja videovuokraukseen.
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Huoltoasemista alkoi tulla 1980-luvun alussa potentiaalisia kilpailijoita R-kioskeille,
kun niiden yhteyteen alettiin liittid yha monipuolisempia kauppa- ja ravintolapalve-
luja. Rautakirjan tytiryhtis, paivittiistavaratukkuri Kauppa-Hallenberg kiynnisti v.
1980 yhteistyn Union Oljyn kanssa ja alkoi rakentaa Union-huoltoasemien yhteyteen
Punahilkka-kahviloita. Kauppa-Hallenberg ryhtyi myds muutamien Eteli-Suomessa
sijaitsevien huoltoasemien hoitajaksi ja Rautakirja avasi oman auto-kioskiksi kutsutun
huoltoasemansa Helsingissd. Kauppa-Hallenberg laajensi ravintolatoimintojaan yri-
tysostoin 1980-luvun alkupuoleila.

Rautakirja ryhtyi vuokraamaan video-ohjelmia R-kioskien vilitykselld ja kdymiin
videokasettien tukkukauppaa v, 1981. Samanaikaisesti se kdynnisti viihde-elektronii-
kan markkinoinnin. Yhtién johdon tavoitteena oli perustaa uusi viithdevahittiismyy-
mildiden verkosto, joka myisi kirjoja, Ilehtii, levyji, videokasetteja ja
viihde-elekironiikkaa samassa myymlassi. Videokasettien ja viihde-elektroniikan
markkinointi kannatti kuitenkin aluksi huonosti ja Rautakirja péitti v. 1985 luopua
kokonaan viihde-clektroniikasta. Sen sijaan yhtio panosti entistd enemmiin videoalal-
le.

Koska lelutukkukauppa oli vuosikymmenen alussa méiritelty Rautakirjan eriiksi
uudeksi kehitysalaksi, tita alaa vahvistettiin yritysostoin. Rautakirja-yhtymin tukku-
toiminnat monipuolistuivat siis merkittivisti: ne kisittivit nyt lehtitukkukaupan ja
paivittdistavaratukkukaupan oheclla lelu-, videokasetti- ja paperitukkukaupan. Rauta-
kirja kokeili myds postimyyntid, mutta luopui tisti kokeilusta muutavan vuoden
jilkeen,

Rautakirja-yhtymin voimakas laajeneminen jatkui 1980-luvun loppupuolella. Se
vahvisti toisaalta toimintojensa logistista perustaa ja rakensi toisaalta R-kioskien
rinnalle uusia valtakunnallisia myymaliverkostoja.

Siitd tuli porssiyhtio v. 1988, jolloin elintarviketeollisuuden ja palvelualan suuryritys
Karl Fazer tuli uudeksi suurosakkaaksi. Yhtio kiinnitti entisti suurempaa huomiofa
kiinteistdsijoituksiin ja myymilipaikkojen varaamiseen. Rautakirjan litkevaihto ylitti
kahden miljardin markan rajan v. 1988,

R-kioskien lukumiiara lisdintyi vain muutamalla kymmenelld 1980-loppupuolella,
mutta niitd muutettiin entistd enemmiin sisikioskeiksi ja niissi kokeiltiin nusia tuot-
teita kuten lomamatkoja. Rautakirja alkoi myontia my0s yrittdjdnvaltuuksia osalle
kioskinpitijii.

Rautakirja osti jatkuvasti videovuokrausketjuja ja kirjakauppoja ja meni mukaan
elokuvien maahantuontiin ja jakeluun. Lisiksi se osti 1980-luvulla voimakkaasti
laajenneen lahja- ja paperitavarakauppayrityksen Tiimarin.



Yhtié ryhtyi v. 1989 myds rakentamaan pitkiéin suunnittelemaansa ns. convenience
store-myymiliketjua tekemilld franchising-sopimuksen amerikkalaisen Linsi-Eu-
roopan markkinoille laajentumaan pyrkivin Circle X Corporationin kanssa. Tamé
myymilityyppi sijoittuu kioskin ja piivittaistavarakaupan vilimaastoon samalla
tavoin kuin Tiimari sijoittuu kioskin ja kirja- ja paperikaupan vilimaastoon. Rauta-
kirjan tavoitteena on tehdi Circle K-myymiiloistd valtakunnallinen ketju 1990-luvulla.

Rautakirjalla on 1990-luvun kilynnistyessi kdytossddn uscita erillisid valtakunnallisia
myymiliverkostoja. Tillaisia verkostoja ovat 830 R-kioskia ja 8600 yhti6n hoidossa
olevaa lehtipistetts, 35 Kotikatsomot-videovuokraamoa, 93 Tiimari-myymilid ja
nelisenkymmenti Suomalaisen Kirjakaupan myymalda. Liséksi silld oli ldhes valmis
Eurostrada-liikenne- ja huoltoasemapalveluketju ja rakenteilla uusi Circle K-conve-
nience store-ketju.

Toimintojaan merkittivisti laajentaneesta ja monipuolistaneesta Rautakirjasta muo-
dostui 1970- ja 1980-luvuilla uusi valtakunnallinen keskusliikkeen kaltainen yritys,
joka harjoittaa piivittiistavaroiden ja erikoistavaroiden tukku- ja vihittiiskauppaa
scki viihdealan ja liikenteen taukopaikkojen palvelutoimintaa.

Rautakirjan nousua voi hyvin verrata Starckjohann-Telkon vastaavana aikana suorit-
tamaan nousuun valtakunnalliscksi kaupan monialayhtidksi.

Rautakirjalla on vahva kilpailuasema sen paétoimialoilla. Yhti6lla on jatkuvasti ollut
lihes monopoliasema lehtitukkukaupassa, R-kioskien liikevaihto on yli puolet yleis-
kioskien kokonaisliikevaihdosta ja Kotikatsomot-ketjulla ja R-kioskeilla on yhdessi
hallussaan noin puolet videovuokrausmarkkinoista. Suomalainen Kirjakauppa- ja
Tiimari-ketjut ovat yhdessi johtava kirja-ja paperikauppayksikkd Suomessa. Rauta-
kirjan, Fazer Musiikin ja Finnkinon muodostama yhteenliittymé hallitsee elokuvien
ja videokasettien maahantuontia ja jakelua.

Rautakirjan yrityskuvaan kuuluu varautuminen sen paitoimialalla, kioskikaupassa
hyvissé ajoin ndkyvissi oleviin kilpailutilanteen muutoksiin, tukkukauppatoimintojen
liittiminen vahittgiskauppatoimintoihin ja diversifioituminen uusille aloille amerik-
kalaisen esimerkin mukaan. Se on pyrkinyt vahvimmilla toimialoillaan kotimaisten
jakeluketjujen hallintaan.

Stockmannin ja Rautakirjan vertailua

Stockmann ja Rautakirja ovat nienniisesti taysin erilaisia, mutta niilld Elannon ohella
Suomen suurimmilla keskusliikkeiden ulkopuolisilla vihittdiskauppayrityksilld on
my&s yhteisid piirteiti.
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Molemmista on muodostunut kaupan monialayrityksii, jotka harjoittavat mm. tuonti-
ja tukkukauppaa vihittiiskaupan lisaksi. Kumpikin yritys harjoittaa paivittiistavaroi-
den kauppaa ja ne ovat liittoutuncet tilla alalla T-ryhmin kanssa. Stockmann ja
Rautakirja omistavat valtakunnallisiksi laajentuncet kirjakauppatytiryhtiot, jotka ovat
kdyneet kilpailua markkinajohtajan asemasta.

Molemmat yhti6t ovat suuntautuneet viime aikoina entistd enemméin palveluihin ja
nikevit nimenomaan palveluvalmiuksien kehittimisessi avaimen menestykseen
1990-luvun markkinoilla.

Naiden yhtididen omistuspohja on tosin tiysin erilainen, ja Rautakirjan kohdalla
puhuminen itsendisestd yrityksesta tulisi asettaa lainausmerkkeihin. Se kiiy kuitenkin
edelleen kilpailua yhtion padomistajien, suurten kirjankustantajien omien markkinoin-
tijarjestelmien kanssa ja sen toiminnat sivuavat mm. Sanoma Oy:n pyrkimyksid
laajentua kaapeli-TV-alalle.

Autojen vihittiiskauppa

Uscat johtavista maahantuojista kuten Veho, Scan-Auto, Volvo-Auto ja Korpivaara
harjoittavat myos autojen vihittdiskauppaa etenkin paikaupunkiseudulla. Muutamat
tukkukauppayhtiot kuten Starckjohann, Hartman, Tukkumanni ja Berner sekd Stock-
mann ovat perinteisesti harjoittaneet {atd kauppaa. Maahantuojien piirimyyjina toimi-
vat yksityiset autokauppiaat vastaavaat kuitenkin padosasta autokauppaa.

Taulukko 21, Syurimmat yksityiset autojen vihittiiskauppiaat v. 1988,

yhtid liikevaihto (milj.mk)
Veljekset Laakkonen 541
Aauio-Jalonen 398
Seinajoen Kiyttdauto 321
Tikkurilan Salomaa 276
Auto-Salpa 27
Keskusautohalli 264
Wetteri 220
Pérhiin Autoliike 208
Autorex 195
Tavoite-Auto 194
Auto-Bil 184
Culun Keskus-Auto 167
Porin Autokeskus 159

Lihde: Tiedot perustuvat Talouselamin raporttiin 400 suuryhtiosti 1988,
Talouselimai 21, 1989,



Taulukossa 21. on esitetty Suomen suurimmat yksityiset autojen vahittdiskauppiaat
v. 1988. Silmiinpistivii on suurten autokauppiaiden suhteellisen tasainen jakautuma
ympiri valtakuntaa. Lisaksi suurin yrityksistd, Veljckset Laakkonen on perdisin
Joensuusta Pohjois-Karjalasta ja pohjanmaalainen Seindjoen Kéyttdauto on kolman-
tena. Veljekset Laakkosen liikkevaihto on esim. selvisti suurempi kuin perinteisen
kaupan monialayhtymin Etolan liikevaihto.

Autokaupan vapautuminen 1960-luvulla ja siti seurannut nopea henkildautoistuminen
loivat suotuisia edellytyksia uusien kauppayritysten synnylle ja kasvulle eri puolclle
Suomea. Menestyksekkiimmit niistd vakiinnuttivat asemansa 1980-luvulla. Kun
kansainviliset autonvalmistajat ovat nyttemmin ryhtyneet rakentamaan suoria ATK-
yhteyksii tehtailta vihittdismyyntipisteisiin, timé perinteisten jakelukanavien suoris-
taminen koskee erityisesti maahantuojaporrasta: dynaamisten ja palvelukykyisten
piirimyyjien tehtévipiiri on sijaan kasvamassa.

Muutamia keskeisid piirteitd kaupan rakennemuutoksesta

Ehka silmiinpistavin piirre suomalaisen jakelukaupan 1980-luvun rakennemuutokses-
sa on voimakas keskittyminen. Tami ei koske pelkistién keskusliikkeitd, vaan myos
muut suuret kauppayritykset ovat laajentancet toimintaansa mm. ostamalla picnempii
yrityksia.

Jakelukaupan keskittyminen on edennyt Suomessa paljon pitemmalle kuin misséin
EY:n kuuluvista maista. Suurten EY-maiden kilpailuviranomaiset puuttuvat jakelu-
kaupan yritysostoihin, mikili niiden seurauksena syntynyt yhtio saa haltuunsa 25-30
prosenttia markkinoista.

Suurilla suomalaisilla jakelukaupan yrityksilli on monia 30 prosentin rajan ylittévia
markkinaosuuksia Suomen markkinoilla. K-ryhmin osuus paivittdistavarakaupasta
on n. 40 prosenttia ja T-ryhmin osuus paivittdistavaroiden pikatukuista lihentelee 70
prosenttia. Hankkija-Maatalous hallitsee n. puolta maatalousalan kaupasta.

Onnisella ja Huberilla on hallussaan kummallakin n. 35 prosenttia LVI-tukkukaupan
markkinoista, Amerpapilla ja Paperi-Dahlbergilla kummallakin noin 40 prosenttia
arkkipaperin tukkukaupan markkinoista. Finnpapilla on selvisti hallitseva n. 80
prosentin markkinaosuus graafisen teollisuuden kiyttdmin paperin tukkukaupasta.
Tamro hallitsee 70 prosentin markkinaosuudella lidketukkukauppaa. Rautakirjalla on
Lihes monopoliasema lehtitukkukaupassa ja noin puolet yleiskioskikaupan ja video-
vuokrauksen markkinoista.
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Suomessa ei ole ollut uudenaikaista kilpailulainsaidintod eika kilpailuvirastoa ndiden
keskittymien muodostuessa ja vallitsevien rakenteiden muuttaminen jilkikiteen on
tunnetusti hankalaa.

Suurten keskittymien rakentaminen on osa suomalaisen jakelukaupan suuryritysten
valmistautumista euroyhdentymisen asettamiin uusiin haasteisiin. Tyypillisté niille
yrityksille onkin defensiivi i_puolustuksellinen_curostrategia, johon voi lukea
kuusi erillisti kohtaa:

1. Yrityskoon kasvattaminen ja tukkuportaan keskittiminen: linsieurooppalaisen
mittakaavan saavuttaminen kansallisissa puitteissa

2. Hyvien vahittaiskauppapaikkojen haltuunotto ja wudenaikaisen valtakunnallisen
myyméldverkoston perustaminen

3. Pyrkimys jakeluteiden kontrolliin ja uuden teknologian nopcaan kayttdénottoon

4. Yhteistoiminnan kehittiminen vastaavien pohjoismaisten ja eurooppalaisten suur-
yritysten kanssa

5. Uusien liikeideoiden tuonti maahan myos franchising-jdrjestelyihin turvautuen

6. Valmius ostaa muita suomalaisia kauppayrityksii mm. vaaralliseksi koetun ulko-
maisen kilpailijan maahantulon estimiseksi.

Tukon pédjohtaja Pentti Kivinen on ilmaissut selkeiisti timan puolustuksellisen asen-
noitumisen artikkelissaan "Kotimainen kauppa pita pintansa”;

"Suomalaisen kaupan tulee olia valmistautunut siihen, etii ulkomaiset kaup-
payritykset pyrkivit markkinoillemme. Meidin tulee pystyd toimimaan ja
palvelemaan niin hyvin ja tehokkaasti, ettd maihinnousua suunnittelevat huo-
maavat mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, ettei tinne ole tulemista (Kivi-
nen 1988, 101-102)".

Vastaavanlaisia piirteitd kuin perinteisten keskuslikkeiden asennoitumisessa on ha-
vaittavissa mm. suurten teknisen tukkukaupan yritysten kuten Starckjohann-Telkon
ja Onnisen, ladketukkukauppaa hallitsevan Tamron ja suurten vihittdiskauppayritys-
ten kuten Rautakirjan asennoitumisessa.

Sahkotukkukaupassa ja paperitukkukaupassa on jo tapahtunut eurooppalaisen tason
jérjestelyji. Sekd kotimaiset etti ulkomaiset kansainvilistyvit suurteollisuusyritykset
ovat tunkeutuneet alalle ja luoneet vusia suuryksikkoja: perinteiset itsendiset kotimai-
set tukkurit on kutakuinkin syrjiytetty markkinoilta.



2.2.3. Kaupan kansainviilistyminen

Tarkastelen tissd alajaksossa ensin ulkomaisten kauppayritysten tuloa Suomeen ja
tamin jilkeen suomalaisen jakelukaupan kansainvilistymistd. Se muodostaa kansain-
viilistymisnikokulmasta katsoen eridnlaisen yhteenvedon edellisessd suomalaisen
kaupan rakennemuutosta tarkastelevassa alajaksossa kisitellyistd aihepiireista.

Ulkomaiset yritykset Suomen teknisessé tukkukaupassa

Ulkomaalaiset yritykset ovat mukana yleensi Suomessa harjoitettavassa tukku-
kaupassa ja erityisesti teknisessd tukkukaupassa kolmella eri tavalla: 1) Ulkomaiset
kauppahuoneet ja teknisen tukkukaupan yritykset perustavat tytiryhtioitd Suomeen;
2) Ulkomaiset yritykset ostavat suomalaisia teknisen tukkukaupan yrityksid ja 3)
Ulkomainen teollisuus perustaa tytiryhtiditi Suomeen. Ylivoimaisesti suurin osa
Suomeen tulosta tapahtuu juuri viimeksimainitulia tavalla.

Lihinni ruotsalaiset ja saksalaiset yritykset ovat tunkeutuneet aktiivisimmin Suomes-
sa harjoitettavaan teknilliseen tukkukauppaan. Asea, joka on harjoittanut sahkotukku-
kauppaa Ruotsissa, on jo pitkaén toiminut sihkotukkukauppayriftijand myos
Suomessa ja laajensi toimintaansa huomattavasti yritysostoin 1980-luvulla.

Suuri ruotsalainen kansainvilinen kauppahuone ja monialayhtymé Axel Johnson on
osallistunut mm. omistamansa Johnson Linen vilitykselld Suomen ja Ruotsin viliseen
matkustajalauttaliikenteeseen. Se tuli Suomessa harjoitettavaan jakelukauppaan
1970-luvulla perustamalla ensin kauppahuoneyksikén, Tatd taydennettiin sittemmin
erilliselli Marine-yksikolld. Yhtyma osti 1970-luvun lopulla pienié suomalaisia voi-
teluaineiden maahantuonti- ja tukkuliikkeitd ja Suomen Astra Oy:ltd Dinol-ruos-
teenestonaineiden edustuksen. Lisiksi se perusti Oy Fintronic Ab:n harjoittamaan
elektroniikan komponenttien ja laitteiden maahantuontia Suomeen. Mydskin Avesta
kuuluu Johnson-yhtymiin, joten se harjoitfaa nykyaan monialaista teknistd tuonti- ja
tukkukauppaa Suomessa.

Toimintakenttiinsa scki kotimassa ettd kansainvilisesti voimakkaasti 1980-luvulla
laajentanut Trelleborg-yhtymi laajensi toimintaansa myds Suomessa ostamalla vuo-
sikymmenen loppupuolella Nokia-konsernin teknisen kumiyksikén sekd teknisen
tukkuliike Rolacin, joka harjoittaa porauskaluston, nostureiden, maansiirtokoneiden
ja kunnallistekniikan koneiden ja laitteiden maahantuontia ja tukkukauppaa.

Suurilla saksalaisilla sihkokoneiden valmistajilla Siemensilld ja AEG:1d on ollut
pitkian vihemmistdosuuksia muutamissa suomalaisissa sahkotukkuyhtitissd ja AEG
on viimeksi laajentanut vihemmistoosuutiaan Nokian omistamassa SLO:ssa.
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Saksalainen kansainvilistyvi teknisti tukkukauppaa harjoittava Wiirth-yhtymé perus-
ti tytiryhtién Suomeen v. 1976, Se tuo maahan ja markkinoi Ensisaksalaisia tydkaluja
ja teollisuustarvikkeita. Yhtion litkevaihto ylitti 100 miljoonaa markkaa v. 1988.

Taulukko 22. Suuri
1988
liikkevaihto
yhtit {milj.mk)
Shell 3178
Scan-auto 2063
Volvo 1952
IBM 1481
Teboil 1351
Ford 1239
Suomen GM 1139
Electrolux 905
Siemens 814
Philips 795
gonel?Eq gég
igita uipment
Ca%on P 448
Hewlett-Packard 403
Rank Xerox 369
Suomen Michelin 354
Nixdorf 303
Unisys 273
Dow Chemical 251
Hoechst Fennica 243
Ellos Suomi 241
Suomen 3 M 201
Esselte 195
Agfa—gﬁvaeri 189
Jussi-Akerman 185
Esab 176
Suomen Basf 173
ECC International 168
Tetra Pak 167
Mobil Oil 164
Kodak 157
Olivetti 153
Suomen Sandvik 146

Tiedot perustuvat Talouselimén numerossa 21/1989 julkaistuun raporttiin Suomen
400 suurimmasta yrityksesté.
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Taulukossa 22. on esitetty suurimmat tuonti- ja tukkukauppaa harjoittavat ulkomaa-
laisten yritysten tytiryhtiot Suomessa. Kansainvilisten 6ljy-yhtididen ja autonvalmis-
tajien ohella taulukossa esiintyvit yritykset kuuluvat muutamaa poikkeusta
lukuunottamatta teknisen tukkukaupan piitiin.

Taulukossa on suhteellisen paljon ruotsalaisia ja amerikkalaisia yrityksii. Sen sijaan
saksalaiset ja muiden E'Y-maiden kansainviliset suuryritykset ovat ninkemmin edus-
tettuina. Japanilaisia on mukana vain yksi, Canon; muista japanilaisista suuryrityksista
vain muutamat kuten NEC ja Hitachi ovat toistaiseksi perustaneet oman tytiryhtitn
Suomeen.

Tyypillistd taulukossa on kansainvilisten 6ljy-yhtididen ja autonvalmistajien ohella
kansainvilisten kemian ja elektroniikka-alan suuryritysten merkittivi asema. Luette-
lossa mainittujen lisdksi on kemian teollisuuden kansainvilisisti suuryrityksistd myos
ICL:114, Du Pontilla, Rhone-Poulencilla, Henkelilla, Bayerilla ja Giba-Geigylld tyti-
ryhtiét Suomessa.*

On luontevaa, ettd ruotsalainen suurteollisuus pyrkii markkinoimaan itse tuotteitaan
Suomessa, mutta esim. saksalaisen suurteollisuuden jatkuva turvautuminen suomalai-
siin maahantuonti- ja tukkuliikkeisiin on hieman yllattdvaa. Tdssd on juuri viime
aikoina alkanut tapahtua muutoksia. Niinp4 Bayer Pharma ja Siemens ovat aivan viime
aikoina ryhtyneet ottamaan valmistamiensa tuotteiden maahantuontia yhi enemmén
omiin kiisiinsi ja Daimler-Benz on ryhtynyt kilpailuttamaan valmistamiensa henkilo-
autojen maahantuontia.

Kun Siemens otti v. 1988 Instrumentariumilta valmistamansa sairaalaelektroniikan
Suomen markkinoinnin omiin kisiinsi, syyksi esitettiin mm. se, etti Instrumenta-
rinmin kansainvilistyminen on tehnyt suomalaisyrityksesta sen kilpailijan Pohjois-
Amerikan markkinoilla. Toisaalta tihiin péidtdkseen on saattanut vaikuttaa Siemensin
omaksuma entistd aktiivisempi kansainvilistymisstrategia. Siemens ilmoitti v. 1989
tulevansa aktiivisesti myds Suomen tietotekniikkamarkkinoille. Kun tdmai kansainva-
linen suuryhtio otti haltuunsa Nixdorfin osake-enemmiston vuoden 1990 alussa, silla
on valmis jakelukanava Suomessa talld toiminta-alueellaan (vrt. Pekka Uotinen:
Jilleenmyyjiverkkoa kootaan: Siemens tyontyy datamarkkinoille. Kauppalehti 11.10.
1989 ja Siemens Data ja Nixdorf yhteen. Kauppalehti 11.1.1990).

Onkin ilmeistd, ettd logististen jarjestelmien kehittyminen, eurooppalaisten suuryri-
tysten undet eurostrategiat, Eurcopan ulkopuolisien kansainvilisien suuryritysten
omaksumat euromarkkinastrategiat ja jatkuvat yritysostot tulevat muokkaamaan mel-
koisesti suomalaista teknisti tuonti- ja tukkukauppaa 1990-luvuila.

* Kansainvilisten 6ljy-yhtididen tytdryhtididen asema Suomessa on poikkeukselli-
nen. Valtiovallan harjoittaman 6ljypolitiikan johdosta ne ovat riippuvaisia valtionyh-
tid Nesteen harjoittamasta 6ljyn maahantuonnista.
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Ulkomaiset erikoistavaroiden tukkukauppayritykset Suomessa

Brittildinen metsiteollisuus- ja paperitukkukauppayhtié Wiggins Teape omistaa suo-
malaisen paperitukkurin Aarne Laaksosen ja ruotsalainen metsiteollisuusyritys Stora
on tullut vihemmistoosakkaaksi tihidn yhticon.

Muuten ulkomaiset yhti6t ovat perustaneet lihinna Suomeen tuontiyhtisita. Niinpa
lahes kaikilla merkittivilli kansainvilisilli laakkeiden valmistajilla on tytiryhtiot
Suomessa ja sellaiset kosmetiikka-alan maailmannimet kuin Yves Rocher ovat luo-
neet omat jakelujirjesteiminsd Suomeen. Japanilainen silmélasivalmistaja Hoya on
perustanut tytaryhtion maahamme ja brittiliinen elektroniikka-alan yhtié Thorn Emi,
joka osti valaisinvalmistaja Ornon, on rakentamassa omaa televisio- ja videovuok-
rausmyymailiverkostoa Eteld-Suomen kaupunkeihin.

Logististen jdrjestelmien kehittyminen ja ulkomaisten suuryrityksen wudet mark-
kinointistrategiavalinnat tulevat vaikuttamaan myos suomalaiseen erikoistavaroiden
tukkukanppaan 1990-luvulla.

Ulkomainen vihittdiskauppa Suomessa

Suomeen tuli Vendjin vallan aikana ja uudenaikaisen teollisuuden alkuvaiheessa
joukko ulkomaisia kauppiaita, jotka perustivat seki vihittiis-ettd tuonti- ja tukkukaup-
palitkkeitd. Useat nykyiset merkittavit tuonti- ja tukkukauppayritykset ja muutamal
helsinkiliiset turkisliikkeet ovat tdtd perua. Nama kauppiaat tulivat yksityisina yritti-
jind ja ovat sittemmin suomalaistuncet.

Kansainvilisten 6ljy-yhtididen Suomeen perustamat huoltoasemaketjut ja autonval-
mistajien omat vihittdiskauppaportaaseen ulottuvat jakeluverkot ovat jo pitkisn olleet
esimerkkejd ulkomaisten yritysten toimimisesta vihittiiskauppiaina Suomessa.

Suurten ulkomaisten vihittaiskauppayritysten tulo Suomeen on kuitenkin peraisin
vasta aivan viime ajoilta, jolloin suuret vihittiiskauppayritykset ovat kansainvilisti-
neet toimintojaan ja Suomen markkinat ovat alkaneet muodostua houkutteleviksi
niille yrityksille.

Ulkomaiset vahittdiskauppayritykset ovat kilyttineet yhieistoiminta- ja franchising-
jarjestelyja, tytiryhtididen perustamista ja suoria yritysostoja tunkeutuessaan Suomen
markkinoille. Maahantulo on toistaiseksi tapahtunut muilla tavoin kuin yritysostoin.
Suomessa toimivat ulkomaiset yritykset harjoittavat yleensi erikoistavaroiden vihit-
tdiskauppaa; timén alan johtavien ruotsalaisten yritysten maikinnousu Suomeen on
ollut silmiinpistédva viime vuosina.



Kuvio 10. Ulkomaisten yhtididen nettosijoitukset Suomessa oleviin tytér- ja osak-
kuusyhtidihin vuosina 1975-1989, milj.mk vuoden 1989 hinnoin*
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* Hinnat muutettu v. 1989 tasoon kéyttien bkt:n hintaindeksia.
Lihde: Suomen Pankki.

Muutamat kansainvilisten merkkituotteiden kauppiaat kuten italialainen Benetion,
sveitsildinen Bally ja brittiliinen Laura Ashley ovat tunkeutuneet Suomen markkinoil-
le franchising-jirjestelyin. Aivan askettdin Rautakirja kiynnisti franchising-jarjeste-
lyin yhteistyon amerikkalaisen Circle K Corporationin  kanssa  Circle
K-myymiliketjun perustamiseksi Suomeen. Tédmi on ensimmainen ulkomainen si-
sddnpadsy Suomen péivittiistavarakauppaan.

Ulkomaisia yrityksid kuten amerikkalaiset Reeves Communication Corporation ja
Reader‘s Digest ja ranskalainen Yves Rocher on harjoittanut 1960-luvulta alkaen
postimyyntid Suomessa, multa suuret alan erikoisyritykset alkoivat kiinnostua vasta
1980-luvulla Suomen markkinoista. Saksalaiset sunryhtiét Quelle ja Neckerman ovat
toistaiseksi vain kokeilleet mahdollisuuksiaan, mutta ruotsalainen Ellos laajensi toi-
mintaansa Suomen markkinoille v.1987.

Ruotsalainen kansainvilistymistidn kaynnistiva Ikea hankki 1960-luvun lopulla ton-
tin Espoosta, mutfa suomalaiset kaavoitusviranomaiset eivit halunneet padstad Ikeaa
piakaupunkiseudulle; yhtié sai luvan rakentaa kalustetavaratalon vasta v. 1989. Nain
jopa Budapestissa avataan aikaisemmin lkean tavaratalo kuin Helsingissd. Tkea on
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kuitenkin suorittanut jo pitkdén hankintoja suomalaiselta huonekaluteollisuudelta ja
perustanut oman ostokonttorin Suomeen.

Ruotsalaisista vaatekauppayrityksisti Aspens kokeili Suomen markkinoita jo 1980-
luvun alussa, mutta varsinaisen ryntiyksen kidynnisti naisten ja lasten vaatteisiin
erikoistunut Lindex, joka tuli Suomeen samanaikaisesti Elloksen kanssa v. 1987: ndma
molemmat kuuluvat ICA-yhtymidn. Vaikka Kesko ja ICA ovat yhteistyossa péivit-
tiistavarakaupassa, kilpailua toisten markkinoilla niytetdin sallittavan erikoistavaroi-
den kaupassa. Lindex on pystyitdnyt muutamassa veodessa myymilditd kymmenclle
paikkakunnalle Suomessa.

Kapp-Ahl tunkeutui Suomen markkinoille ostamalla v. 1989 viisi Kestild Oy:n
myymélad. Yhtié perusti kuuden myymilin verkoston ja on ilmoittanut pyrkiviinsi
laajentumaan Suomen kaikkiin suurimpiin kaupunkeihin 1990-luvun puoleenvaliin
mennessd. Lisdksi nuorten muotivaatteisiin erikoistuneet Gul Bl4 ja Sergeant Pepper
tulivat Helsinkiin v. 1989. Niiden ruotsalaisyritysten chella Suomeen odotetaan
saapuviksi muita ruotsalaisia vaatckauppayrityksid sekd myts Ruotsin suurimpia
kenkékauppayrityksid.

Kansainvilinen hollantilainen vaatckauppayritys Mexx perusti ensin oman maahan-
tuontiyhtion Suomeen, kunnes se ryhtyi v.1987 luomaan omaa myymaildverkostoaan.
Tédma koostuu seki yhtitn omista myymaildistd ettd franchising-periaatteella toimi-
vista myymaloisti. Mexx on laajentunut valtakunnalliseksi Suomessa.

Suari italialainen muotiliike Max Mara perusti myymailin Helsinkiin v. 1989. Gul
Bi&n ja Sergeant Pepperin myymaldiden tavoin tdméd myymila sijaitsee Helsingin
keskustan uusissa kauppiastavarataloissa. Nami yritykset nayttivit lihieneen varo-
vasti kokeilumielessd Suomen markkinoille.

Ulkomaisilla vahittiiskauppayrityksilla on ollut toistaiseksi pieni osuus suomalaisessa
vihittdiskaupassa. Niiden osuus on ollut merkittdvin postimyynnissi, jossa aiemmin
amerikkalaisten omistama Hobby Hall kilpaili ja nyttemmin ruotsalainen Ellos kilpai-
lee kirkisijoista. Ellos onkin liikevaihdoltaan suurin ulkomainen vihittdiskauppayri-
tys Suomessa.

Lindexistd ja Mexxistd on tullut merkittavid vaatckauppayrityksid Suomessa ja Kapp-
Ahl noussee niiden rinnalle. Ikean Espoossa avaamasta huonekalutavaratalosta tullee
merkittdva tekija padkaupunkiseudun huonekalujen ja sisustustarvikkeiden kaupassa.
Suomeen tulleet ulkomaiset vihittdiskauppayritykset ovat toistaiscksi sopeutuneet
maassa vallitsevaan korkeaan hintatasoon, mutia Tkea katsonce itselleen edulkiseksi
ryhtyé kasvattamaan markkinaosuuksia hintakilpailulla,
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maiset vihittdiskauppayritykset pyrkivat Suomeen padasiassa siti kautta. Toissijainen
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Kapp-Ahlin suorittama Kestilin myymildiden osto oli ensimméinen yrityskaupan
vilitykselld tapahtunut tunkeutuminen Suomen markkinoille ja timi ruotsalaisyritys
oli juuri kiinnostunut valmiin jakelutien ostamisesta.

On ilmeistd, eitd Kapp-Ahlin esimerkkid pyriti4n seuraamaan tulevaisuudessa. Ulko-
maisten yritysten maahantulon pelko on vaikuttanut jonkin aikaa Suomen johtavien
viahittiiskauppaytitysten toimintaan; Stockmannin suorittama Seppélin osto voidaan
nahdi myos tissi valossa.

Suomalaisen kaupan kansainvilistyminen

Suomalainen jakelukauppa: keskusliikkeet, tukkukauppa ja vahittiiskanppa harjoittaa
pafiasiassa kotimarkkinoille snuntautuvaa myyntid. Tihén liittyy kansainvilisille
markkinoille suuntautuvaa ostotoimintaa, jolla huolehditaan ulkomaiila valmistettu-
jen tuotteiden saatavuudesta Suomessa.

Suuret suomalaiset kauppayritykset ovat liittyneet erilaisiin kansainvalisiin yhteistyo-
organisaatiohin, jotka harjoittavat mm. yhteishankintoja maailmanmarkkinoilta. Suu-
ret kauppahuoneet ja muutamat teknisen tukkukaupan yritykset ovat harjoittaneet
myds vientid ja projektivientii.

Muutamat tukku- ja vihittdiskauppayritykset ovat viime vuosikymmenini pyrkinect
kansainvilistymiin perustamalla tytéryhtidita ulkomaille ja ostamalla ulkomaisia
kauppayrityksid. Useat ndistd eivét ole kuitenkaan menestyneet pyrkimyksissiin,
vaan joutuncet vetiytymaan takaisin kotimaan kamaralle. Lukuunottamatta muutami-
en suurimpien kauppahuoneiden kansainvilistd levittdytymistd suomalaisen jakelu-
kaupan kansainvilistyminen on ollut suhteellisen véhaista.

Osuustoiminnalliset keskusliikkeet ovat harjoittancet Suomessa jo kauan yhteisty6td
vastaavien pohjoismaisten liikkeiden kanssa: pohjoismaiset liikkeet perustivat yhtei-
sen ostokonttorin Kddpenhaminaan jo v. 1918, Ne ovat osallistuneet myds L.C.A:n ja
v. 1971 perustetun Inter-Coop-climen toimintaan. SOK:n ja Eka-yhtyman lisaksi
Elanto osallistuu tihin yhteistoimintaan.

Tihin osuusliikkeiden viliseen kansainviliseen yhteistyohon verratiuna muiden vi-
hittdgiskauppiaiden harjoittama kansainvilinen yhteistyo on ollut rajoitetumpaa. Kun
Tuko ryhtyi kehittimiin piivittiistavarakauppaan T-kauppiaiden ryhmii, yhteyksia
solmittiin Spar Internationaliin ja A&O:hon. Osa myymaldisti toimi aluksi ndiden



tunnusten alla. Nyttemmin ndmaé tunnukset ovat korvautuneet T-tunnuksilla, mutta
Tukolla on edelleen mukana kansainvilisessi Spar-liikkeiden yhteistoiminnassa.

Tuko ja vastaavat pohjoismaiset tukkukauppojen keskusliikkeet, tanskalainen Dagro-
fa, ruotsalainen Dagab ja norjalainen Unil ovat perustaneet Tukholmaan United
Nordic Inc AB-nimisen yhteistyéelimen, joka harjoittaa mm. yhteistd tuotesuunnitte-
lua ja yhteisostoja. Sen oma tavaramerkki on nimeltiin Eldorado. Rautakonttori ja
Rautakonttorin tyon jatkaja Tuko ovat olleet jiseneni pohjoismaisten rautakauppojen
keskusliikkeiden yhteisosto-organisaatiossa Jernia Nordiska AB:ssi. Tuko on osallis-
tunut myds urheilu- ja vapaa-ajantarvikkeiden kansainviliseen ostoyhtion G.T.L:n
toimintaan.

Kesko on harjoittanut yhteistyéta lahinnd vastaavan ruotsalaisen keskuslikkeen
ICA:n ja norjalaisen keskusliikkeen Koffin kanssa. Se on ollut tietojenvaihtoyhteis-
tyGssa Migroksen kanssa. Kesko on ollut jaseneni kansainvilisessi Elintarvikekaup-
piasyhteisdjen Liitossa NDL:ssd ja kauppiaiden omistamien tukkuliikkeiden
eurooppalaisissa yhteistyoelimissd EUCO:ssa ja UGAL:issa. Kenkikesko on mukana
muutamien pohjoismaisten kenkikauppiaiden Italiaan perustavassa edunvalvontaeli-
messid Vesnissi.

Stockmann on ollut perinteisesti tavaratalojen kansainvilisen organisaation ACL:n
jasen ja tiivisti 1980-luvulla yhteisty6ti tihin jirjestoon kuuluvan ruotsalaisen tava-
rataloyhtién Nordiska Kompanietin eli NK:n kanssa. Stockmannilla ja NK:la on
yhteisia tavaramerkkejd ja luottokorttiyhteistyotd, ja liikevaihdoltaan puolta pienempi
NK on omaksunut Stockmannilta vusia ideoita kuten kanta-asiakasmarkkinoinnin
tehostamisen. Stockmann ja NK ovat myds suorittaneet pienii keskindisid ristiinomis-
tusjirjestelyja.

Pukeva on ollut toisen tavaratalojen kansainvilisen organisaation IGDS:n jésen, mutta
sen osallistuminen tahin yhteistoimintaan ei ole ollut kovin aktiivista, koska yhtio
harjoitti varsinaista tavaratalokauppaa vain kymmenisen vuotta.

Euroopan yhdentymisen nikymit ja itsendisten vahittaiskauppayritysten eurooppa-
laisten hankintakeskusten perustaminen ovat asettaneet uusia haasteita suomalaisille
keskusliikkeille, Elannolle ja suurille itsendisille vihittdiskauppayrityksille. Kysy-
mykset kuten: "Mj ddsid osalliscksi swurhankintojen tarjoamista eduista?" ja
"Kenen kanssa tulisi liittoutua?" ovat vaivanneet likkeenjohdon mielti viime vuosina.
Vastauksia on etsitty seki pohjoismaiselta ettd eurooppalaiselta tasolta.

Osuustoiminnalliset keskusliikkeet ja Elanto panostavat ennen muuta osuusliikkeiden

pohjoismaisen ja kansainvilisen yhteistydn tiivistymiseen erityisesti ostotoiminnassa.
Mikili NAF:in ja Inter-Coopin neuvottelut yhteistyén kiynnistimisesti European
Marketing Distribution-elimen kanssa piityvit myonteiseen ratkaisuun, Eka:n ja
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SOK:n vasta perustama yhteinen piivittiistavaroiden hankintaorganisaatio piissee
mukaan uusiin Euroopan tason hankintayhteistydkuvioihin.

Kesko on ryhtynyt tiivistimaén pohjoismaista yhteisty6td ja mennyt mukaan véhit-
taiskaupan uusiin euroryhmittymiin. Keskusliike perusti v. 1988 Goteborgiin yhdessi
ICA:n, tanskalaisen Brodema Lembcken ja norjalaisen Bama-Gruppenin kanssa
Viking Fruit AB-nimisen uuden yhteispohjoismaisen hankintayhtion lahinné hedel-
mien tuontia varten. Seuraavana vuonna se meni ICA:n vanavedessi AMS-yhtidon,
johon siis kuuluu niiden lisiksi Ahold, Casino, Argyll, La Rinacente, Mercadona,
Migros ja Dansk Supermarked. Tahan yhteistyohon ei kuitenkaan kuulu toistaiseksi
ostoyhteistyd.

Tuko pyrkii tiivistamidn United Nordic-yhteistydelimen vilityksella pohjoismaista
ostoyhteisty6td ja on perustanut uuden tuontikuljetuspéillikon toimen tehostamaan
ulkomaisia ostoja ja tuontikuljetuksia. Se ei ole toistaiseksi mennyt mukaan kaupan
euroryhmiin (Jarmo Kuurtokosken haastattelu).

Saattaa olla, ettid Tuko pyrkii tulevaisuudessa tiivistimaén yhteistyotd Spar Interna-
tionalin ja erityisesti saksalaisen Sparin kanssa.

Ruotsalainen NK on mennyt suurosakkaaksi Magasin du Nordiin ja sen johto on
puhunut viime aikoina innokkaasti tavaratalojen vilisen pohjoismaisen yhteistyon
tiivistimisestd. Talldinen yhteistydn tiivistiminen sopii hyvin ACL:n toiminta-ajatuk-
seen. Stockmannin johdon mukaan tuleva yhteistyd voisi kisittda tuotekehittelyn,
yhteisostot, yhteisvarastoinnin ja yhteisjakelun. Toisaalta yhteisostoja olisi kehitettavi
ACLn puitteissa mm. ostokonttoriverkostoa laajentamalla. Valintamahdollisuudet
turvatakseen Stockmann aikoo kehittdd myos omaa kansainvilistd osto-organisaa-
tiotaan (Anders Wiklundin haastattelu).

Stockmann on myéds kansainvilistinyt toimintojaan perustamalla yhieisyrityksia
Moskovaan ja se sai Seppélin ostaessaan myos Seppiéldn Saksan Liittotasavallassa ja
Yhdysvalloissa sijaitsevat myymalit, jotka se kuitenkin lakkautti tai myi pois. Kan-
sainvilisen ostoyhteistyon lisiksi erityisesti osuustoiminnalliset keskusliikkeet ovat
harjoittancet myds valmistamiensa teollisuustuotteiden kuten huonekalujen, keksien
ja makeisten vientid. Meira, Sotka ja muutamat Hankkijan omistamat konepajat
jatkavat nditd perinteitd. Lisiksi OTK/Eka-yhtymd ja Hankkija ovat harjoittaneet
lahinni Neuvostoliittoon suuntautuvaa projektivientia; OTK/Eka on rakentanut mm.
valintamyymalditd sinne.

Keskusliikkeet eivit ole kuitenkaan ryhtyneet varsinaisesti kansainvilistiméén toi-
mintojaan kuten perustamaan tytaryhtioitd ulkomaille tai ostamaan ulkomaisia kaup-
payrityksii. Tosin Keskoon kuuluva VV-Auto Oy teki v. 1989 Volkswagen AG:n
kanssa Neuvostoliittoa koskevan edustussopimuksen ja Rentund avasi Moskovassa v.
1990 alussa pysyvin rakennustarvikkeiden myyntindyttelyn ja varaston, joka myy
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tarvikkeita ulkomaalaisten palvelutoimiston UPDK:n kohteisiin Idnsivaluutalla (vrt.
Eija Lampi: Renlundille pysyvi varasto Moskovaan. Kauppalehti 9.2.1990).

Kauppahuongista on Kaukomarkkinoilla toimipisteet nykyién 27 maassa; ndistd 14
on omia tytiryhtiviti. Kaukomarkkinat on siirtinyt 6ljyalan ja kemian trading-vastuun
Sveitsiin perustamallecn tytiryhtidlle Inter Ocean Trading AG:lle ja se osti ruotsalai-
sen kauppahuoneen Th.Bruniuksen v. 1988. Lisiksi yhtion ruotsalaiselia ja norjalai-
sella tytiryhtioilld on ollut v. 1981 japanilaisten Citizen- ja Rhytm-kellojen edustukset
Ruotsissa ja Norjassa. Kaukomarkkinat on ilman muuta Suomen kansainvlisin
kauppayhtio.

Kauppahuone Thomestolla on nykyiin toimipisteet 13 maassa ja 1970-luvulla kaup-
pahuonetoimintoja harjoittamaan ryhtyneelld Starckjohannilla on useita tytéryhtidita
Ruotsissa ja tytiryhtiét Saksan liittotasavallassa, Neuvostoliitossa ja Kiinassa seki
toimipisteitd mm. Iso-Britanniassa ja U.S.A:ssa. Yhtién suuren kanadalaisen kulku-
neuvojen valmistajan Bombardicrin kanssa muodostama yhteisyritys valmistaa moot-
torikelkkoja Ruotsissa.

Teknisen tukkukaupan suuryrityksistd Onninen perusti 1960-luvulla Finnheizung-
myyntikonttorin Saksan liittotasavaltaan ja seuraavalla vuosikymmencild myyntiyh-
tibn Yhdysvaltoihin. Koska niiden ulkomaisten tytiryhtididen kannattavuus oli
huono, ne lakkautettiin kuitenkin jo muutaman vuoden jitkeen niiden perustamisesta.
Telko pyrki kansainvilistimiin toimintojaan 1970-luvulla ja perusti tytiryhtiot Sak-
san liittotasavaltaan ja Meksikoon. Se osti my0s saksalaisen erikoisterdsten tukkurin
F.K. Lurkin. Starckjohannin ostettua Telkon tdmi terastukkuri myytiin ja meksikolai-
nen tytiryhtio lakkautettiin.

Rake seurasi Telkon esimerkkid 1970-luvun loppupuoletla ja perusti myynti- ja
ostokonttorin Hongkongiin sekd ryhtyi ostamaan bostonilaisia rautakauppoja Yhdys-
valloissa. Se perusti 1980-luvun alussa agentuuriliikkeen Singaporeen ja laajensi
amerikkalaista rautakauppaketjuaan. Kun Starckjohann osti Raken Helsingin seudun
rautakauppatoiminnat v. 1987, sille jdivit ulkomaiset tytaryhtiot. Telkon tavoin Rake
¢i menestynyt kotimaisessa jakelukaupassa, ciki siitd myoskdan tullut kansainvalisté
kauppahuonetta.

Autojen maahantuojista Korpivaara kiinnostui monen muun tavoin trading-toimin-
nasta 1970-luvun lopulia ja ryhtyi harjoittamaan Japaniin suuntautuvaa vilitystoimin-
taa. TAmi osoittautui kuitenkin vihemmin kannattavaksi ja Amer-yhtymin ostettua
Korpivaaran nami trading-toiminnat lakkautettiin.

Are pyrki laajentamaan 1980-luvun alussa voimakkaasti toimintojaan seké kotimaassa
ettd ulkomailla ja osti tissd yhtcydessd mm. belgialaisen yhtion N.V. Continental Air
Conditioningin, mutta Aren laajentumispyrkimykset paatyivit vararikkoon. Varovai-
semmin ulkomaisille urakkamarkkinoille lahtenyt Huber osti ruotsalaisen Projekirdrin
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v. 1984 ja on laajentanut toimintaansa yritysostoin. Se yhdisti v. 1988 ruotsalaiset
tytiryhtionsd Huberticus-yhtymiksi ja pyrkii osallistumaan Ruotsissa mm. maa-
kaasuputkiston rakennusurakoihin.

Teolliseen valmistukseen diversifioituneet Instrumentarium- ja Mercantile-yhtymit
ovat kansainvilistincet toimintojaan erityisesti teollisen valmistuksen osalta. Sen
sijaan niiden kauppatoimintojen kansainvilistyminen on ollut huomattavasti vahii-
sempéi. Instrumentariumilla oli 1970-luvulla optikkoliikkeitd Ruotsissa, mutta se
vetiytyi sieltd 1980-luvun alussa. Nyttemmin se taas yrittimissi uudestaan Ruotsin
optisen alan markkinoille Suur-Tukholman alueelia. Mercantile on puolestaan ryhty-
nyt viime aikoina kansainvilistiméin kemikaalitukkutoimintojaan hankkimalla vi-
hemmistbosakkuuden saksalaisesta alan erikoistukkulitkkeestd ja solmimalla
yhteisyrityksen neuvosto-osapuolen kanssa.

Berner on perustanut tytaryhti6itd ulkomaille tukemaan valmistamiensa teknokemial-
listen tuotteiden vientimarkkinointia. Se sai v. 1981 hoidettavakseen Revlonin Ruotsin
ja Norjan edustukset paikallisten tytdryhtididensi vilitykselli. Bensow sai puolestaan
hoidettavakseen japanilaisten Suzuki-moottoripydrien ja amerikkalaisten Arctic Cat-
moottorikelkkojen Ruotsin ja Norjan edustukset ostamansa norjalaisten tukku- ja
tuontiliike Erling Sanden vilitykselld; tilld tuontiliikkeelld on tytdryhtié myds Ruot-
sissa. Bensowin vararikon jalkeen Suzukin ja Arctic Catin edustukset siirtyivit
Ekstromille. Myos Bensow laajensi 1980-luvulla trading-toimintaansa mm. Lhi-
{tddin ja Kauko-Itddn.

harvemmm kokemusta tmmmnasta kaukomarkkmo:lia, mlka ;ohtl moniin epaonms-
tumisiin. Edelldmainituista yrityksistd Onninen ja Korpivaara vetiiytyivit suhieellisen

nopeasti, mutta mm. Telkon ja Raken kohdalla timé kansainvilistyminen vaikutti
osaltaan yhtididen tuloksen heikkenemiseen.

Itse asiassa vain Starckjohann on jiljelldi Kauko-Iddn ja Pohjois-Amerikan mark-
kinoilla 1970-luvulla trading-toimintaan suuntautuneista teknisen tukkukaupan yri-
tyksistd. Teknisen tukkukaupan yritysten kansainvilistyminen on toisaalta
suuntautunut myds Suomea lahelld oleviin maihin kuten Pohjoismaihin ja Saksan
liittotasavaltaan, ja néihin lihikohteisiin laajentuneet toiminnat ovat olleet paljon
varmemmalla pohjalla kuin kaukomaille suuntautuneet toiminnat. Teollista valmis-
tusta harjoittavien tukkuliikkeiden tuotannon kansainvilistiminen niyttii sujuneen
tihdn asti hyvin.

Erikoistavaroiden tukkukaupassa on Amerpapin Yhdysvaltoihin ja Hollantiin suun-

tautunut yritysostoihin perustuva kansainvilistyminen ollut niyttdvd. Amerpap on
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siind mielessa selvisti kansainvilistynein suomalainen tukkukauppayksikkd, ettd noin
80 prosenttia kokonaisliikevaihdosta perustuu ulkomailla harjoitettavaan toimintaan.

Turkistuottajien suorittama Hudson‘s Bay and Anningsin osto pyrki myds ndyttivain
kansainvilistymiseen, mutta yhtién kokemattomuus ja turkiskaupan lamautuminen
johtivat muutamassa vuodessa kymmenien miljoonien markkojen tappioihin ja oste-
tun yrityksen rajuun saneeraukseen. Nyttemmin ostettu yhtié on muutettu huutokaup-
payhtiostd linsieurooppalaiseksi turkisten alihankkijayhtioksi (vit. Timo Anttila:
Nyljetty yritysosto. Muuttuneet markkinat yllativit turkistuottajat. Suomen Kuvalehti
9.2.1990).

Lidketukkukauppa Tamro perusti 1970-luvulla toimipisteiti Lihi-Itidn, mutta vetiy-
tyi sieltd 1980-luvun alussa. Yhtié on ryhtynyt 1980-luvun loppupuolella kansainvi-
listimééin KolmiSet-tuotantoyksikkonsé toimintoja. Se hankki v. 1987 ruotsalaisen
Kebo AB:n Norjan ja Tanskan sairaalatoiminnot itselleen ja perusti omat tytiryhtiot
ndihin maihin. Tamro teki v. 1988 yhicistydsopimuksen amerikkalaisen kansainvali-
sen suuryhtion 3M:n kanssa; tamin perusicella 3M markkinoi Kolmi-Setin steriilejd
leikkaustekstiilejd Keski-Euroopassa.

Fazer Musiikki on ostanut ruotsalaisia musiikkialan yrityksid 1980-luvulla ja myds
Rautakitja on laajentanut tukkutoimintojaan Pohjoismaiden suuntaan: se on osakkaa-
na notjalaisessa korttien ja lahjapaperin tukkurissa Muva Greetingsissi. Laivamuoni-
tukseen erikoistunut tukkuliike Oy Trapp&Klingstet Shipsupply Ab perusti v. 1989
yhteisyrityksen neuvostoliittolaisen osapuolen Vyborg Torgin kanssa tax free-myy-
mildn avaamiseksi Viipurissa. Yhtién tavoitteena on luoda tax free-myymaididen
ketju Neuvostoliittoon.

' alaisten

kansainvilistymissfrategioista,
Muutamat erikoistavaroiden vihittiiskauppiaiden yhteisioimintaketjut, erityisesti In-

terflora-Suomi, ovat jo kauan olleet vastaavicn kansainvilisten yhteistoimintaketjujen
jdsenid, mutta suurten yksityisten erikoistavaroiden kauppayritysten kansainvalistys-
mispyrkimykset kiynnistyivit vasta 1970-luvulla.

Asko-yhtyma laajensi tilldin huonekalukauppaverkostoaan Ruotsiin ja Saksan Hitto-
tasavaitaan. Toinen suuri huonckalukauppias Tauno Korhonen perusti puolestaan
1980-tuvun alussa myymildn Yhdysvaltoihin. Namé ulkomaiset myymiéfit eivit
kuitenkaan menestyneet ja seki Asko etti Tauno Korhonen veldytyivit ulkomailta
1980-luvun puolivilissi. Kansainviliset liikeideat omaksunut Seppili perusti 1980-
levulla myyméloitd Saksan liittotasavaltaan ja myymiilin Yhdysvaltoihin, mutta
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yhtion tultua Stockmannin omistukseen ja.ajauduttua vaikeuksiin, sen ulkomaisista
myymaloistd luovuttiin vuosikymmenen lopulla.

Huonekalujen vientiliikkeen Polardesignin 1980-luvulla ostanut Euromarket-yhtymé
laajensi timin toimintaa perustamalla myymiloiti Los Angelesiin ja Hong Kongiin
ja tekemalla siita sisustusalan erikoisliikkeen, joka kiiy myos ulkomaisten tuotteiden
kauppaa. Polardesignin hongkongilainen tytiryhtié on perustanut myds hotellialan
yhteisyrityksen Kiinan Kansantasavaltaan,

Jakelukaupan lisdéntyvi kansainvilistyminen seké ¢uroyhdentymisen ja Neuvostolii-
: o RN ia kansainyilistymis-

pyrkimyksid suomalaisessa vi hittdiskaupassa aivan 1980-luvun lopulia,

Asko-yhtymi, joka nousi 1980-tuvun alkupuolen saaneerauksen jilkeen kannattavak-
si vuosikymmenen loppupuolella ja kansainvilisti voimakkaasti erityisesti Uponor-
ryhmin toimintoja, paitti yrittad nudelleen ruotsalaisiila huonekalumarkkinoilia. Se
ilmoitti v. 1989 rakentavansa suuren huonckaluhallin Tukholman etelipuolelle ja
pyrkivinsi rakentamaan kymmenen myymilin ketjun Ruotsiin. Mydoskin Tiimari
perusti vuosikymmenen lopulla viisi myymaldi Ruotsiin, jotka sitten tulivat yritysos-
ton kautta Rautakirjalle.

Ruotsin ohella suomalaisyritykset suuntautuivat Neuvostoliiton vahittdiskauppa-
markkinoille. Pukeva perusti yhteisyritykseni valuuttamyymilin Moskovaan keviél-
14 1989, mutta ajautui kiistoihin neuvosto-osapuolen kanssa ja vetdytyi hankkeesta.
Kesikuussa 1989 perustettu uusi itd- ja pohjoissuomalainen lihateollisuusyritys Liha-
polar Oy perusti puolestaan yhteistydssa Leningradin kaupungin yhteisruokalahallin-
non kanssa siirrettivia grillimyymiloitd Leningradiin.

Suomalaisen erikoistavaroiden vihittidiskaupan kansajnvilistyminen on ollut toistai-
';.4.0.'-. koskenut piiasiassa huoneka .\.'.'.1._! vaalexd Paa

[ L0 [ AKSAl

ptlJid 15U g PDdds5d 3 ” adyaitd |
ole juuri johtanut pysyvien sillanpidasemien muodostumiseen. Aivan viime aikoina
MgammmeN@_vg_smhumLmaLKkaﬂlQ Itsendisten vihittdiskauppojen
yhteistoimintaketjujen yhteistyd vastaavien linsieurooppalaisten ketjujen kanssa on
puolestaan ollut tiivistymissa.
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Kauppaan liittyvin teollisuuden kansainvilistyminen
Suomalainen suurteollisuuden kansainvilistyminen kdynnistyi kansainvilisesti kat-
soen melko mydhian; varsinaisesti se vauhdittui vasta 1980-Iuvun puolivilissi kiih-

tyen kohti vuosikymmenen loppua (vrt. Raumolin 1988).*

Kuvio 11. Suomalaisten yhtididen ncttosijoituksetl) ulkomailla oleviin tytéir- ja osak-
kuusyhtiihin vuosina 1975-1989, milj.mk*

Milj.mk Milj.mk

i = Kauppa : :
6000 _ .. mm Teollisuus... ... ............................. ...... e -1 6000

s000}-
4000
3000
2000

10060

0

* Hinnat muutettu v. 1989 tasoon kiyttien bkt:n hintaindeksii.
Lihde: Suomen Pankki

D Sisaltaa vuoteen 1983 asti yhtiot, joiden suoran suomalaisen omistuksen osuus
ylittdd 20 % nimellisarvoiscsta osake-, osuus- {ai muusta peruspidiiomasta. Vuodesta
1984 ldhtien mukana ovat yhtidt, joiden suoran suomalaisen omistuksen osuus on
vihintiddn 10 %.

* Pirkko Haaviston ja Sampsa Saralehdon toimittamassa teoksessa "Yritysten kan-
sainvilistyminen" on tarkasteltu yritysten kansainvilistymisen ongelmia vrt. Haavisto
& Saralehto (toim.) 1988,
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Johtavat dljy- ja kemianteollisuuden, massa- ja paperiteollisuuden, metalliteollisuu-
den rakennustarvikkeita valmistavan teollisuuden, konepajateollisuuden ja elekt-
roniikkateollisuuden yritykset ovat kansainvilistineet toimintojaan. Naiden lisaksi
my6s muutamat kulutustavaroita valmistavat suuryritykset ovat ryhtyneet kansainvé-
listyméan. Tami kansainvilistyminen liittyy osaltaan valmistautumiseen euromark-
kinoiden yhdentymiseen.

Myoskin jakelukaupalle varastointi- ja myymiililaitteita valmistava teollisuus kuten
G W Sohlberg, Hollming-yhtyméin kuuluva Norpe, Cultor-yhtymééin kuuluva Kasten
Varastotekniikka ja Halton on ryhtynyt kansainvilistimiin toimintojaan. Erityisesti
G W Sohlberg on ilmoittanut tihtiévinsi erddksi Euroopan johtavista myymalikalus-
teiden toimittajista 1990-luvuila. Varastojen automaatiolaitteistoja ja nostolaitteistoja
valmistava Kone on kansainvilisimpii suomalaisia teollisuusyrityksid.

Tahan vnmeaikalscen teolllsuudcn kansamval:siymisecn verrattuna on suomalaisen
3 : d. Kauppaa voidaan verrata ehki

paremmin tissi suhteessa elintarviketeollisuutcen ja palveluihin, jotka ovat asettuneet
kaupan tavoin puolustuskannalle ulkomaisten yritysten maahantunkeutumista ja eu-
royhdentymisen vaikutuksia vastaan,

Vertailu Ruotsiin

Jos suomalaista jakelukauppaa vertaa ruotsalaiseen jakelukauppaan, silmiinpistavéd
ovat monet yhtildisyydet. Ruotsissa suuret keskusliikkeet, osuustoiminnallinen KF,
yksityiskauppiaiden omistama ICA ja Tukoa vastaava Dagab hallitsevat pdivittdista-
varoiden kauppaa. Mydskin tukkukaupan rakenteessa on paljon yhtildisyyksid; tosin
suuret ruotsalaiset kauppahuoneet ovat suomalaisia kauppahuoneita suurempia ja
kansainvilisempia. Tavarataloala on ainoa, jolla suomalainen Stockmann on selvisti
suurempi kuin ruotsalainen NK.

Ruotsi on toisaalta Suomea sclviisti edelid sellaisilla kaupan kannalta keskeisilla
palvelualoilla kuin kuljetus- ja huolinta-alalla: sielld on viety alan rakennerationali-
sointi loppuun ja jiljelld on kaksi suurta kansainvélisesti suuntautuvaa yhtiot, Bils-
pedition ja ASG. Lisiksi Ruotsissa panostetaan voimakkaasti logistiikan
tutkimukseen ja koulutukseen.

Toisin kuin Suomessa Ruotsissa on nykyéén useita kansainvilistyneitd kauppayrityk-
sid. Nimenomaan suuret ruotsalaiset kauppahuoneet, keskusliike ICA ja vaatekaup-
payritykset ovat suuntautuneet kansainvilisesti.

Ruotsissa on ollut perinteisesti vahvoja kansainvilisid kauppahuoneita kuten Axel
Johnson ja Gadelius. Axel Johnson-yhtiolla on nykyain toimipisteit ja tytiryhtioita
30 maassa ja se harjoittaa raaka-aineiden ja teollisuustuotteiden kauppaa kansainva-
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lisilld markkinoilla. Se tuo myds elektronisia komponentteja Pohjoismaihin ja harjoit-
taa kemian ja muoviteollisuutta, Lisdksi yhtit tarjoaa finanssi- ja kiinteistdalan palve-
luja.

Laajempaan Johnson-yhtymadn kuuluu mm. péivittiis- ja erikoistavaroiden kauppaa
Ruotsissa harjoittavia yrityksid. Tukoa vastaava keskustukkuliike Dagab, tavaratalo-
ketju Ahlens, B& W-piivittiistavarakauppojen ketju ja SSH-putiikkiketju ovat nyky-
ddn kaikkialle ruotsalaiseen elinkeinoeldmdin laajentuneen ja maan suurimpiin
yhtymiin kuuluvan Johnson-yhtymén osasia.

Yhtymin pidjohtaja Antonia Axson Johnson on viime aikoina markkinoinut uuden
Itimeren-alueen kisittivin vapaakauppa-alueen, uuden Hansa-liiton tarjoamia dynaa-
misia kehitysndkymid. Axel Johnson perusti syyskuussa yhdessa Norrkdpingin kun-
nan ja Riian kaupungin kanssa yhteisen kauppahuoneen Naxtraden edistimiin
Ruotsin kauppa Baltian maiden kanssa ( vrt. Jonas Florén: Drommen: Koggarna ska
Aterigen korsa Ostersjon. Veckans Affirer nr 1/2, 1990).

Heti v. 1990 alussa Axel Johnson-yhtyma liittoutui Hampurissa padmajaansa pitavin
suuren saksalaisen péivittdistavarakauppaketjun Spar Handels AG:n kanssa. Yhty-
masti tuli Sparin vihemmistdosakas ja Dagabista tuli Sparin hankintaorganisaation
Gedelfin osakas. Sparin kansainvilinen hedelmien tuonti tuli Axel Johnsonin hollan-
tilaisen tytaryhtion FTK:n vastuulle. Sparista tuli puolestaan FTK:n osakas. Samalla
Axel Johnson-yhtymdsti tuli my&s Spar Internationalin jasen (vrt. Hans-Olof Eng-
Iund: Johnson-Spar-affiren. Nésta satsning gors i Osteuropa. Veckans affirer nr 3,
1990).

Spar Handels AG on kiinnostunut idin avautuvista markkinoista. Se on kokeillut
myyntid Moskovassa ja solminut yhieistydsopimuksen itdsaksalaisen viihittdiskaup-
paketju HO:n kanssa. Se vahvisti asemaansa myos kotimarkkinoilla osailistumalla
v. 1990 alkupuolella vaikeuksiin ajautuneen osuustoiminnallisen Co op-keskusliik-
keen toimintojen uudelleenjirjestelyihin.

Axel Johnson-yhtymin strateginen liitto Sparin kanssa tiht4a kahteen padmasraan:
ostoyhteistyon kehittimiseen Linsi-Euroopan suuntaan ja tunkeutumiseen Iti-Euroo-
pan markkinoille.

Ruotsalainen kauppahuone Gadelius perustettiin v. 1890 ja se laajeni nopeasti kan-
sainviliseksi: s¢ perusti mm. tytiryhtion Japaniin jo v. 19%07. Tami kauppahuone
keskittyi ruotsalaisten koneiden ja laitteiden myyntiin kaukomarkkinoille. Ruotsalai-
nen kansainvilinen suuryritys Flakt hankki Gadeliuksen omistukseensa 1970-luvun
puolivilissi ja nyttemmin se kuuluu ABB-yhtyméain. Gadeliuksen voimakas asema
Kauko-Idan markkinoilla palvelee ABB-yhtymén maailmanlaajuista laajenemisstra-
tegiaa (vrt. Conje Hallstrom: Gadelius‘s Long-Term View of Japan. Eurobusiness,
February 1990).
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Suuret ruotsalaisct erikoistavaroiden kauppayhtiot alkoivat puolestaan kansainvilis-
tyd 1970-luvulla. Viisikymmenluvun alussa perustettu ja uusia liikeideoita huoncka-
lukauppaan tuonut Ikea perusti ensimmaiset ulkomaiset myymilidnsi Norjaan ja
Tanskaan jo 1960-luvulla, mutta aloitti varsinaisesti Lansi-Euroopan markkinoiile
tunkeutumisen seuraavalla vuosikymmenelld. Koska toimintojen painopiste siirtyi
Manner-Euroopan suuntaan, yhtio siirsi paékonttorinsa Tanskaan v. 1975, Ulkomaille
siirtymiseen vaikutti myds ruotsalaisen huonekaluteollisuuden boikotti, jolla se yritti
syrjayttaa Ikean markkinoilta.*

Tkea Iaajensi myymilditian 1980-luvulla huonekalumyymildistd sisustustuotieiden
myymildiksi ja alkoi levittiytyd myds Pohjois-Amerikan markkinoille. Nyttemmin
silli on kymmenisen myymilai miilld markkinoilla. Logistiikkaan aina suurta huo-
miota kiinnittinyt Tkea valmistautui toisaalta euromarkkinoiden laajentumiseen mm.
perustamalla uuden koordinaatiokeskuksen Brysseliin v. 1989,

Yhtié ryhtyi 1990-luvun avautuessa rakentamaan myymaéldverkostoa myos Ita-Eu-
rooppaan, Se avasi ensimmaisen myymalansi niilld markkinoilla vuoden 1990 alku-
puolella Budapestissé ja suunniltelee myymildiden avaamista Puolassa ja
Neuvostoliitossa. Se on jo pitkéin teettéinyt huonekaluja mm. Puolassa, Tsekkoslova-
kiassa ja DDR:ssi. Ikeasta on tullut muutamassa vuosikymmenessi maailman johtava
sisustusalan kauppayritys. :

Suurista ruotsalaisista vaatekauppiaista aloitti kansainvalistymisen v. 1947 perusieitu
Hennes&Mauritz. Tdmi yhtio laajeni ensin valtakunnalliseksi 1950- ja 1960-luvuilla
ja paatti ryhtyd kansainvilistymain 1970-luvuila kotimaisten laajenemismahdolli-
suuksicn chtyessi. Se laajentui Isoon-Britanniaan, Saksan liittotasavaltaan ja Sveitsiin
ja jatkoi 1980-luvulla laajentumistaan Norjaan ja Tanskaan. H&M on nykyédén erds
Linsi-Euroopan kansainvilisimpii vaatekauppayrityksid ja sen kansainvilistymisen
onnistuminen tarjosi esimerkin muille kansainvilistymisti suunnitteleville ruotsalai-
sille vaatekauppialle.

Kapp-Ahl, joka perustettiin v. 1953, laajensi ensin myymilaverkostonsa valtakunnal-
liseksi 1960- ja 1970-luvulla, kunnes paitti ryhtya kansainvilistymién 1980-lavun
puolivilissi. Se aloitti kansainvilistymisensd Sveitsistd ja laajensi tdmién jalkeen
myymaliverkostoaan pohjoismaisiin naapurimaihin. Yhtion kansainvilistyminen on
vasta alkuvaiheessaan.

* Goteborgin yliopiston maantieteen professori Risto Laulajainen on tarkastellut
teoksessaan "Spatial Strategy in Retailing” (Dordrecht 1987) mm. suurten ruotsalais-
ten vihittaiskauppayritysten kansainvilistymistd. Tass esitettivat nikemykset Ikean,
H&M:n ja Kapp-Ahlin kansainvilistymisen taustasta perustuvat Laulajaisen teok-
seen.
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Ruotsalaisten erikoistavaroiden vihittdiskauppayritysten kansainvilistyminen on
kiihtynyt 1980-luvun loppupuolella. ICA:n omistukseen tulleet naistenvaatteisiin
erikoistunut Lindex ja miestenvaatteisiin erikoistunut Gulins ryhtyivit laajentamaan
myymiliverkostoaan muihin Pohjoismaihin ja lisiksi Lindex/Gulins osti Seppilin
Saksan liittotasavallassa sijaitsevat myymiilit v. 1989. ICA:an kuuluva postimyynti-
liike Ellos ryhtyi myos laajentamaan toimintaansa naapurimaihin. Lisiksi muutamat
pienemmiit erikoisvaatteiden kauppayritykset ovat alkaneet levittiytyd naapurimai-
hin.

Tavarataloyhtié NK meni suurosakkaaksi tanskalaiseen tavarataloyhtiéon Compagnie
du Nordiin ja suuri ruotsalainen sijoitusyhti6 Proventus hankki puolestaan vihemmis-
toosuuksia ranskalaisissa tavarataloketjuissa. ICA meni mukaan suurten Einsieuroop-
palaisten piivittdistavarakauppayhtididen perustamaan AMS-yhtiéon ja KF on
pyrkinyt tiivistimdin yhteistyotidn pohjoismaisten ja kansainvilisten osuustoimin-
naliisten yhteistyojarjestdjen kanssa.

Johtavat ruotsalaiset kauppahuoncet ovat omaksuneet globaaliset toimintastrategiat ja
ndiden puitteissa erilliset eurostrategiat. Axel Johnson-yhtymilld on useita valttikort-
teja euroyhdentymisstrategian kehittimisessi, koska siihen kuuluu sekd kansainvili-
sid kauppahuonetoimintoja etta ruotsalaisia keskusliike- ja vihittiiskauppatoimintoja.
Niin silld on jotakin tarjottavaa mannereurooppalaisille yhteistysosapuolille kuten
saksalaiselle Sparille toisin kuin muilla pohjoismaisilla keskusliikkeill.

Ruotsalaisista keskusliikkeisti my6s ICA on omaksunut selviin kansainvilistymisstra-
tegian, johon liittyy eurooppalaisten yhteistydpartnerien etsiminen péivittdistavara-
kaupassa ja toisaalta sen omistamien erikoistavaroiden kauppaketjujen
kansainvilistaminen.

Huonekalukauppaliike Ikeasta on tullut tyypillinen kansainvilinen suuryhtid, jolla on
omat globaaliset markkinointistrategiansa ja néihin liittyvit euroyhdentymisstategian-
sa. Myds johtavat itsendiset ruotsalaiset vaatekauppayhtiot ovat luoncet kansainvilis-
tymis- ja euroyhdentymisstrategioitaan.

Johtavat ruotsalaiset erikoistavaroiden kauppayhtiot ovat alkancet viime vuosina
nihdd Suomen markkinat entisti enemmin kotimarkkinoidensa jatkeena, miki on
merkinnyt niiden lisééntyvaa levittaytymistd Pohjanlahden yli itiénpéin.

Jos verrataan ruotsalaisen ja suomalaisen jakelukaupan kansainvilistymistd keske-
ndin, taustatekijoissi on selvid eroja. Ruotsissa oli jo maan suurvalta-aikana kansain-
vilisid kauppakomppanioita ja nopeasti kehittynyt uudenaikainen konepajateollisuus
alkoi kansainvilistdd toimintojaan jo tdmin vuosisadan alussa. Ruotsin kotimarkkinat
ovat olleet tilld vuosisadalla kaksinkertaiset Suomeen verrattuna ja kulutustottumuk-
set ovat kansainvilistyneet sielld aikaisemmin.
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Kun ruotsalaiset kauppahuoneet ovat toimineet etupaissa OECD-maiden markkinoil-
la viime maailmansodan jilkeen, suomalaiset kauppahuoneet ovat padasiassa harjoit-
taneet Itd-Linsi-kauppaa. Suomalaiset kauppayritykset eivit ole juuri onnistuneet
tekemiin Ruotsin markkinoista omien kotimarkkinoidensa jatketta; vain muutamat
harvat yritykset ovat saaneet pysyvin jalansijan Ruotsin markkinoilla.

Kun_johtavien suomalaisten kauppayritysten asennoituminen on ollut padasiassa
puolustuksellinen, ruotsalaiset yri V3 cet hyokkadvin eli offensiivi-
sen strategian, Suuret ruotsalaiset kansainviliset kauppayhtiit ovat alkaneet myos
viime aikoina kiinnostua entisti enemmin avautuvista idinmarkkinoista. Nayttaa
siltd, etti suomalaiset yritykset ovat joutumassa myds ndilli markkinoilla puolus-
tusasemiin.

[y
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3. Yhdentymisnikymiit
3.1. Euroyhdentyminen etenee

3.1.1. Johdanto

Tassi jaksossa tarkastellaan euroyhdentymisen nakymid erityisesti jakelukaupan ni-
kokulmasta. Aluksi kisitellddn yleisesti euroyhdentymisen etenemisti ja selvitetidin
EY:n kaupan yhdentymisen edistimiseksi laatimia toimenpiteitd. Tamin jilkeen
esitetiin skenario kaupan kehitysniikymistd yhdentyvissi Euroopassa 1990-luvun
alkupuolella. Lopuksi kisitellaan Suomen politiikkaa Euroopan yhdentymiseen niih-
den,

Vallitseva euroyhdentymisen prosessi kidynnistyi v. 19835, jolloin EY-maiden hallituk-
set sopivat sisimarkkinaohjelmasta, joka on miiri soveltaa kdytdntoon vuoteen 1993
mennessd. Prosessin tavoitteena on luoda taloudellisesti yhdentynyt ja voimakas EY,
joka kykenisi kilpailemaan tasapaiscsti maailmanmarkkinoilla Yhdysvaltojen ja Ja-
panin kanssa. Pdaméérind on saavuttaa padomien, tavaroiden, palvelujen ja tydvoi-
man vapaa liikkuvuus 1990-luvun alkupuolella.

Yhdentymisprosessi sai uutta vauhtia v, 1987, jolloin ns. yhteniisyysasiakirja astui
voimaan. Sen mukaan sisimarkkinoita toteuttavia direktiivejd voitiin hyviiksyd myos
enemmistdpaitoksilla aikaisemmin vaaditun yksimielisyyden sijasta. Timai asiakirja
toi myds uusia toimialoja kuten teknologiayhteistyon ja ympiristokysymykset, yh-
teisén peruskirjan piiriin. Samalla lisdttiin 1970-luvun lopulla perustetun europarla-
mentin vaikutusvaltaa.

Talld hetkelli on v. 1985 esitetyistii vajaasta 300 direktiiveisti hyviksytty suuri osa.
Kuitenkin vain murto-osa naisti on voimassa kaikissa jisenmaissa. Erityisesti Eteli-
Euroopan maat ovat hidastelleet yhteisodircktiivien soveltamista kansalliseen lainsii-
dantoonsi.

Seuraavana tarkastellaan ensin euroyhdentymisen etencmisti sektoreilla, joilla on
tapahtunut selvii alkuperiisten suunnitelmien mukaista edistymistd. Toiseksi tarkas-
tellaan sekioreja, joilla yhdentymisen syventiminen on kohdannut merkittavii vai-
keuksia. Kolmanneksi pohditaan Ita-Evroopan viimeaikaisten muutosten vaikutuksia
yhdentymisprosesseihin. Lopuksi viitataan EY:n kauppapoliittiseen rooliin. On syyti
korostaa, ettei yhdentymisprosessi ole jatkuva ja suoraviivainen tapahtumasarja, vaan
cpétasainen ja mutkitteleva tapahtumajoukko. *

* Téman alajakson perusaineiston muodostavat aikakauslchtien The Economistin,
Eurobusinessin, Der Spiegelin ja Le Pointin artikkelit ja katsaukset.



112

Euroyhdentymisen menestysté ja hankaluuksia

Selvii edistymisti on tapahtunut ensinndkin teknillisilld alueilla kuten standardien
yhtenaistimisessd ja uuden tuotevastuusiéinnoston laatimisessa. MyGskin tietotek-
niikkaan liittyvilld aloilla kuten uuden EDIFACT-jarjestelmén kehitystydssi on pdis-
ty pitkille.

Pasomamarkkinoiden yhdentyminen on edennyt, silld yhteisbmaat ovat sopineet

jiljellaolevien paiomaliikkeiden saéinndstelyn poistamisesta vuoden 1990 aikana ja
kaupallisten vakuutusmarkkinoiden avautumisesta 1990-luvulla. Liséksi finanssipal-
velut vapautetaan yhteison sisilli. Myoskin suunnitelma Euroopan valuuttaunionista
hyviksyttiin periaatteessa Madridissa kesdkuussa 1989 pidetyssd EY-maiden johtaji-
en huippukokouksessa.

Vilillisten verojen harmoniseinti on tuottanut suuria vaikeuksia ja chdotukset ovat
muutfaneet muotoaan jatkuvasti. Yhicisomaiden valtiovarainministerit padsivét lo-
kakuussa 1989 sopuun periaatteista, joiden mukaan yhteison sisdisilld rajoilla loppuu
tultaus vuoden 1992 lopussa. Muissa yhteisén maissa kuin kotimaassaan ostoja suo-
rittavan ei tarvitse maksaa ostohetkelld kyseisen maan veroja; sen sijaan verotus
tapahtuu hanen vakituisella asuinpaikallaan.

Muutamat tuotteet, mm. henkildautot suljettiin ndiden jérjestelyjen ulkopuolelle.
Toisaalia ministerit antoivat tukensa aikaisemmille esityksille kaksitasoisesta arvon-
lisiverosta. Perustuotteille, kuten elintarvikkeille voitaisiin soveltaa 4-9 prosentin
verotasoa; sen sijaan muille tuotteille tulisi soveltaa 14-20 prosentin tasoa. Matkaili-
joiden mahdollisuutta tuoda tuotteita verovapaasti ulkomailta aiotaan lisitd merkitta-
visti jo ennen v. 1992,

Kuljetusten yhdentyminen on myoskin selvisti etenemissd. EY péitti v. 1938 rekka-
liikenteen vapauttamisesta vuoden 1993 alkuun mennessi. Multikiintidjarjestelméi,
joka mahdollistaa lastin oton sicltd, mistd sen saa, paatettiin lisitd asteittain samassa
yhteydessi. Tavaroiden tullauksen poistumista koskevat mydhemmat paitoksct tuke-
vat nditd paitdksid. EY-maat ovat samanaikaisesti ryhtynect rakentamaan uutta no-
peiden rautatieyhteyksien verkostoa ja pitkiin vatvotun Englannin Kanaalin alittavan
likkennetunnelin rakentamisen aloittaminen on erds esimerkki litkenteellisen yhden-
tymisen etenemisesta.

EY:n kiynnistaimi yhteistyo teknologian kehitystydssd, tutkimuksessa ja koulutuk-
sessa on laajentunut nopeasti ja myds yhteison ulkopuoliset EFTA-maat ovat padsseet
mukaan niihin hankkeisiin. Yritysten, tutkimuslaitosten ja yliopistojen valilld on omia
yhteistydhankkeitaan. Suunnitteilla on uusicn eurodiplomien perustaminen ja tutkin-
tojen vastaavuuden laajentaminen. Korkeasti koulutetun tydvoiman liikkuvuusmah-
dollisuudet ovat lisddntymiissi.
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Eris heijaste yhteisesti teknologiapolitiikasta on vuden, oman eurcoppalaisen tarkka-
piirtotelevisiotekniikan kehitystyd, johon osallistuvat yhteistydssi euroyhteison joh-
tavat televisioiden valmistajat. EY:n televisiopolitiikkaa vahvistaa yhiteison
lokakuussa 1989 tekemid piatds, jonka mukaan yhteisdn ulkopuolisten ohjelmien
pidsyi jisenmaiden televisioihin tullaan rajoittamaan.

Suuryritysten viimeaikainen voimakas liikehdinti tulevia yhdentyvid euromarkkinoi-

ta silmilliipitden on eris nikyvi osoitus yhdentymisprosessien etenemisestd. Yhteison
sisalld tapahtunut eurooppalaisten suuryritysten uudelleenryhmittyminen sekd ame-
rikkalaisten ja japanilaisten yritysten kasvavat suorat sijoitukset ovat kaikki merkkeji
tasta,

Yritysostojen ja fuusioiden lisidntyminen on nostanut esiin kysymyksen curoyhteison
perinteisen kilpailua edistiviin politiikan wudistamisesta. Témé on aiheuitanut monia
ristiriitoja jisenmaiden kesken. Suuret maat ovat ajaneet direktiivid, jonka mukaan
yhteisén tulisi voida puuttua vain suurimpiin kansalliset rajat ylittaviin yrityskauppoi-
hin; muut jaisivit kansallisten kilpailuviranomaisten hoidettaviksi. Italia ja picnet
maat ovat sen sijaan kannattaneet dircktiivid, jonka mukaan kaikki suuret kansalliset
rajat ylittivit yritysostot tulisi kasitclld yhteison tasolla. Suurten maiden edustama
nikdkanta on kuitenkin voittanut kilpailulainsiadaniod nudistettaessa.

EY:n teollisuusministerit paasivit maaliskuussa 1990 pitkien neuvottelujen jalkeen
sopuun julkisten bankintojen avaamisesta kilpailulle. Valtiolliset ja kunnalliset elimet
eivit saa tulevaisuudessa tehdid hankintojaan perinteisilti erikoisaseman saavuttaneil-
ta hankintaclimiltd kuten valtion hankintakeskuksista tai kotimaisilta yrityksistd,
mikili joku ulkopuolinen tekee edullisemman tarjouksen. Téhén direktiiviin Hitettiin
kuitenkin euroyhteistn yrityksid suosiva varaus, jonka perusteella euroyhteisén ulko-
puolisen tarjouksen on oltava vihintidn kolme prosenttia halvempi kuin EY:n pnnsta
tulevat tarjoukset.

Sellaisten dircktiivien voimaansaattaminen, joka merkitsee luopumista perinteisen
kansallisen suvcremteetm kannalta tarkelsta asmkokonaisuuksmta on kohdannut vai-

misen puoltalla la vastusta;1 To:set hailltukset kannattavat taioudelhsta
uusliberalismia, kun taas toiset hallitukset ovat valmiit harjoittamaan talouden raken-
ne- ja saitelypolitiikkaa. Erityisesti Ison-Britannian konservatiivinen padministeri
Margaret Thatcher on vastustanut scki ylikansallisten elimien vahvistamista ettd
valtion merkittdvia puuttumista talouseldméain.

Niinpi sopimuksista huolimatta verotuksen harmonisointi ja yhteisen rahaunionin
perustaminen ovat vieli pitkiin matkan pééssid. Vaikka tavaroiden liikkumista estivistd
rajamuodollisuuksista ollaan luopumassa, luopuminen ihmisten rajanylitysten kont-
rollista ndyttad samaten olevan pitkiin matkan pidssa.
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Liikenteen yleisisti vapauttamispyrkimyksisti huolimatta lentoliikenteen vapauttami-
nen on edistynyt hitaasti; titd liilkennemuotoa hallitsevat kansalliset valtiojohtoiset
yritykset. Lentoliikenteen vapauttamista koskevat chdotukset sisiltdvit mm. matkus-
tajien ottoa ja jittod koskevien oikcuksien laajentamista ja niissd suositellaan ka-
pasiteettirajoitusten viljentdmisti.

Tieliikenteen kasvun ennusteet viittaavat siihen, etti Benelux-maiden tieverkostossa
tulee esiintyméin lisddntyvaid rouhkantumista 1990-luvulla. Itdvalta péitti alkuvuo-
desta 1989 rajoittaa raskasta lipiajoliikennettd kasvavan liikenteen aiheuttamien
melu- ja saastehaittojen vuoksi. Myds EY:n suurimmilla lentokentilld on esiintynyt
jatkuvasti pahenevia ruuhkaongelmia. Liikenteen vapautumisen vaikutuksia ja litken-
teen kasvua koskevat ennusteet eivit niin ollen toteudu. Liikennettd pyritddnkin
suuntaamaan entisti enemmiin rautateille (vrt. Trends in the Development of Interna-
tional Traffic and Infrastructural Needs).

Ympiristokysymykset ovat nousemassa yhé keskeiseimmiksi poliittisiksi kysymyk-
siksi ja eurokomissio on joutunut asettamaan uusia entisti tiukempia rajoituksia
vastoin aikaisemmin omaksuttua politiikkaa. Niinpi se paitti keviilld 1989 Ranskan
ja Ison-Britannian vastuksesta huolimatta kiristdd huomattavasti pienimoottoristen
autojen pakokaasunormeja. Tavoitteena on saavuttaa Yhdysvaltojen padstonormiston
taso 1990-luvun alussa.*

Ympiristokysymysten lisiksi sosiaalinen lainsiddinto sai osakseen kasvavaa huo-
miota v, 1989. EY:n sosiaaliministerit hyviksyivit kevailld 1989 kolme dircktiivid,
joissa edellytettiin tyosuojelun tietyn minimitason saavuttamista euroyhteison maissa.
Niiden dircktiivien tavoitteena on erityisesti tyosuojelun tason parantaminen Portu-
galissa, Espanjassa, Italiassa ja Kreikassa. Eurokomissio esitti luonnoksen euroyhden-
tymisen sosiaalisista ulottuvuuksista, mutta timé sai aikaan voimakkaita kielteisia
reaktioita varsinkin Ison-Britannian konservatiivihallituksen taholta.

Sosialistien ja vihreiden menestys kesikuun 1989 eurovaaleissa vahvisti sosiaalisen
ulottuvuuden ja ympiristokysymysten esillioloa eurokomission politiikassa.

Poliittisten voimasuhteiden muutos suurimmissa jisenmaissa, erityisesti yhdentymi-
sen syventimiseen toistaiseksi kriittisesti suhtautuneessa Isossa-Britanniassa, saattaa
vaikuttaa merkitsevisti yhdentymispolitiikan etenemiseen jatkossa.

On ilmeistd, ettd vain osa v. 1985 esitetyistd ja periaaticessa sovituista direktiiveistd
tulee olemaan voimassa kaikissa yhteisdmaissa v. 1993, EY tulee muuttumaan, muttei

* Tarkastelen euroyhteistn ympiristopolitiikkaa tarkemmin erillisessd julkaisussa vrt.
Raumolin 1950b.
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yhdentyne syvillisesti. Pelkistiaéin merkittivin poliittisen ja taloudellisen uudistumi-
sen kilynnistyminen Euroopan valtiojohtoisissa sosialistimaissa luo uusia reunaehtoja
yhdentymiselle.

Itd-Euroopan muutosten vaikutuksia euroyhdentymiseen

Neuvostoliitossa kdynnistyi 1980-luvan loppupuolella laajamittainen pyrkimys ta-
loudelliseen ja poliittiseen uudistumiseen, joka on kuitenkin johtanut mm. kansalli-
suuskysymysten kirjistymiseen, tuotannon heikkenemiseen ja NKP:n perintcisen
monopoliaseman heikentymiseen.*

Niiden muutosten seurauksena Neuvostoliiton valtapiirissd [td-Euroopassa kdynnis-
tyi kiihtyvi ketjureaktio, joka merkitsi paikallisten kommaunistipuolueiden yksinval-
lan romahtamista vuosikymmenen lopulla. Nédiden maiden uudistusvoimat pyrkivit
kohti ldntistd poliittista ja taloudellista jarjestelmii.

Nima muutokset merkitsevit gecoekonomisesti osin pahluuta viime maailmansotaa
edeltineeseen tilanteeseen, ja poliittis-ideologisesti ne merkitseviit osin paluuta Ve-
néjin vallankumousta edeltdneeseen tilanteeseen.

Uudistusmielisimmat hallitukset kuten Unkarin hallitus ovat jo ehtineet anoa Euroo-
pan Neuvoston jisenyytti ja ilmoittancet halukkuutensa piisti mukaan EY:hyn.

Nakyvissi oleva Saksan yhdistyminen muovaa yhdistyneen Saksan Eurcopan yhden-
tyvién talouden ja Idédn ja Linnen vilisten taloussuhteiden ydinalueeksi. Kielin maail-

mantalonden laitoksen johtaja Andreas Predohl pyrki osoittamaan viime
maailmansodan jilkeen julkaisemissaan teoksissa Saksan aseman juuri tillaiseksi
ydinalueeksi ja vastusti {41ld perusteella Saksan jakoa: nyt hinen teoriansa todentuvat
kiytinndssi (vrt. Predohl 1949).

Taloudellisissa vaikeuksissaan painiskelevaa Neuvostoliittoa kiinnostaa yhteisty
yhtyneen Saksan kanssa, ja linsisaksalaisen padoman, tietotaidon ja teknologian seki
itdisaksalaisen markkinatuntemuksen liittoutuminen tekee saksalaisista suuryrityksista
vaikeasti ohitetfavia tekijéitd itdisilld markkinoilia.

Saksan liittotasavalta joutun Ita-Saksan rahauudistuksen lisiksi sijoittamaan vuosit-
tain kymmenid miljardeja Saksan markkoja 1990-luvulla Iti-Saksan saattamiseksi
jaloilleen. Tima johtanee inflaation voimistumiseen ja korkotason nousuun Saksassa.

* Témi alajakso perustuu ldhinnd Helsingin Sanomissa 9.3. 1990 julkaistuun artikke-
liini "Ha-Euroopan mullistuminen muovaa euroyhdentymista".
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Saksan kansainvilisessi taloudessa vahvan aseman johdosta tilli on my&s kansain-
viilisia vaikutuksia. Tama tietdd mm. lisivaikeuksia jo ennestéin hankalaksi osoittau-
tuneelle eurorahaunionin muodostamiselle.

Ranskan presidentti Francois Mitterrand, joka on huolestunut Saksan vaikutusvallan
noususta, on esittinyt eurofederaation muodostamisesta ja héin teki myos aloitteen
erillisen Ita-Euroopan taloudellista muutosta tukevan kehityspankin perustamisesta.

Tami kehityspankki on perustettu vastikidn. Ranska vetidytyi Saksan liittotasavailan
ja Benelux-maiden kanssa sopimastaan rajanylitysten kontrollin lopettamisesta. Syy-
ni oli pelko itdsaksalaisten Linteen muuttajien siirtymisestd myos muihin EY-maihin
kuin Saksan liittotasvaltaan.

ventijien, joihin kuuluvat erityisesti Ranska ja Itaha, mielesti aiemmin sovituista
yhdentymistavoitteista ei tule tinkia, vaan Iti-Euroopan maat tulee sijoittaa yhteison
nuteen ulkokehiin,

Eurokomission puheenjohtaja Jacques Delors, joka toisaalta tasapainoilee Saksan
liittotasavallan ja Ranskan vililld ja toisaalta ajaa euroyhdistymisen syventdmista,
esitti tammikuussa 1990, etti Saksan yhdistyminen on otettava huomiocon EY:n
tulevassa kehitysprosessissa. EY:n on lisittivi taloudellista apuaan Ita-Euroopan
maille ja esiinnyttivi yhtendisend talous- ja ihmisoikeuskysymyksissi tulevissa Eu-
roopan tulevaisuutta tarkastelevissa kokouksissa. Delotsin mukaan rahaunionin edis-
taminen ei ole mahdollista ilman poliittisten instituutioiden uudistamista, ja ndmi asiat
olisi otettava huomioon vuoden 1990 lopulla pidettivissi uutta yhdentymisasiakirjaa
valmistelevassa kokouksessa. Europarlamentti on ryhtynyt viime aikoina omaksu-
maan entisitd nikyvampii roolia yhdentymiskysymyksissi.

EY:n etelilaidalla Krcikassa, ltaliassa, Espanjassa ja Portugalissa on esitetty huoles-
tuneita puheenvuoroja Saksan yhdistymisen ja Itd-Euroopan avustamisen vaikutuk-
sista Eteli-Eurooppaan. Suuryhtididen sijoituksia nihdéin siirtyvin Iti-Euroopaan ja
kehitysaluetuen kasvun epiilldan pysahtyvin. Lisiksi Itd-Euroopan vientituotteet
kilpailevat Eteld-Euroopan viennin kanssa. Yieensikin EY:n painopisteen ndhdéan
siirtyvén pohjoiseen piin.

Neuvostoliiton johto on huolestunut siitd, ettd maa jaisi syrjain Eurcopan taloudelli-
sesta ja poliittisesta yhdentymisestd ja maailmantalouden uusista suuntauksista. Niin-
pa presidentti Mihail Gorbatshov on esittinyt "unden eurooppalaisen talon”
perustamista ja ulkoministeri Eduard Shervardnadze Altantilta Uralille ja mahdolli-
sesti Tyynelle Valtamerelle ulottuvan vapaakauppa-aluecn perustamista.
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Itdmeren piirissi on esitetty uuden Idéin ja Linnen vilisen talousvydhykkeen ns.
Uuden Hansaliiton perustamista ja Vilimeren piirissi on kaavailtu mm. Italian,
Jugoslavian ja Havallan taloudellisten suhteiden tiivistimisti,

Kaiken kaikkiaan Iti-Euroopan muutosten vaikutukset sysisivit euroyhdentymisen
uusille raiteille ja Saksan yhdistymisen nikymit ovat nostaneet esiin koko viime
maailmansodan jilkeisen Enroopan tilanteen uudelleenarvionnin vilttimittdmyyden.

EY kauppapolitiikan harjoittajana

EY on perinteisesti harjoittanut protektionistista kauppapolitiikkaa ulkopuoliseen
maailmaan nahden, ellei asiasta ole erikseen sovittu kuten teollisuustuotteiden vapaa-
kaupasta EFTA-maiden kanssa. Yhteistn harjoittama maataloussuojelu on johtanut
jatkuviin ristiriitoihin Yhdysvaltojen kanssa. Yhteistn méaraimi ns. hormonilihan
tuontikielto on erds esimerkki niista kiistoista. Viimeksi EY:n neuvottelijat onnistui-
vat GATT-neuvotteluissa meneilldan olevalta ns. Uruguayn neuvottelukicrroksella
pyrkimyksisséin saada hyviksytyksi jonkinasteisen tukipolitiikan sailyttiminen. Té-
mi tapahtui vastoin Yhdysvaltojen alkuperiisii vaatimuksia.

Paitsi perinteistd tullisuojelua EY on soveltanut viime aikoina myds muita vallitsevan
$44doston tarjoamia keinoja eurooppalaisen teollisuuden suojelemiseksi. Niinpi se on
asettanut dumpingin vastaisia tulleja Kaakkois-Aasian maista tuodulle kulutuselekt-
roniikalle ja vaikeuttanut japanilaisten komponenttien tuontia alkuperimaasiidoksien
sovellutuksilla. Se on luonut omia eurooppalaisia standardeja televisiotekniikkaan ja
asettanut curooppalaisia televisio-ohjelmia suosivia preferensseji. Lisiksi EY on
puhunut vastavuoroisuusperiaatteen entistd tiukemmasta soveltamisesia tulevissa
kauppapoliittisissa neuvotteluissa.

EY:n perinteisen maataloussuojelun jatkumisen, tullisuojelun ja kauppapolitiikan
tiivistymisen ja sisiisen yhdentymisen etenemisen onkin nihty johtavan vuden linnoi-
tus-Euroopan muodostumiseen. Erityisesti amerikkalaisten ja japanilaisten taholta on
esitetty tillaisia pelkoja. Aivan varmaa onkin, etti EY tulee olemaan entisti tiukempi
osapuoli kansainvilisissd kauppancuvotteluissa. Kehitysmailla on jo kokemuksia
tistd kovenevasta asenteesta viime aikaisten Lomé-sopimuksen uudistamiseen tahtii-
vien neuvottelujen aikana.




118

3.1.2. Yhdentyminen ja jakelukaunppa

Tissé alajaksossa tarkastellaan ensin EY:n toimenpiteitd, jotka sivuavat jakelukaup-
paa ja kaupan yhdentymisti. Toiseksi tarkastellaan jakelukaupan kehitysnakymid
yhdentyvissi Enroopassa 1990-luvun alkupuolella.*

elukauppaan kiinnitetty hyvin vihén

huomiota_verrattuna maatalouteen ja teollisuuteen, jotka ovat hyvin edustettuina
komission hallinnollisissa rakenteissa. Vasta v. 1981 perustettiin ensimmdinen varsi-
nainen kauppaa koskeva elin Le Comité du Commerce et de la Distribution (CCD),

eikd tAminkdin elimen asema ole kovin vahva, Se toimii suoraan eurokomission
alaisen la Direction Générale des Affaires Industrielles et du Marché Intericur (DG
111) alaisuudessa. Komissio nimeid CCD:n jisenet. Siind on edustettuina etupdissd
kaupan kansallisia ja eurooppalaisia jarjestdja. Europarlamentin organisaatiokaavios-
sa ei esiinny puolestaan lainkaan kauppa-nimiketta, **

Brysselissi toimii nelji padasiallista eurooppalaista kaupan jirjestoa. Le Groupement
Européen des Maisons d’Alimentation et d’Approvisionnement & Succursales
(G.E.M.A.S.) on perustettu v. 1965 ja edustaa uudenaikaista piivittdistavarakauppaa.
Sen jisenid ovat Belgian, Hollannin, Espanjan, Luxemburgin, Portugalin, Ranskan ja
Saksan liittotasavallan paivittaistavarakaupan kansalliset jarjestot.

La Confédération Européen du Commerce de Détail (C.E.C.D.) on perustettu v. 1981
ja edustaa EY-maiden kaupan jarjestojd. Lisiksi siihen kuuluu edusiajia Maltan,
Norjan, Ruotsin ja Suomen vihittiiskaupan keskusjirjestoisti. Le Comité de Liaison
des Associations Européennes du Commerce de Détail (C.1.D.) on perustettu v. 1980
ja siinii ovat edustettuina toimialakohtaiset eurooppalaiset véhittiiskaupan jirjestot
kuten postimyyntiliilkkeiden eurooppalainen jirjesto.

Eurooppalaisella tukkukaupalla on keskusjirjestd FEWITA, joka on perinteisesti ollut
EY-maiden sisdinen jarjestd. Se teki syksylld 1989 paatdksen, jonka mukaan myds
EFTA-maiden tukkukaupan jirjestojd voidaan hyviksyd jaseniksi.

* Tdmin alajakson kaupan roolia euroyhteison politiikassa koskevat tiedot perustuvat
piiasiassa ICC:n raporttiin Les entreprises do Commerce face & 1""Europe des
marchands", Paris 1989,

** Eurokomissio on antanut vastikdéin ulkopuolisen konsultin, Price Waterhousen
tehtiviksi selvittida linsieurooppalaisen vihittdiskaupan toimintamahdollisuuksia Iti-
Euroopassa. Koska eurokomission oma selvityskapasiteetti on riittiméton jakelu-
kaupan kohdalla, se joutuu jatkuvasti turvautumaan ulkopuolisiin konsultteihin.
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Koska kaupan edustus on heikko enrokomission rakenteissa, suuret kauppayhtiot ja
voimakkaat kansalliset kaupan keskusjirjestst pyrkivit vaikuttamaan asioihin myos
eri maiden kansallisten edustustojen vilitykselli tai suorilla yhteydenotoilla komissi-
on jéseniin ( vrt, Mamou 1989),

V. i Tarkastelen aluksi niit4 episuorasti kauppaa
koskevia direktiiveji samassa jarjestyksessd kuin ne on esitetty edell.

EY:n piamiirinid on yhdenmukaistaa tekniset normi ja_stapdardi{ jisenmaissa.
Eurooppalaisille standardointijirjestoille CEN:ille ja Cenelecille on annettu vastuu
tehtdviin kiytinnollisestd suorittamisesta. Muunmuassa vaatteiden Jja kenkien koot
pyritddn standardisoimaan.

T id lauksessa pyritddn vastavuoroisuuteen; jossakin yhicisén maassa testat-

tua ja hyvéksyityi tuotelta tulee saada myydi vapaasti myds muissa maissa, Tuote-
vastuulainsdddéntod ollaan muuttamassa suuntaan, joka asettaa tuottajille paivastuun
tuotteiden turvallisuudesta. Tuotteiden laatua tuilaan tarkkailemaan jatkuvasti,

Tuotteiden standardisoinnin ja testauksen yhtendistdminen tulee poistamaan joukon
vallitsevia kaupan esteité ja helpottamaan kaupankiyntid yhteison sisilla. Toisaalta
tuotevastuulainsiddinnon vudistaminen aseftaa jakelukaupan uusien haasteiden
c¢teen: on tunnettava entistd tarkemmin myynnissi olevien tuotteiden laatu.

Pésomamarkkinoiden vapautuminen parantaa kaupan rahoitusmahdollisuuksia ja li-

sdd edelleen mm. luottokortin vilityksella tapahtuvien ulkomaisten tavaroiden osto-
mahdollisuuksia. Yleensikin ulkomaisten hankintojen edellytykset paranevat.

Vilillisten verojen harmonisoinnin toteutuminen on miti merkityksellisin jakelu-
kaupan tulevaisunden kannalta. Mikili tullauksen paittyessd yhteison sisiiscll rajoil-
la EY-maiden verokannat poikkeavat edelleen huomattavasti toisistaan, on alhaista
verokantoa noudattavan maan {chokkailla kauppayrityksilla hyvit laajenemismahdol-
lisuudet.

EY:n pyrkimys tupakan, alkoholin ja Oljytuotteiden verotuksen yhdenmukaistamiseen
Iuo my6s uusia kilpailuolosuhteita niiden tuotteiden kauppaan. Lisdksi yalillisen
v i is erityiset verowv. vyd Jjoloin lento-
kentat ja matkustajalauttayhtiot joutuvat pohtimaan uudestaan toimintansa taloudelli-
sia perustoja.

Kuljetusten vapauttaminen ja yhdentyminen tullee aikaansaamaan kuljetuskustannus-

ten supistumista, miki edistdé tuotteiden siitomahdollisuuksia paikasta toiseen. Titi

] .
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tukee kansainvilisen organisaatioiden vilisen tiedonvaihtojirjestelman EDIFACT:n

kdyttéinotto.

EY:n perinteinen kilpailupolitiikka on suuntautunut kilpailun esteiden kuten kartellien
eliminoimiseen. Kilpailupolitiikan viimeaikainen tehostuminen tihtid myds erilaisten
ilpailurajoi i ioj i i iseen. Tami pyrkimys kos-
kettaa laheisesti mm. kaupan franchising-jérjestelyja ja merkkituotteiden ulkomaisia
edustuksia. Koska kaupan keskittyminen seuraa teollisuuden keskittymistd, suurten
yrityskauppojen rajoitusnormisto koskee myds kauppaliikkeita. Viimeaikaiset suurten
kauppayritysten euroopanlaajuiset yhteistyGhankkeet saattavat torméti tulevaisuu-
dessa kilpailulainsaadédnnon kiristymiseen.

tokorltien kiytén nopean levidmisen aiheuttamiin ongelmiin mm. antamalla
standardisointimandaatin CEN:ille laitteistojen teknisten standardien parantamiseksi
ja yhdenmukaistamiseksi. Se on asettanut minimisdannot luottokorttien varkauden,
kadottamisen, vdarinkiyton ja erehdyksen varalta ja laatinut ehdotuksen, joka luo
kayttaytymissaannot luottokorttiyritysten, pankkien ja vihittiiskaupan vilille.

Eurokomissio laati ensimmiisen kuluttajansuojachjelman v. 1975 ja toisen v. 1981
Kun v. 1985 laadittiin arvio kymmenvuotisen toiminnan tuloksista, todettiin vain
neljin ohjelmakohdan saavuttaneen lainvoiman. Toisaalta hyviksyttyjen ohjelmakoh-
tien saattaminen kéytintdon vei pitkdn aikaa. Lainvoiman saaneet ohjelmakohdat
kasitteliviit mm. elintarvikkeiden etikettien yhdenmukaistamista ja harhaanjohtavan
mainonnan kieltimisti. EY-maiden kuluttajajirjestot, jotka ryhtyivit jarjestiytymaan
EY:n tasolla, esittivat talldin kovaa kritiikkid eurokomission voimatonta toimintaa
vastaan.

Eurokomissio asetti 1980-luvun lopulla undet piamairit kuluttajansuojapolitiikalle.
Ensinniikin yhteison sisilla myytivien tuotteiden tulee noudattaa terveyden ja turval-
lisuuden takaavia perusnormeja. Toiseksi kuluttajien tulee hyGtyad euromarkkinoiden
yhdentymisestd. Kolmanneksi kuluttajien intressit tulee otlaz huomioon uusia toimen-
piteita valmistettaessa. Niihin padmaariin liittyen on hyvéksytty muutamia uusia
direktiiveji ja laadittu useita ehdotuksia. Hyviksytyt direktiivit koskevat mm:. lelujen
turvallisuutta ja turistimatkojen jirjestimista.

Ympiristokysymykset sivuavat kauppaa mm. pakkauksia koskevien midrdysten,
meluntorjuntamairdysten ja tuotteiden ominaisuuksia koskevien méiraysten vilityk-
sellid. Eurokomissio asetti v. 1985 direktiivin kierratykseen kelpaavien juomapak-
kauksien suosimisesta, mutta talli ei ollut juuri mitadn vaikutusta kdytant6on.
Europarlamentti puuttui asiaan antamalla v. 1988 julkilausuman, jossa ehdotettiin
mm. erityisveron saitdmistd muovipakkauksille. Pallo siirtyi jalleen eurokomissiolle,
joka alkoi osoittaa entistd suurempaa kiinnostusta ympiristokysymyksiin v. 1989.
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Kaukokatsciset kauppayhtiot ovat alkaneet viime aikoina panostaa ympiristonsuoje-
luun vihentimilli mm. kuorma-autojen melutasoa, siirtymilld energiaasidstivien
valaisimien kiytt66n, supistamalla pakkausten kiytt6d ja ottamalla ekotuotteita hyl-
lyillensd. Ekotuotteiden kiyttdonotto on kuitenkin synnyitinyt omia ristiriitojaan ja
eurokomissio joutunee laatimaan ennen pitkid niille tuotteille yhteniiset normit ja
standardit.

Linsi-Euroopan kauppamaisema 1990-luvun alkupuolelia

Skenarion esittiminen Linsi-Euroopan kauppamaisemasta 1990-luvun alkupuolella
ei ole helppoa, koska tuoreetkin eurokaupan tutkimukset keskittyvit pidasiassa nyky-
tilanteen tarkasteluun ja kauppaa sivuavien direktiivien esittelyyn. Eurokaupan tule-
vaisuutta koskevia skenarioita on laadittu niukasti. Esitéin searaavassa ldhinni timin
tutkielman jakson 2.1. "Uusi kansainvilinen toimintaympiristo” ja juuri edelli esitet-
tyjen yhdentymisnikymien pohjalta eurokaupan todenniikéisid kehityskulkuja 1990-
luvun alkupuolella.

Laaditun skenarion taustaoletuksiin kuuluu, etti euroyhdentyminen etenee 1980-lu-
vun loppupuolen tapaan suhteellisen kriisittomissa ympiéristossd. Tdma saattaa olla
rohkea olettamus ottaen huomioon mm. viimeaikaisen kehityksen EY:n itdisessd
naapuristossa.

Ensinnékin liikenteen vapauttaminen ja uusien nopeiden rautatieyhteyksien rakenta-
minen nopeuttaa ja tekee joustavammaksi tavaroiden fyysisen jakelun. Tietoliikenne-
verkostojen rakentaminen kuten uusien teleliikennesatelliittien ampuminen taivaalle
ja EDIFACT-jérjestelmén viimeistely ja niiden lisd4ntyvi hyodyntiminen kuljetuk-
sissa vaikuttaa samansuuntaisesti. Kuljetuksia koskevien standardien yhtendistymi-
nen ja rajaesteiden poistuminen lisidvit edelleen kuljetusten tehokkuutta,

Uuden tilanteen luomia mahdollisuuksia hy6dyntivit erityisesti suuret kuljetus- ja
huolintaliikkeet, jotka aloittivat euroverkostojen ja euroterminaalijérjestelmien raken-
tamisen jo 1980-luvun loppupuolella, Ne pyrkivit integroimaan maa-, vesi- ja ilma-
kuljetuksia toisiinsa ja pystyttimiin euromarkkinoiden kaikkiin kolkkiin ulottuvia
yhtendisid kuljetusputkia. Ndmi suuryritykset panostavat voimakkaasti ATK-jirjes-
telmien kehittdmiseen ja uuteen tietotekniikkaan. Ne laajentavat toimintasidettiin
sekd yhteistyosopimuksin ettd yritysostoin, Ne ovat valmiita kehittimain yhteistyota
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suurteollisuuden kanssa ja omaksumaan perinteisié tukkukaupan tehtivid kuten va-
rastointia.

Pyrkimykset rakentaa uusia koko Euroopan tason jakelukeskuksia voimistuvat 1990-
luvun alussa. Koska Benelux-maat, erityisesti Hollanti, alkoivat rakentaa entistd
tehokkaampia infrastruktuureja jakelutoiminnoille jo 1980-luvun loppupuolella, niilla
on tarjottavana tehokkaat satama-, lentoliikenne-, rautatie-, maantic-, ja teleliiken-
neyhteydet Linsi-Euroopan ydinalueella. Lisaksi meriliikenne-, lentolitkenne- ja te-
leliikenneyhteydet suuntautuvat sielti myos Euroopan ulkopuolisiin keskuksiin.
Niami edulliset sijaintitekijit johtavat useiden eurojakelukeskusten perustamiseen
Benelux-maihin ( vrt.de Smidt 1988, Noble 1989).

Eurojakelukeskusten yhteydessa toimivista suurvarastoista jacllaan tuotteita suoraan
ympiri Eurooppaa, ja vilivarastoinnin ja valiportaiden tarve supistuu. Asiakkaat
voivat ottaa yhteyttd niihin jakelukeskuksiin suoraan eri puolilta Eurooppaa uuden-
aikaisen tictolitkenteen valitykselld.

Eurooppalaisen teollisuuden jatkuva uudelleenryhmittyminen johtaa eurcoppalaisten
megayritysten syntyyn erityisesti varusteluteollisuudessa, elektroniikkateollisuudes-
sa, autotcollisuudessa, kemian- ja lddketeollisuudessa ja elintarviketeollisundessa.
Toisaalta varsinkin teollisuuden koneiden- ja laitteiden valmistuksessa saksalainen
teollisuus vahvistaa otettaan markkinoista. Palvelujen puolella earoviranomaiset pyr-
kivit rajoittamaan erityisesti mainos- ja joukkotiedotusalan yritysten liiallista keskit-
tymista.

Eurcopan ulkopuolisten suuryritysten, erityiscsti amerikkalaisten ja japanilaisten
suuryritysten suorat sijoitukset lisdintyvit entisestddn laajojen yhdentyvien euro-
markkinoiden huokuttelemina ja linnoitus-Euroopan syntymisen pelossa. Japanilaiset
autotcollisuuden ja elektronikkateollisuuden suuryritykset rakentavat paitsi tuotanto-
yksikkonsd, myos tutkimus- ja kehitysyksikkoji ja omia markkinointiorganisaatioi-
taan Eurooppaan. Etelikorealaiset suuryritykset seuraavat japanilaisten esimerkkia.

Osa suurteollisuudesta ryhtyy rakentamaan omia logistisia jirjestelmidan kuten omaa
keskusvarastoa euroyhieison sisille. Nimi yritykset pyrkivit my0s edistaméén tuot-
teidensa mahdollisemman suoraa jakelua asiakkaille.

Viestintipolitiikassa on otettu oppia 1980-luvun vastoinkdymisistd kuten kaupallisten
TV-satelliitticn epdonnistumisesta, ja mainonnassa ja markkinoinnissa pyritaén 16y-
timéin sopusointu globaalisuuden ja paikailisuuden vilille. Suuret kaupalliset TV-sa-
telliittiyhtist vakiinnuttavat asemansa taivaskanavien lisadntyessé ja niiden lahettama
ohjelmisto suuntaa etenkin nuorisoa kansainvilisien merkkituotteiden kulutukseen.

Perinteinen tukkukauppa joutuu puristuksiin. Kansainvilisesti suuntautuneet suuret
kuljetus- ja huolintaliikkeet pyrkivat omaksumaan tukkukaupan perinteisid tehtavia,
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uusia eurojakelukeskuksia rakennetaan ja suurteollisuus on entistd kiinnostuneempi
suorien jakeluketjujen kehittimisestd asiakaskunnan suuntaan. Lisiiksi rajojen avau-
tuminen tuo ulkomaiset kilpailijat sen perinteisille markkinoille.

Ranskan tukkukauppaliiton tilaamassa tulevaisuudenskenariossa ennakoidaan perin-
teisten pienten- ja keskisuurten yritysten aseman heikkenemistd. Sen sijaan dynaami-
silla alueellisilla yrityksilli on mahdollisuus kehittyd, mutta ne ovat alttiita
ulkomaisille yrityisostoille. Myoskin kansallisen tason tukkukauppayritykset ovat
vaarassa joutua ostetuiksi, mutta toisaalta niistd voi kehittyd eurooppalaisen tason
tekijoitd. Muutamilla kansainvilisesti toimivilla ranskalaisilla tukkukaupan yrityksilla
on puolestaan paljon voitettavaa yhdentymiskehityksestd (vrt. COFREMA: L’evolu-
tion du marché des commerces de gros en Europe: scénario 1982-2000 ).

Tukkukaupan sopeutumisstrategia pyrkii keskittimain voimia kansallisella tasolla,
kehittaimédn yhteistyotd teollisuuden kanssa ja kansainvilistimédn toimintoja. Johta-
vat yritykset osallistuvat logistiikkaketjujen rakentamiseen ja pyrkivit mukaan eu-
rooppalaisten jakelukeskuksien jérjestelyihin. Lisdksi ne varmistavat otettaan
jakelusta integroitumalla entistd laajemmin vihittdiskauppaan.Ne panostavat myos
entistd enemman tietotekniikkaan, joustavuuteen, nopeuteen, huoltoon, koulutukseen
ja yleens# palveluihin pysyakseen mukana kilpailussa.

Vihittaiskaupassa postimyynnin kehitys on hyvi esimerkki yhdentymisen aiheutta-
misesta voimakkaista kehityssysiyksistd. Teknillisten normien yhdenmukaistuminen,
vaatteiden koon standardisointi, maksuliikenteen vapauttaminen, postitariffien yhden-
mukaistuminen, liikevaihtoverojirjestclmin harmonisointi, rajamuodollisuuksien
poistuminen, kuljetusten tchostuminen ja telejirjestelmien nopeutuminen suosivat
kaikki yhdessi postimyynnin laajentumista. Lisiksi kansallisten postilaitosten toimin-
nan fehostuminen ja ovelta ovelle palvelujen parantuminen toimivat postimyyntiliik-
keiden eduksi. On my6s mahdollista, ettd postimyyntiliikkeet ryhtyvit harjoittamaan
yhieistyotd kansainviélisten kuriiripostiyhtididen kanssa.

Johtavat postimyyntiliikkeet tulevat laajentamaan globaalista hankintatoimintaansa,
panostamaan logististen jarjestelmien kehittimiseen, perustamaan omia eurojakelu-
keskuksiaan, laajentamaan yhteistyoverkostojaan kansallisten postilaitosten kanssa,
levittiméan luettelojaan kaikkiin Euroopan kolkkiin, panostamaan eurotason mark-
kinointiin ja lisddméin merkittivisti myyntivolyymiaan.

Yieensikin vahittaiskaupan jakelukanavat monipuolistuvat. Kaupan esteiden poistu-
minen ja kilpailurajoitusten supistuminen avaa dynaamisille yrityksille itsendisen
kansainvilisen hankintapolitiikan mahdollisuuksia. Postimyynnin ja muun suora-
myynnin voimakas lisddntyminen supistaa perinteisen myymildan nojautuvan vihit-
tdiskaupan suhteellista osuutta markkinoista (vrt. Delort 1988, 1990).
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EY-maiden johtavat belgialaiset, hollantilaiset, brittildiset, ranskalaiset ja saksalaiset
vihittiiskaupan suuryritykset pyrkivit laajentamaan toimintaansa ja toimintasdet-
tain. Ne monipuolistavat edelleen toimintaansa ja yrittéivit saada postimyyntia kont-
rolliinsa. Vahvimmat yritykset valtaavat lisitilaa yritysostoin sekd EY:n
teollistuneimmilla ja kaupungistunecimmilla alveilla ettd syrjdisimmilld alueilla ja
kansainvilistyvit entisestddn. Ne vahvistavat otettaan jakelusta pystyttdmalld yhteis-
{yossi suuria eurohankintakeskuksia ja panostamalla omien logististen jirjestelmicn
kehittimiseen. Ulkopuoliset kiinteistoyhtitt tulevat yha kiinnostuneimmiksi kauppa-
kiinteistoisti.

Itsenaisend sdilyvit erikoistavaroiden vihittiiskaupan suuryhtiot levittdytyvit ensin
teollistuneimmille ja kaupungistuneimmille alueille ja markkinoiden kylldstyttyd
sielld ne pyrkiviit myos tunkentumaan syrjaisille alueille. Omien logististen jarjestel-
mien kehittimiseen panostava Ikea on jo keskittinyt hallinnollisia keskustoimintojaan
uuteen Brysseliin perustamaansa koordinaatiokeskukseen. Erikoistavaroiden vihit-
taiskaupan itseniisten pienyrittdjien muodostamilla ketjuilla on mahdollisuutensa,
mikili ne pystyviit luomaan tehokkaan ja joustavan hankintapolitiikan.

Eurokomissio tulec panemaan yhi suurempaa painoa kuluttajansuojaan ja jakelukaup-
paa koskevaan ymparistdnsuojeluun. Niiden alojen direktiivien liittdminen kansalli-
seen lainsi#dintton tormad kuitenkin vaikeuksiin etenkin Etela-Euroopassa.

Radikalisoitunut kuluttajaliike tiivistid eurooppalaista yhteistyOti ja sen esitidmifld
nikokannoilla on aikaisempaa suurempaa poliittista painoarvoa. Siitd irrottautuu omia
Greenpeace-jirjeston toimintaperiaatteita seuraavia ryhmittymidén, jotka jirjestivit
néyttivid miclenosoituksia, tempauksia ja boikotteja eri puolilla Eurooppaa.

Suuret kansainviliset kauppayhtiot palkkaavat omia kuluttaja- ja ympéristdasioiden
neuvonantajiaan ja pyrkivit antamaan itsestadn kuluttaja- ja ympiéristOystavillista
kuvaa. Ekotuotteille luodaan saksalaisen esikuvan mukaiset eurooppalaiset standardit
ja niitd 16ytyy kaikkien merkittdvien kauppaliikkeiden valikoimista.

Tanskan esimerkki

Edellesitettyjen kehitysnikymien konkretisoimiseksi voisi vaikka tarkastella toistai-
scksi ainoan pohjoismaisen EY:n jasenen Tanskan kauppaelinkeinon tulevaisuuden-
nikymid 1990-luvun alussa.*

*Tissa esitetty nikemys pohjautuu lahinna Suomen kaupallisen sihteerin Claes-Erik
Juthasin ja Instituttet for Fremtidsforskningin (IFF) tutkijoiden Suzy Iversenin ja
Anders Bjerren kanssa Koopenhaminassa 16.-17.3.1989 kdymiini keskusteluihin.
Varsinaisia tanskalaista kauppaa koskevia yhdentymistutkimuksia ¢i ole saatavilla ja
sellaiset perinteiset toimiala-selvitykset kuten Detailhandelsprognose 1988-1993-
1996, DLF Kgbenhavn 1988 lahteviit hyvin staattisista asetelmista.
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Tanskalla on perinteisid sijaintietuja kaupankiynnissd muihin Pohjoismaihin nihden
ja sinne onkin kehittynyt suuria kauppahuoneita ja monenmuotoista tukku-ja vilitys-
kauppaa. Pohjoismaiset osuustoiminnalliset kauppaliikkeet ovat perustaneet kan-
sainvélisen hankintakeskuksensa juuri Kéopenhaminaan.

Tanskassa on esiintynyt pyrkimyksii kehittid maasta jonkinlaista logistista vilipor-
rasta Manner-Euroopan ja muiden Pohjoismaiden vilille. Benelux-maiden etulydn-
tiaseman ja eurojakelukeskusten mannermaisen sijoittumisen vuoksi Tanskan
mahdollisuudet talla alueella ovat kuitenkin rajoitefut. Se saattaa kuitenkin vetii
puoleensa Pohjoismaiden markkinoille tihdittyja jakelukeskuksia ja tuote-edustuk-
sia. Kansainvilisesti kaupasta pitkiaikaista kokemusta hankkineet suuret tanskalaiset
kauppahuoneet ja tukkuliikkeet tulevat selviytymiin uusissakin olosuhteissa,

Tanskassa on uudenaikainen ja keskittynyt piivittiistavarakauppa ja toistaiseksi vain
Aldi on tunkeutunut ulkopuolelta Tanskan markkinoille. On mahdollista, etti britti-
liiset, hollantilaiset ja muut saksalaiset péivittdistavarakaupan suuryritykset tunkeu-
tuvat tulevaisuudessa Tanskan "lihimarkkinoille".

Koska Tanskassa on eurooppalaisittain tiukka myymiloiden aukio-oloa sddtelevi
lainsidddntd, suuret saksalaiset postimyyntiyhtiot ovat valmiita tunkeutumaan Tans-
kan markkinoille heti kun kaupan esteet poistuvat,

Kun hintatason on oflut Saksan kittotasavallassa halvempi kuin Tanskassa, tanskalai-
set ovat harrastaneet joukolla ostosmatkailua Pohjois-Saksaan. Ulkomaankaupan
tasapainottomuuden kanssa kamppailevat Tanskan hallitukset ovat yrittineet rajoittaa
tata ostosmatkailua erityisveroin, mutta yhdentymiskehitys sulkee pois tillaiset toi-
menpiteet tulevaisuudessa. Nikyvissd on ostosmatkailun ja maksutasevaikeuksicn
lisdintyminen. Muutamat tanskalaiset vihittiiskauppiaat pyrkivit seuraamaan kehi-
tystd ja ovat perustaneet myymiloita Saksan puolelle rajaa.

Erikoistavaroiden vihittiiskaupassa ei ole tanskalaisia kansainvalisii kauppayrityk-
sid; sen sijaan suuret mannercurooppalaiset ja ruotsalaiset yhtitt kuten Benetton, Tkea
ja H&M  toimivat jo nikyvisti Tanskassa. Ulkomaisten yritysten tunkeutuminen
Tanskan markkinoille tulee jatkuvasti lisa4ntymiin tilld alueella, vaikka perinteisesti
pienkauppavaltainen tanskalainen erikoistavaroiden vahittiiskauppa on viime vuosina
pyrkinyt keskittimadn toimintojaan.

Tanskassa on runsaasti lauttaliikennetts, jolla harjoitetaan verovapaata myyntii. Mi-
kili EY:n liikevaihtoverotuksen harmonisointi poistaa verovapaan myynnin mahdol-
lisuuksia, lauttayhtiét joutuvat miettimaén uudestaan toimintansa taloudellisia
perusteita,

Euroopan yhdentymisniakokulma sisaltid siis tanskalaisen kaupan kannalta tieftyji
mahdollisuuksia, mutta myds uhkatekijoitd. Tanskan sijainti maayhteydessi Keski-
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Eurooppaan ja lyhyen merikulkumatkan piassd Brittein saarista alistaa maan koville
yhdentymispaineille 1990-luvun alkupuolelia.

3.1.3. Suomi ja euroyhdentyminen

Suomen eurointegraatiopolitiikka aktivoitui 1980-luvun lopulla, jolloin Suomi péitti
liitty4 jaseneksi Euroopan Neuvostoon ja meni mukaan EY:n EFTA-maille avoimiin
tutkimus- ja kehitystydohjelmiin ja koulutusyhteistydohjelmiin. Hallitus esitti ensim-
miisen yhdentymisselontekonsa eduskunnalle syksylld 1988: hallituksen mukaan
Suomen osallistuminen yhdentymiseen tulisi avaamaan uusia mahdollisuuksia, joita
hyadyntamilld suomalaiset voisivat lisita hyvinvointiaan ja parantaa maan kansain-
vilisti asemaa.

Eurokommission puheenjohtaja Jacques Delors esitti alkuvuodesta 1989, ettd EY ja
EFTA kiynnistdisivit neuvottelut niiden ylikansallisten organisaatioiden vilisen
yhteistydn tiivistimiseksi., Delorsin tarkoituksena oli ndin mm. torjua yksittdisten
EFTA-maiden taholta tulevia jisenyysanomuksia.

EFTA-maat suhtautuivat myonteisesti tihiin aloitteeseen, ja timé organisaatio kiyn-
nisti keviilld neuvottelut EY:n kanssa yhteisen 18 maan eurooppalaisen talousalueen
eli EES:n muodostamiscksi 1990-luvun alkupuolella. EY:n yhdentymisstrategian
symboleiksi valittujen ns. neljin vapauden; padomien, tavaroiden, ihmisten ja palve-
luiden saavuttaminen vuoteen 1993 mennessi hyviksyttiin my6s EES:n muodostami-
sen tavoitteiksi.

EY ja EFTA perustivat viisi tydryhméd selvittimiin yhteistyon mahdollisuuksia.
Ensimmiinen tydryhmi ryhtyi selvittiméin tavarakauppaa, toinen pééomanliikkeitd
ja patveluja, kolmas ihmisten liikkumista, neljis ympéristokysymyksid, tutkimusyh-
teistydtd ja yhdentymisen sostaalisia ulottuvuuksia, Viides ryhmd alkoi pohtia juridisia
ja institutionaalisia ongelmia. Tdhan tydskentelyyn osallistui lihinnd suppea virka-
miesjoukko.

Suomen hallituksen mukaan EFTA:n vilitykselld tapahtuvat EES:n muodostamiseen
tahtadvit neuvottelut olivat Suomen kannalta paras mahdollinen yhdentymisstrategia.
Hallitus kutsui tydmarkkina- ja etujirjestdjen edustajia laajaan valtuuskuntaan, jonka
tehtivini oli olla hallituksen tukena yhdentymisratkaisuja valmisteltaessa. Myos
kaupan edustajia kutsuttiin mukaan tihén valtuuskuntaan.

EY:n ja EFTA:n vilisten neuvotteluiden vaikeimmaksi ongelmaksi nousi EFTA:n
taholta esitetty vaatimus padstd mukaan EFTA-maita koskevan pidioksenteon valmis-
teluun. Neuvotteluihin osallistuneet virkamiehet laativat lokakuussa 1989 yhteiset
johtopiatokset siihenastisista neuvotteluista: EY kieltiytyi padstimisti EFTA:a val-



127

mistelemaan omia siadoksidin, muuten neuvottelujen jatkamisesta paastiin yksimie-
lisyyteen. EES-neuvottelujen ulkopuolelle rajattiin ulkopolitiikka ja turvallisuuspoli-
tiikka, ja EFTA-maat esittivit varauksia mm. maataloustuotteiden kaupan
vapauttamisen suhteen.

Kun Suomen hallitus esitteli neuvottelutilannetta eduskunnalle marraskuussa 1989,
poliittinen oppositio suhtautui kriittisesti hallituksen selonickoon ja sen taholta tuotiin
mm. esiin Suomen etujen myymisesti Brysselissi. Hallituksen taholta todettiin talloin,
ettd Suomi tulee ajamaan tulevissa neuvotteluissa erityisjirjestelyja maapohjan, met-
sien ja muiden keskeisten luonnonvarojen seki perusenergian tuotannon osalta.

Arvovaltainen brittildinen aikakauslehti The Economist kommentoi niiti Suomen
hallituksen asettamia neuvottelutavoitteita seuraavasti:

"The prevailing view is that adjusting to 1992 will be relatively painless. But
can rich Finland benefit from the great European market without doing its bit
to support the EC's poorer members? And what if the Community gets tough
in demanding "reciprocal” market-opening? The Finns have been busily ac-
quiring companies elsewhere in Europe, but there are big barriers to outsiders
buying companies and, in particular, land in Finland. As for opening up to the
people, there are only 20 000 foreigners in Finland, despite its labour shortage.
Many Finns prefer to keep it that way. "Our aim is not just to pick the best pieces
from the table and then disappear without paying the bill," says Mr Antti Satuli,
a foreign-ministry official responsible for relations with the Community. Yet
the Finns expect at the least to enjoy the meal on the cheap. They could be in
for an unFinnish shock". (Rustling up the free lunch. The Economist, October
21, 1989).

EY ja EFTA allekirjoittivat loppuvuodesta 1989 yhteisen julistuksen, jonka mukaan
ne tulevat kiiynnistdiméin seuraavana vuonna neuvottelut yhcisen talousalueen perus-
tamiseksi ja yhteistyon tiivistimiseksi monilla aloilla. EFTA-maat olisivat halunneet
neuvotteluille tiukan aikataulun, mutta EY:n puolelta jitettiin takaraja avoimeksi.
Suurimmiksi ongelmaksi nimettiin edelleen EES:in liittyvit hallinnolliset ongelmat.

EY teki selviksi, ettei se aio tinkid oikeudesta paittad omista asioistaan. Vain jasen-
mailla on asiaa péiistd vaikuttamaan ndihin paitdksiin, Lisiksi EES:n rakentamisen
perustana tulee olla jo EY:n piirissé laaditut siinnokset: EFTA-maille on tarjolla
sopeutujan osa.

Helmikuussa 1990 alkoi EFTA-maiden kesken ilmeti erimielisyyksia neuvottelujen
etenemistahdista. Jirjest6on kuuluvat pohjoismaat Ruotsi, Suomi ja Norja olivat
valmiita neuvottelujen nopeaan edistimiscen. Sen sijaan alppimaat Sveitsi ja Itivalta
eivit olleet valmiita edistimaan erityisesti thmisten likkumista ja kuljetusten vapaut-
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tamista. Tilléin myos Iti-Euroopan muutosten vaikutukset euroyhdentymiseen atkoi-
vat sysitd EFTA-neuvotteluja sivummalle EY-maiden padtoksentekijoiden mielissa.

Saksan kysymys tulee hallitsemaan EY:n sisdisid keskusteluja v. 1990 ja on ajanut
tarkeydessd ohi EY:n ja EFTA:n neuvottelujen. Neuvotielujen aikataulu lykkiytyy ja
mitd pitemmalle aika kuluu, sitd suuremmiksi kiyvit EFTA-maiden viliset ristiriitai-
suudet. Lisaksi keskieurooppalaiset entiset kansandemokratiat tulevat ennen pitkad
mukaan EY:n assosiaationeuvotteluihin.

Kun EY:n ja EFTA:n vilisisti neuvotteluista ndyttid muodostuvan vain vilivaihe
EY':n ja muiden eurooppalaisten maiden vilisissi yhdentymisneuvotteluissa, on myos
Suomessa tuotu esiin ajatuksia Suomen pyrkimisestd euroyhteison taysjdseneksi.
Hallitus antoi jalleen maaliskuussa 1990 uuden selonteon Suomen suhtautumisesta
Linsi-Euroopan yhdentymiskehitykseen ja korosti EFTA-kortin olevan paras mah-
dollinen neuvottelukortti Suomen kannalta. Tédssd yhteydessd hallituksen taholia
ilmoitettiin jilleen kerran selvisti, ettei Suomi tule pyrkiméén EY:n tdysjaseneksi;
tallaiset tavoitteet eivit sovi yhteen Suomen puolueettomuuspolitiikan kanssa (vrt.
Suomi ja Euroopan talovsalue. Helsinki 1990).

Mikili EFTA-maiden muodostama yhteisrintama hajoaa, Suomen on pyrittiva 10yti-
miin oma assosiaatioratkaisunsa joko yhteistydssd muiden maiden kanssa tai yksin.
Talloin saattaa pohjoismaisen yhteistyon kehittiminen tulla entistéd keskeisemmaiksi.
Suomen hallitus on asettunut tihin mennessa tiettyjd neuvoltelutavoitteita, mutta
tulevan assosiaatioratkaisun yksityiskohdat ovat toistaiseksi himérin peitossa.

Suomi on ollut mukana jo tietyissi yhdentymiscen liittyvissd prosesseissa kuten
teknillisten normien ja standardien harmonisoinnissa, liikenteellistd yhdentymista
koskevissa ratkaisuissa ja YK:n Euroopan Talouskomission koordinoimassa EDI-
FACT-jdrjestelmien kehitystydssi. Suomalainen teollisuus on ryhtynyt sijoittamaan
tuotantoaan EY:n sisééin ja mennyt mukaan EY:n kiynnistimiin teknologiaohjelmiin,
ja rahoitusmarkkinoiden vapauduttua suomalaiset kiinteistdsijoittajat ovat alkaneet
ostaa kiinteistdjd EY-maista. Suomi on siis ajautunut jo tietyiltd osin pitkélle yhden-
tymiskehityksessa. Suomen hallituksella on ndin ollen odotettavissa tiukat yhdenty-
misneuvottelut, joissa EY:n taholta voidaan tuoda Therkiisti esiin
vastavuoroisuusvaatimuksia. Europarlamentti on jo ottanut ndissi kysymyksissi eu-
rokomissiota tiukemman linjan.

3.2. Yhdentymisen vaikutuksia suomalaiseen kauppaan

Seuraavassa esittivi yhdentymisvaikutusten arvio perustuu lahinnd jaksoissa 2.1.
"Uusi kansainvilinen toimintaympiristo”, 2.2." Suomalaisen kaupan viimeaikainen
kehitys "ja 3.1." Euroyhdentyminen etenee" esitettyihin kehitysanalyyseihin ja esitut-



129

kimusraportissa luonnosteltuihin yhdentymisvaikutuksiin. Euroyhdentymisen vaiku-
tuksista suomalaiseen jakelukauppaan ei ole juuri tutkittu. Aihetta on sivuttu yritys-
johtajien haastattelujen pohjalta LTT:n tekemissd erikoistavaroiden vihittdiskaupan
ketjuuntumista tarkastelevassa selvityksessd. Tukkukaupan keskusliiton muutamat
jasenyhdistykset ovat lisiksi valmistaneet omaa alaansa koskevia integraatioselvityk-
sid, mutta néimi eivit ole julkisia (vrt. LTT: 1989 ja Guy Wireksen haastattelu).

Kehitysarvio koskee 1990-luvun alkupuolta, jolloin EY:n yhdentyminen tiivistyy,
entinen DDR yhdistyy Saksan liittotasavaltaan ja tulee EY:n jiseneksi, ja EFT A-maat
ja Ita-Euroopan maat solmivat yhteistydsopimuksia ja tunnustelevat jasencksitulon
ehtoja EY:n kanssa.

Ensin tarkastellaan euroyhdentymisen syventymistd ja Suomen mukautumista yhden-
tymiseen, toiseksi Suomen varauksia yhdentymisjirjestelyihin ja kolmanneksi palve-
lujen kansainvilistymistd ja eurokaupan kehitystendenssejd Suomen markkinoihin
nihden.

Uusia haasteita ja sopeutumispaineita

Linsi-Euroopan rahoitusmarkkinoiden yhdentyminen tulee etenemdin 1990-luvun
alkupuolelie pitkélle, vaikkei varsinaista eurooppalaista rahaunionia syntyisikain.
Péiomanliikkeiden vapantuminen merkitsee Suomessa tarjolla olevien rahoitusvaih-
toehtojen lisdintymisté ja palvelujen monipuolistumista, Ulkomaisten rahoituslaitos-
ten taholta tuleva kilpailu pakottaa suomalaisia rahoituslaitoksia rationalisoimaan
toimintojaan ja yhi enemmin palveluja ostetaan suoraan ulkomailta.

Liikevaihtoverotuksen harmonisoinii etence EY-maissa, vaikkei tdydellisti har-

monisointia saadakaan aikaan. Suomen on scurattava harmonisoinnissa mukana ja
timd merkitsee mahdollisesti mm. verovapaan myynnin saattamista verotuksen alai-
seksi ja tuonnintasausveron poistamista EY:n talouspiiristd tulevilta tuotteilta. EY:n
sisdiset rajamuodollisuudet supistuvat oleennaisesti, vaikkei kaikkia muodollisuuksia
poisteta.

Liikenteen yhdentyminen etenee pitkille maantie- ja merikuljetuksessa, joissa omak-
sutaan vihitellen vapaan lastinoton periaatteet, mutta toisaalta julkinen valta pyrkii

ohjaamaan yhid enemmin liikennettd rautateille. Sen sijaan vapaaseen kilpailuun
siirtyminen tdrmia moniin vaikeuksiin lentoliikenteessd. Suomi seuraa tiiviisti muka-
na liikenteen yhdentymisessi.

EY:n yhdentymisen tuloksena yhdessd EY-maassa hyviksytty tuote hyviksytiin

teknisiltd standardeiltaan myos muissa EY-maissa ja timi penaate ulotetaan myds
EFTA-maihin. EY:n pyrkimyksend on siirtyi yhé enemmén pois viranomaisvalvon-
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nasta tuottajanvastuuscen. Suomi sopeutuu EY:n asettamiin alan direktiiveihin ja
standardeihin, jolloin perinteisten kotimaisten tarkastuslaitosten merkitys vihenee.

EY:n omaksuma tuotevastuudirektiivi siirtai ensijaisen vastuun tuotteen valmistajalle
ja maahantuojalle. Timi direktiivi omaksutaan Suomessa v. 1991, jolloin erityisesti
maahantuojiin kohdistuu uusia paineita.

Kun EY:n omaksuma kilpailulainsiiidéntd kieltdd kilpailunrajoitukset, Suomen v.
1988 omaksuma kilpailulainsiidintd kieltid kartellit ja muut kilpailua rajoittavat
jirjestelyt vain siind tapauksessa, ettd niilli on vahingollisia vaikutuksia. Suomi
saattaa joutua muuttamazan 1990-luvun alussa kilpailulainsdadantddén Fnsicurooppa-
laisen lainsaddidnnon mukaiseksi. Koska yksinmyyntisopimukset ovat EY:n mukaan
muutamia ryhmipoikkeuksia lukuunottamatta kilpailurajoituksia, Suomi joutunee
omaksumaan huomattavasti aikaisempaa tiukemman kilpailulainsdadannon.

Julkiset bankinnat vapautuvat vihitellen EY-maissa ja tima periaate ulotetaan myos
EFTA-maihin kuten Suomeen. Myos timd lisii kilpaitua suomalaisessa elinkeinoeld-
missi ja Valtion Hankintakeskuksen toimenkuva tulee muuttumaan.

Suomen perusmaatalous jiinee EY:n kanssa sovittavan yhdentymissopimuksen ulko-
puolelle, ja sopimuksessa rajoitettaneen ulkomaisten oikeutta ostaa maatalousmaata
ja metsii. Sopimukseen sisdltynee myds rajoituksia ulkomaisten oikeuteen ostaa
osake-enemmisto kansallisesti strategisiksi katsotuista pankki-, vakuutus- ja teolli-
suusyrityksisti. Jakelukauppa jaa niiden ostorajoitusten ulkopuolelle.

Teknologiset trendit ja kuljetusten asteettainen vapautuminen tukevat Linsi-Euroopan
johtavien huolinta- ja kuljetusliikkeiden 1980-lopulla valitsemaa laajentumisstrategi-
aa; ne levittdytyvit myos Pohjoismaihin ja Itd-Eurooppaan ja liittdvit euroterminaa-
lijarjestelmiinsé varastohotellipalveluksia.

Myéskin kansainviliset mainosyhtiot saavat entistd tukevamman otteen pohjoismai-
sista markkinoista ja levittiytyvit Itd-Eurooppaan, Tietoliikenne- ja TV- satelliittien
lukumidrd Euroopan taivaalla lisadntyy merkittivasti ja suuret joukkotiedotusalan
yritykset pyrkivit levittdytymédn kaikkialle, vaikka alan keskittymistd pyritain rajoit-
tamaan lainsaddéntoteitse.

Pitkddn valmisteltu EDIFACT-jarjestelmi tulee laajalti kiyttdon 1990-luvun alkupuo-
lella ja tima merkitsee kasvavaa siirtymisti paperittomaan kaupankéyntiin Suomesta
Linsi-Eurooppaan suuntautuvassa kaupankdynnissa.

Lansieurooppalaisen jakelukaupan keskittyminen jatkuu edelleen 1990-luvun alku-
puolella; Euroopan johtavan kauppayhtion Metro Internationalin tuore littoutuma
suurimpiin vahittiiskauppayrityksiin kuuluvan Askon kanssa on suuntaa-antava. Suu-
ret kauppahuoneet ja tukkukauppayhtiot laajentavat yritysostoin toimikenttdénsa ja
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suuret eurooppalaiset kauppayhtiot muodostuvat entistii enemmin kaupan monialayh-
tibiksi. Monet niistd panostavat yhi enemmin palvelualalle.

Osuustoiminnalliset kauppaliikkeet ja tavarataloyhtiot tiivistavit perinteistd kansain-
vilistd yhteistyotdin ja yhteistoimintalinjan valinneet suuret yksityiset vihittdiskaup-
payhtidt  kehittivit eurooppalaista  yhteistydtidn yhteisostojen,  yhteisten
tuotemerkkien, yhteisvarastoinnin ja yhteismarkkinoinnin suuntaan, Myoskin pikku-
kauppiaiden yhteistoimintaketjut laajentavat eurooppalaista yhteistyoti.

Suuret kaupan monijalayhtiét ja toisaalta merkittivit erikoistavaroiden vahittiiskaup-
payhtiot jatkavat kansainvilistymistiéin; uusi suuntaus kiy idinmarkkinoille. Tissi
yhteydessi saattaa kiinnostus myos iddnmarkkinoiden kupeessa oleviin Suomen
markkinoihin lisaéntyd. EY-maiden suuret kansainviliset postimyyntiyritykset tun-
keutuvat Pohjoismaiden markkinoille pian kaupan estciden poistuttua.

Suurteollisuus rakentaa omia logistisia ketjujaan joko yksin tai yhteistyossi suurten
huolinta- ja kuljetusliikkeiden kanssa ja saattaa tassd yhteydessi pyrkid ostamaan
tukku- ja tuontiliikkeitd . Suurteollisuus on kiinnostunut myés suoramarkkinoinnin
kehittimisestd uuden teknologian myétivaikutuksella. Nimi pyrkimykset ulottuvat
myds sytjdisiin maihin kuten Suomeen.

Suomalaisen kaupan kehitystrendejd 1990-luvun alkupuolella

Suomalaisen jakelukaupan keskittyminen tulee jatkumaan 1990-luvun alkupuolella.
Keskusliikkeet laajentuvat entisestaiin erikoistavaroiden kauppaan ja ne jatkavat
yritysostoja tilld alueella. Keskusliikkeiden kiinnostus lisadntyy erityisesti sellaisiin
palvelualoihin, joiden kysynnin kasvu on voimakas ja jotka voidaan liittaz sujuvasti
niiden aikaisempiin toimintoihin,

T-ryhmén piivittdistavaratukkukaupassa tapahtuu keskittymist, etenkin kun Eteld-
Suomessa ja padkaupunkiseudulla suoritetaan toimialarationalisointia, Mikili HOK
ja Elanto piasevat sopimukseen yhteensulautumisesta: timé luo uuden suuryksikon
péadkaupunkiseudun piivittiistavarakauppaan, erikoistavaroiden vihittdiskauppaan ja
hotelli- ja ravintola-alalle.

Teknisen tukkukaupan suuryritykset vahvistavat ascmiaan yritysostoin ja yhteenliit-
tymin ja terdstukkukauppa keskittyy. Sen sijaan erikoistavaroiden tukkukaupassa
itsendisten tukkureiden asema heikkenee: monialayhtist, keskusliikkeet ja kehitysyh-
ti6t valtaavat markkinoita.

Erikoistavaroiden vihittiiskaupan keskittymistrendit jatkuvat 1980-luvun tapaan.
Keskusliikkeiden ja alan itsendisten suuryritysten ostoilta siilyneet itseniiset pikku-
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kauppiaat ryhmittiytyvit entista tiiviimmin yhteistoimintaketjuihin ja rakentavat en-
tistd voimakkaampia ketjuja.

Jakelukauppa kiinnittid entistd suurempaa huomiota kansainviliseen ostotoimintaan.
Ne yhti6t, joilla okemus invilisisti inoista ja riittivisti ostovol

ihin, Niitd ovat keskusliikkeet, jotka
pyrkivit entistd laajempaan ostoyhteistyohon pohjoismaisten ja curoyhteistydosapuo-
lien kanssa, suuret teknisen tukkukaupan yhtiot, suuret vihittiiskauppayhtiot ja vahvat
yksityisten pikkukauppiaiden yhteistoimintaketjut erityisaloillaan.

On myos todennikoisti, ettd wusia ostotaitoisia yrittajia pyrkii tunkeutumaan tuonti-
ja tukkukauppaan. He tavoittelevat halpaerid maailmanmarkkinoilta ja euromark-
kinoilta ja kiyttivit agressiivisia suoramarkkinoinnin keinoja kotimarkkinoilla.

Suomalainen teollisuus jatkaa kansainvilistymistdin ja kiinnostuu entistd enemmin
jakeluteiden tehokkuudesta. Jotkut yritykset pyrkivit hankkimaan sopivia tukkuliik-
keitd omitukseensa ja tunkeutuvat vihittiiskaupan alueelle mm. suoramarkkinoinnin
vilityksella.

Suomalainen jakelukauppa yrittid kansainvilistyd etenkin Ruotsin, Saksan ja Baltian
suuntaan ja itérajan liheisyydessi oleville neuvostomarkkinoille. Talloin torméataan
mm. kovaan saksalaisen, sveitsildisen ja ruotsalaisen jakelukaupan kilpailuun.

Suomalaisen kaupan toimintaympéristd muuttuu

Koska suomalaisen huolinta- ja kuljetusalan kilpailukyky ei ole vahva, ruotsalaiset ja
Linsieurooppalaiset alan suuryritykset tunkeutuvat entisti voimakkaammin Suomen
markkinoille; suomalaisten yhtidt suorittavat alihankintoja néille suuryrityksille.

Myéskin mainosalalla suuret kansainviliset mainosyritykset vahvistavat asemiaan
Suomen markkinoille. Vain muutama merkittévi kotimainen yritys pystyy kilpaile-
maan niiden kanssa.

Raaka-aineiden, koneiden, laitteiden ja tuontantotarvikkeiden varastointia siirtyy
vihitellen yhi enemmiin Suomesta mannermaisiin suurvarastoihin ja muutamat suur-
valmistajat ryhtyvit huolehtimaan itse valmistamiensa tuotteiden jakelusta Euroopan
eri puolilla sijaitseviin vihittdismyyntipisteisiin. Jotkut valmistajat saattavat siirtyd
amerikkalaistyyliseen suoramarkkinointiin.

Ruotsalajset erikoistavaroiden vihittdiskauppayritykset nikevit Suomen entistd tii-
viimmin kotimarkkinoiden jatkeena ja johtavat kenkédkauppayritykset seuraavat vaa-
tekauppayritysten esimerkkia.
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Suuret saksalaiset ja sveitsiliiset Leningradin alueelle ja Baltiaan suuntautuvat kaup-
payritykset kiinnostuvat myds Suomen piidikaupunkiseudun miljoonan asukkaan
kulutuskeskittymistd ja etsivit sopivia ostokohteita. Saksan johtavat postimyyntiyri-
tykset levittdytyvit myos Suomeen.

Ulkomaisten kauppayritysten toiminta lisiéntyy Suomessa erityisesti erikoistavaroi-
den vihittdiskaupassa. Vaatekaupan ja huonekalu- ja sisustustarvikkeiden kaupan
lisiksi Suomeen tulee mm. ulkomaisia kenkékauppayrityksii.

Ulkomaisten jakelukanavien monipuolistuminen merkitsee ulkomaisten merkkituot-
teiden yksinedustusten paiittymisti: timd yhdessi ulkomaisten kauppayritysten maa-
hantulon kanssa lisdé hintakilpailua,

Ulkomailla matkustamaan tottuneet suomalaiset suorittavat entisti enemmin ostoja
Suoraan euromarkkinoilta edullisimmista ostoskohteista. Myés timi pakottaa suoma-
laista jakelukauppaa pyrkimain ldhemmiksi eurcoppalaista hintatasoa.

Kun tuotevastuu siirtyy valmistajille ja perinteistii rajoilla tapahtuvaa tuotevalvontaa
supistetetaan, markkinoille saattaa paastii huonolaatuisia tuotteita ja tuotevidrennok-
sid entista helpommin.

Toimialakohtaisia vaikutuksia

Keskusliikkeiden vahva asema ja piivittiistavarakaupan huonot kasvunikymit takaa-
vat niiden hallitsevan aseman sailymisen 1990-luvun alkupuolella. Ne pyrkivat erityi-
sesti voimistamaan otettaan piikaupunkiscudun jakeluteistd ja ovat valmiit
suorittamaan puolustuksellisia yritysostoja ulkomaisten kilpailijoiden pyrkiessa tule-
maan ndille markkinoille. Ulkomaisen ostoyhteistyén kehittiminen ja franchising-jir-
jestelyt monipuolistavat niiden tavaravalikoimaa ja mahdollistavat ulkomaisten
tuotteiden hintatason laskemisen suhteessa kotimaisiin tuotteisiin,*

Sen jilkeen kun suuret autonvalmistajat ovat saancet rakennetuksi uudet euroopan-
laajuiset jakeluverkostonsa, autojen maahantuojien tehtivit supistuvat radikaalisti:
perinteiset maahantuonti-, huolinta- ja varastointitehtéivit jadvit pois ja autot kulkevat
suoraan vahittdismyyntipisteisiin tai asiakkaille. Jiljelle jad markkinointi-, hallinto- ja
rahoitustehtévid, mikali ulkomainen valmistaja ei ota niits tehtivii itselleen. Mikili

* Tassd esitetyt nikemykset nojautuvat paitsi edelld esitettyihin kehityskulkuihin,
my&s suoritettuihin haastatteluihin. Lisdksi tukena on kiytetty LTT:n em. raporttiin
"Vahittiiskaupan erikoistoimialojen ketjuuntuminen" sisaltyvii haastatteluaineistoja.
Tarkastelen piivittdistavarakaupan nikymii jatkossa tarkemmin erikseen.
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Suomen verotusjirjesteimit yhdentyvit EY:n verojirjestelmiin, maahantuojien va-
paavarastot kiyvit myds tarpeettomiksi. Padkaupunkiseudulta ja Hankoniemeltd va-
pautuu talldin tilaa muihin toimintoihin kiytettévéksi.

Kansainviliset autotarvikkeiden valmistajat rakentavat joustavan tuotannon jirjestel-
den yksinedustuksen padttyminen johtaa uudelleenjirjestelyihin autotarvikkeiden ja
varaosien kaupassa: palvelukykyisten tarvike- ja varaosahallien kehittdjilld on mah-
dollisuutensa uusilla markkinoilla (Jorma Lehmuskallion haastattelu).

Kansainvilisten suuryritysten lisddntyvi kiinnostus raaka-ainekauppaan, mahtavien
kansainviilisten kauppahuoneiden ja monialayritysten muodostuminen ja muutokset
merkkitavaroiden jakelukaupassa asettavat suomalaiset kauppahuoneet uusien suuri-
en haasteiden eteen. Kauppahuoneiden tulevaisuus riippuu niiden kyvystd sopeutua
Iti-Linsi-kaupan muutoksiin. Myds suuret kansainvaliset kauppahuoneet ovat voi-
mistamassa toimintaansa Ita-Euroopan markkinoilla.

Kaupan esteiden poistuminen parantaa teknisen tukkukaupan tuontimahdollisuuksia,
mutta toisaalta yksinmyyntiedustusten aseman kyseenalaistaminen ja uusi tuotevas-
tuulainsaadintd synnyttivit lukuisia ongelmia. Julkisten hankintojen tulo avoimiksi
ja ulkomaisten valmistajien lisadntynyt kiinnostus omien jakeluketjujen rakentami-
seen pakottavat alan yritykset taistelemaan omien asemiensa siilyttdmisestd. Paikal-
leen pysihtyneille ei ole sijaa 1990-luvun tuonti-ja tukkukaupassa.

Aikaisemmin lihinni kotimaisia tuotteita vilittineet LVI-alan tukkurit ryhtyvit myds
vilittiméin ulkomaisia tuotteita ja niiden suuri koko antaa mahdollisuuksia edullisiin
hankintoihin. Kun lisiksi sahkotukkurit pyrkivat hinnoittelussaan kohti eurooppalais-
ta kiytintod, LVIS-tuotteiden suhteellinen hintataso saattaa laskea.

Myoskin terastukkukaupassa tuontiteriksen osuus lisééntyy, kun mm. ranskalaisten
ja etelieurooppalaisten terdstuottajien markkinointi laajenee Pohjoismaihin. Myéskin
teristukkukaupan vilittdmien tuotteiden hintataso lahenee eurooppalaista hintatasoa.*

Suuret monialayrityksiksi diversifioitunect ja kansainvilistd kokemusta hankkineet
yritykset saattavat hyotyéd yhdentymisestd, etenkin mikdli ne ovat panostaneet merkit-
tiavisti tarkoituksenmukaisten yhdentymisstrategioiden luomiseen. Muutamien ulko-
maisten kone- ja laitevalmistajien edustusten menettiminen ei vaikuta ratkaisevasti
niiden toimintaan.

* Kisittelen rauta- ja rakennustarvikkeiden tukkukaupan kehitysnikymiéd erikseen
tarkemmin jatkossa.
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Sen sijaan keskisuuret yritykset ovat jo haavoittuvampia edustusten menetyksille,
mutta mikili niilld riittdd voimavaroja yhdentymiseen varautumisen edellyttimiin
uudistumiseen, niilld on mahdollisuuksia selviti kilpailussa. Pienet yhden tai muuta-
mat tuotteen edustuksesta riippuvat teknisen tukkukaupan yritykset elivit jatkuvassa
vaaravyohykkeessi.

Koska kansainvalisilli lidkevalmistajilla on tytiryhtiot Suomessa ja Fidiketukkukaup-
pa on voimakkaasti keskittynyt ei yhdentyminen aiheuttane juuri muutoksia tilantee-
seen. Perinteisistd apteekkiprivilegiosta Iuopuminen saattaa kuitenkin muuttaa
asetelmia ladkkeiden jakelujirjestelmiissa.

Myéskin voimakkaasti keskittynyt ja alan kansainvilisiin rakenteisiin integroitunut
paperitukkukauppa selvinnee suhteellisen helposti yhdentymispaineista. Sen sijaan
kansainvilisesti voimakkaasti muuttuvat musiikkialan jakelujérjestelmit heijastune-
vat suomalaiseen musiikkitukkukauppaan ja ulkomaisia ketjuja pyrkii videovuokraus-
markkinoille.

Itsendinen - hédvidi muutamaa poikkeusta lukuunottamatta kes-
kusliikkeiden ja kotimaisten ja ulkomaisten alan vihittiiskauppaliikkeiden puristuk-
sissa. Erikoistavaroiden tukkukauppa on varsin riippuvainen ulkomaisten
merkkituotteiden vilittimisestd, mutta sen perinteiset asemat horjuvat rinnakkaistuon-
nin lisédintyessi ja valmistajien ulottaessa omia markkinointijirjestelmidin Suomeen.
Kulutustottumusten kansainvilistyminen heijastuy erityisesti erikoistavaroiden vihit-
taiskauppaan, ja muotivaikutukset ja tuoteuutuudet tulevat entisti nopeammin mark-
kinoille.*

Euroopan taloudellinen yhdentyminen ja liikevaihtoverotuksen harmonisoiminen joh-
tanee loppujen lopuksi matkustukseen ja rajanylitykseen liittyvien ns. verovapaiden
tuotteiden myynnin karsimiseen ja vihittiiseen lopettamiseen, varsinkin kun niin
myytivit tuotteet eivat ole ns.valttimittdmyystarvikkeita, Mikiili verovapaiden tuot-
teiden myynti lakkaa, timi tulee merkitsemiin mm. Suomen ja Ruotsin vililld
litkenndivien matkustajalauttojen kannattavuuden heikkenemisti, matkalippujen hin-
nannousuja ja liikenteen supistumista.

Eris selkei tulos jakelukaupan yhdentymisvaikutusten tarkastelusta on, ettd vaikutuk-
set saattavat olla varsin erilaisia eri toimialoilla. Joillakin aloilla on odofettavissa
varsin merkittdvii vaikutuksia; sen sijaan toisilla aloilla vaikutukset saattavat olla

suhteellisen vihiisia. isv
kéiyda keskustelua laajamittaisin yleistyksin. Niisti olisi kyettiva kiymisn keskuste-

lua sekiori- lakoltaisest

* Kisittelen erikseen merkkituotteiden tuontikaupan kehitysnikymii jatkossa,
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Seuraavassa taulukossa on esiteity jakelukauppaa koskevien yhdentymisvaikutusten
yleisarvio. Siindi on luokiteltu kaupan eri aloja kolmeen ryhméén: 1) Aloihin, joilla
oletetaan tapahtuvan vain vihiisid muutoksia, 2) Aloihin, joilla oletetaan jonkinlaisia
muutoksia ja 3) Aloihin, joilla oletetaan tapahtuvan merkittdvid muutoksia. Téssi
yleisarviossa esiteity luokittelu pohjautuu tutkimuksessa aiemmiin esitettyihin ana-
lyyseihin.

Taulukko 23. Kaupan integraatiovaikutusten yleisarvio

1, "Viihiisiéi muutoksia”

- keskusliikkeet ja pdivittiistavarakauppa
- rauta- ja rakennustarvikkeiden kauppa
- sidhkdtukkukauppa
- alf(eritukkukauppa

daketukkukauppa
- lehtitukkukauppa

2. " Jonkinlaisia muutoksia”

- tekninen tukkukauppa lukuunottamatta
ym, aloja

- erikoistavaroiden tukkukauppa lukuun-
ottamatta ym. aloja

- erikoistavaroiden vihittdiskauppa

3. "Merkittivid muutoksia"

- Kuljetukset, huolinta ja varastointi
- raaka-ainekauppa

- autojen maahantuonti

- merkkitavaroiden maahantuonti

- postimyynti

- suoramarkkinointi

- verovapaa myynti

Ryhmién 1. "Vihiisid muutoksia” kuuluu voimakkaasti keskittyneitd jakelukaupan
aloja, joilla suuryritykset ovat panostaneet voimakkaasti logistitkkaan ja jakeluteiden
kontrolliin. Siind or myos mukana aloja, jotka ovat jo olleet mukana euroopantasoi-
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sissa uudelleenryhmityksissd. Ainostaan kilpailulainsdidinnon erittiin radikaali ua-
distus voi saada aikaan merkittivid muutoksia tdhdn ryhméin kuuluvilla aloilla.

Ryhméin 2. "Jonkinlaisia_muutoksia" kuuluu aloja, joihin kohdistuu merkittivid
muutospaineita, mutta joilla ei oleteta esim. ulkomaisten yritysten voimakasta ryn-
taystd Suomeen.

Ryhmain 3. "Merkittivii muutoksia” kuuluu aloja, joilla tietotekniikan ja logistiikan
kehityksen, euroyhdentymisen ja kansainvilisten suuryhtididen markkinointistrategi-
oiden muutoksen yhteisesti aiheuttamien vaikutusten oletetaan heijastuvan voimak-
kaina Suomeen.

Seuraavana esitettdvien tapaustarkastelujen tarkoituksena on pureutua yleistarkaste-
lujen tasoa syvemmille muutamassa erityistapauksessa. Niiksi tapauksiksi on valittu
péivittiistavarakauppa, rauta- ja rakennustarvikekauppa ja merkkitavaroiden tuonti.

Piivittdistavarakauppa ja rauta- ja rakennustarvikkeiden kauppa nojaavat perinteisesti
voimakkaasti kotimaisiin tuotteisiin, sen sijaan merkkitavaroiden kauppa nojautuu
padosin tuontiin,

Piivittdistavarakauppa

Piivittdistavarakauppa kisittia pasasiassa elintarvikekaupan, Suomalainen elintarvi-
kekauppa on perinteisesti kytkeytynyt liheisesti kotimaisten clintarvikkeiden tuotan-
toketjuun, nimenomaan  maataloustuotantoon  ja  elintarviketeollisuuteen.
Maataloustuotanto ja clintarvikkeiden valmistus ovat olleet ulkomaiselta kilpailulta
suojattuja toimialoja. Tyypillistd Suomelle ovat elintarvikkeiden korkeat tuotantokus-
tannukset ja kalliit hinnat.

Viimeaikaiset GATT-neuvottelut ja lintisen Euroopan taloudetlisen yhdentymisen
nikymit ovat synnyttineet paineita kotimaisen maatalouden ja elintarviketcollisuu-
den perinteisen suojan asteettaiseksi supistamiseksi. Perusmaatalous on kuitenkin
suljettu EY:n ja EFTA:n kiymien EES:n muodostamista koskevien neuvottelujen
uikopuolelle. Témd merkinnee maataloustuotannon suojelun sailymistd Suomessa
1990-luvulla.

Téama merkitsee rajoitusten sailymisti elintarviketeollisuuden kiiyttimien raaka-ainei-
den tuonnissa ja ulkomaisten elintarvikkeiden tyontymisessd Suomen markkinoille.
Myéskin elintarvikkeiden jakelukaupan sidokset kotimaiscen tuotantoon tulevat pii-
osin sdilymién, vaikka keskusliikkeet pyrkivit entistd aktiivisempaan kansainviliseen
ostopolitiikkaan ja omien merkkituotteiden piirin laajentamiseen.
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On myds vihemmin todennikoistd, ettd Suomeen tunkeutuisi ulkomaisia pdivittais-
tavaroiden kauppayrityksid. Tdma johtuu monestakin seikasta. Ensinnékin elintarvik-
keiden tuontisuoja tulee siilymain. Toiseksi keskusliikkeet hallitsevat liikepaikkoja
ja piivittiistavaroiden jakeluketjuja. Kolmanneksi alan kannattavuus ei ole hyvi, ja
kokonaan uuden myymaliverkoston rakentaminen on kallista. Neljinneksi Suomessa
toimii jo useita varasto- ja laatikkomyymaliketjuja. Viidenneksi keskusliikkeet ovat
panostaneet uuteen tietotekniikkaan ja logistiikkaan. Kuudenneksi ne harjoittavat
yhteisty6td alan pohjoismaisten suuryritysten kanssa ja ovat lisdiméssa yhteistyota
myds EY-maiden suuryritysten suuntaan (Eero Kolamon, Ylermi Rungon ja Jussi
Pajusen haastattelut).

Mikili Eka-yhtymin piivittiistavarakaupassa on jatkuvasti vaikeuksia, on nihty
mahdolliscksi, etti sen myynti- ja yhteistydhalukkuus lisééntyy jonkun ulkomaalaisen
piivittdistavarakauppaketjun kanssa. Tosin Suomessa vallitsevien tuontisuojan ja
kilpailurajoitteiden johdosta ei ulkomaisilla yrityksill liene suurta kiinnostusta yri-
tysostoihin péivittdistavarakaupassa.

Merkkituotteiden tuonti

Erds 1980-luvulla yleistynyt tuontikaupan piirre oli merkkituotteiden perinndisten
jakelukanavien ohittaminen ns. harmaatuonnin vilitykselld, Timé on koskenut mm.
videokasetteja, vaatteita ja urheilutarvikkeita.

Kansainviliset merkkituotteita valmistavat suuryhtiot ovat sijoittaneet tuotantotoi-
mintaansa eri puolille maailmaa, miki on liséinnyt mahdollisuuksia joidenkin valmis-
tuserien siirtymisestd vallitsevien jakeluteiden ulkopuolelle. Lisdksi mm.
Kauko-Idissi on opittu tekeméin taitavia vadrennoksia linsimaisista merkkituotieista
(Pekka Launiaisen haastattelu).

Kansainviilisten merkkituotteiden valmistajien markkinointistrategiaan on lisdksi
kuulunut samojen tuotteiden myynti eri markkinoilla eri hintaisina. Téll6in muut kuin
valtuutetut maahantuojat ovat saattancct saada kisiinsa edustettujen tuotteiden hin-
naltaan edullisempia eri.

Koska EY:n kilpailulainsaadintt sulkee periaatteessa pois merkkituotteiden ulkomai-
set yksinmyyntiedustukset, suomalaiset kilpailuviranomaiset ovat alkaneet viime
aikoina piti# laillisina ohi valtuutettujen maahantuojien tapahtuvaa merkkituotteiden
rinnakkaistuontia, varsinkin kun tuotteiden hinnat saadaan niin alhaisemmikst. .

Sen jialkeen kun Suomessa on omaksuttu EY:n kilpailulainsidadinto, yksinmyyn-
tiedustukset eivit ole enad sallittuja muutamia ryhmépoikkeuksia lukuunottamatta.
Tuotteiden liikkumisen vapautuminen johtaa merkkituotteiden jakelukanavien moni-
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puolistumiseen ja perinteisen tuontitukkukaupan asemat heikkeneviit, Keskusliikkeet,
suuret suomalaiset véhittaiskauppayritykset ja yksityisten vihittéiskauppiaiden yh-
teistoimintaketjut pyrkivit suoriin yhteyksiin tuotteiden valmistajiin (Kari Ansion
haastattelu).

Toisaalta merkkituotteiden valmistajat levittivat omia jakeluketjujaan. Esimerkiksi
japanilaisella Matsuhitalla on Panasonic-tuotteiden suorat jakeluketjut jo muualla
Euroopassa paitsi Hollannissa ja Suomessa.

Kansainviliset merkkituotteiden valmistajat tarkastelevat tulevaisuudessa Suomea
osana laajempaa markkina-aluetta kuten Pohjoismaita: jakelu- ja huoltoyksikko kes-
kitetddn mahdollisesti Etelid-Ruotsiin tai Tanskaan tai jopa Benelux-maihin.

Nykyiset suomalaiset merkkituotteiden edustajat pyrkivit vaikuttamaan paimiehiin
mm. tehostamalla markkinointiaan ja korostamalla Suomen poikkeavaa asemaa, joka
edellyttii erillisen maahantuonti-ja markkinointiorganisaation yllapitamisti.

Rauta- ja rakennustarvikkeiden kauppa

Suomessa on voimakkaasti keskittynyt rakennustarviketeollisuus, joka on viimeaikoi-
na kansainvilistényt toimintojaan. Suomessa toimii myos alan kansainvilisid suuryh-
ti6itd kuten brittildinen Pilkington ja muutamia ruotsalaisia yhtiitd. On nahtivissi,
ettd suomalainen ja ruotsalainen terésteollisuus ja rakennustarviketeollisuus kietoutu-
vat entistd enemman toisiinsa.

Suomalainen suurteollisuus on entisti kiinnostuneempi hankkimaan tukkuporrasta
omistukseensa, varsinkin kun tulevaisuudessa alkaa tulla entistd enemman ns. halpa-
tuontia mm. Eteld-Euroopasta Suomen markkinoille.

Alan tukkukauppa on metallitukkukauppaa lukuunottamatta varsin keskittynyt: kes-
kusliikkeet, Starckjohann-Telko, Onninen ja Huber hallitsevat tukkuporrasta. Nimi
ovat eurooppalaisen mittapuun mukaan suuryksikkdja ja ne pyrkiviit pitimaan hallus-
saan lisdéintyvéin tarvikkeiden tuonnin vilityksen.

Néma suuryksikot hallitsevat myGs rauta- ja rakennustarvikkeiden vihittdiskanppaa.
Itsendiset vahittiiskauppiaat ovat muodostaneet puolestaan yhteistoimintaketjuja.

Kaupan esteiden poistuminen ja kansainvilisten tietoliikenneyhteyksien parantumi-
nen saattavat huokutella suuria suomalaisia rakennusliikkeitd turvautumaan suoriin
edullisiin tilauksiin ulkomaisilta valmistajilta. Tamé saattaa puolestaan synnyttii
ristiriitoja tukkukaupan ja rakennusliikkeiden vilille,
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EY-maista on erityisesti Ranskaan, Isoon-Britanniaan ja Saksan liittotasavaltaan
syntynyt suuria rautakauppaketjuja. Johtavat vihittaiskauppayritykset ovat viime
aikoina ostaneet naiti ketjuja ja pyrkineet laajentamaan niiden toimintaa.

Mikali rauta- ja rakennustarvikkeiden vihittidiskaupan hintataso poikkeaa tulevaisuu-
dessa merkittivisti keskieurooppalaisesta hintatasosta, timi saattaa johtaa vaikkapa
pakettiautolla tapahtuvan ostosmatkailun lisiintymiseen. Toisaalta jokin saksalainen
alan suurketju saatiaa tuntea houkutusta pyrkid yritysostoin Eteld-Suomen mark-
kinoille.

3.3. Yhdentymisen kokonaistaloudellisia vaikutuksia

Lopuksi tarkastellaan edelli esitettyjen yhdentymisnakymien vaikutuksia toimipistei-
den alueelliscen sijaintiin, tuotteiden hintatasoon, jakelukaupan tehokkuutcen seki
vaihtotaseeseen. Tamai tarkastelu tapahtuu yleiselld tasolla, eikd siind pyritd kvantita-
tiivisten arvioiden esittdmiscen.,

Talousteoreettisesti painottuneissa yhdentymistutkimuksissa kuten Cecchini-raportis-
sa korostetaan yhdentymisen johtavan kilpailun tehostumiseen, tuotannon tehokkuu-
den parantumiseen ja tuotteiden hintatason laskuun monilla aloilla. Hallituksen
tuoreen raportin "Suomi ja Euroopan talousalue" yhdentymisen ylcisvaikutusten
csitielyssd vedotaan juuri naihin nikokohtiin korostettacssa yhdentymisprosesseissa
mukanaoclon valttAmaltdmyytta.

On 1lmelsta, ettd suurteolh‘;uudcn tuotamosago;en pidentymincn, ki]paitun liséﬁnty»

mompuol;stummcn ]a suonstummen valkuttavat tuottmden hmto;a a!entavasu Lisak-

si euromarkkinoiden yhdentyminen vaikeuttaa erillisilld markkinoilla kdytossé olleen
hintadiskriminaation yllapitimista.

Vaikka Svomeen ei tulisikaan merkittiivid hintakilpailua kilpailukeinona kiyttivii
ulkomaisia kauppayrityksid, suomalainen jakelukauppa joutuu lihentdmaiin suoma-
laisten kauppojen hintatasoa keskieurooppalaiseen jakelukauppaan nihden.

Ensinnidkin muussa tapauksessa suomalaiset kuluttajat siirtivit lisaéntyvasti ostojaan
ulkomailla suorittaviksi tai turvautuvat yhi enemmin vaihtochtoisten jakelukanavien
kuten suurten ulkomaisten postimyyntiyritysten paltveluksiin. Toiseksi Suomessa
vallitseva korkea hintataso saattaa olla potentiaalinen houkutin uusien kotimaisten ja
ulkomaisten kilpailijoiden tuloon Suomen markkinoille.

Suomalaisilla kaupan suuryrityksilld on kiytettdvind kaksi perustoimintalinjaa niiden
myymaldissi myytivien tuotteiden hintatason laskemiseksi. Ensinndkin ne voivat
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pyrkid kehittimadn hankintatoimintaa siten, etta ne pystyvit ostamaan tuotteita ny-
kyistit edullisemmin kansainvilisilta markkinoilta. Toiseksi ne voivat pyrkié tchosta-
maan kotimaisia toimintojaan siten, etta kotimaiset toiminiakustannukset nousevat
inflaatiota hitaammin.

Tami merkitsee toimintojen tiukkaa rationalisointia ja mm. tuhansien pienmyymaloi-
den sulkemista. Niiden myymilditi tapaa néin vain asutuskeskuksissa ja haja-asutus-

alueiden kauppapalveiut heikkenevat lensahn__mx,nalﬂm&sa_mkﬁlnk&um
aloi Jisd

siin ja paakaupunklseudullg.

Monet kaupan yhdentymiseen liittyvat tekijat tulevat vaikuitamaan maksutasetta
heikentivisti.

t

Ensinnikin satellittimainonnan lisddntyminen ja kansainvilisten mainostoimisto-
jen entistéi aktiivisempi toiminta Suomessa siirtivit kasvavan milrin kaupan
mainosmarkkoja ulkomaille.

~ Toiscksi ulkomaisten kuljetus- ja huolintayritysten kiyttd kaupan kuljetuksissa
lisidntyy. Yleensikin ulkomaisten palvelujen kiy((o tulee lisdéntymasn.

~ Kolmanneksi ulkomaisten vihittdiskauppayritysten lisdéntyvi toiminta Suomessa
siirtd4 entistd enemmin markkoja ulkomaille.

— Neljanneksi suomalaisien kauppayritysten lisaantyvit franchising- ja lisenssisopi-
mukset ulkomaisten kauppayritysten kanssa merkitsevit ulkomaille maksettavien
korvauksien lisddntymisti.

— Viidenneksi ulkomaisten suuryritysten ottacssa yhd enemmin valmistamicnsa
tavaroiden maahantuonnin haltuunsa, jakelukaupan tuloksesta siirtyy entisti suu-
rempi osa ulkomaille.

— Kuudenneksi hintatietoisten suomalaisten kuluttajien kdyttdytyminen vaikutlaa
maksutasetta heikentivisti. Nimi kuluttajat ostavat tavaroita suoraan ulkomailta
postimyynnin tai suorajakelujirjestelmien kautta ja harjoittavat ulkomaille suun-
tautuvaa kauppaturismia.

On myos yleensd ndhtivissd, ettd nuoremmat sukupolvet funtevat yha enemmin
viehtymysti ulkomaisiin tuotteisiin ja ovat entista alttiimpia kansainviliselle mainon-
nalle. Kansainvilisen city-kulttuorin edustamat kulutusmatlit levidviit entistd nopeam-
min Suomeen ( vrt. Raumolin 1989b).

Yhdentymisprosessit tuovat entisti selvemmin esille sen tosiasian, ettd kuluttajien,
jakelukaupan ja kokonaistaloudellisen tasapainon intressit saattavat poiketa jyrkasti
toisistaan.
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Kun tarkastellaan Suomen kansantalouden viimeaikaista rakenteellista kehitysti, on
ndhtivissi, ettid kulutus on suuntautumassa yhé enemmin tuotteisiin, joita kotimainen
teollisuus ci valmista. Toisaalta teollinen tuotanto on tietylld tavalla yksipuolistumassa
verrattuna 1980-luvun alussa vallinneeseen tilanteeseen. Tdmai on johtanut lisdénty-
viin maksutaseen tasapainottomuusongelmiin (vrt. Ahde, Karko, Vuori, Yli-Anttila
1987).

maksutaseongelmat saattavat muodostua kroonisiksi Suomessa 1990-luvulla. Tans-

kan viime aikoina kokemat talousongelmat saattavat tulla hyvin ajankohtaisiksi Suo-
messa tulevaisuudessa (vrt. Growth and Integration in a Nordic Perspective 1990).
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4. Yhteenveto ja johtopiiitokset

Tutkimuksen tavoitteena on jakelukaupan viimeaikaisen rakennemuutoksen selvitti-
minen ja suomalaiseen jakelukauppaan kohdistuvien yhdentymisvaikutusten ennakoi-
minen. Koska kaupan kehitystd on aiemmin selvitetty niukasti ja kyseessd on
ensimmdisid Suomessa valmistuneita toimialakohtaisia kartoituksia euroyhdentymi-
sen vaikutuksista, tutkimus on luonteeltaan pioneeritutkimus.

Jakelukauppa on varsin monimutkainen ja -muotoinen ilmio nykymaailmassa. Se on
kietoutamassa yhi tiiviimmin sitd ympéroiviin elinkeinoelimaan ja yhteiskuntaan.
Tutkimuksessa pyritdén tarkastelemaan suomalaista kauppaa kokonaisuutena avoi-
mesta kansainvilisesti viitekehyksesti késin.

Kansainvilinen toimintaympéristd muuttuu

Tutkimuksen alkupuolella selvitetdén jakelukaupan uutta kansainvilisti toimintaym-
péristod ja suomalaisen kaupan viimeaikaista rakennemuutosta. Siini esitelladn tck-
nologisen muutoksen, erityisesti unden tietotekniikan vaikutuksia ja tyyppitapauksina
suuren lansieurooppalaisen tukkukauppayrityksen, tavarataloyrityksen ja vihittiis-
kauppayrityksen sopeutumista ympiristén muutoksiin.

Taman jilkeen tarkastellaan teollisunden ja jakelukaupan vilille syntyneit ristiriitoja
ja korostetaan toisaalta kilpailun tuotemerkeisti ja tuotieisiin liittyvien mielikuvien
hallinnasta tulevan entisté keskeisemmiksi, ja toisaalta taistelun logististen ketjujen
kontrollista muodostuvan tuotteiden jakelun suureksi kysymykseksi 1990-luvulla.

Uutta kansainvilisti toimintaympiristoi tarkastelevan alajakson lopussa esitelidin
jakelukaupan, erityisesti lansieurooppalaisen jakelukaupan kansainvilistymisti. Eri-
tyisesti osuustoiminnallisilla kauppaliikkeilli ja itsenisilla tavarataloyrityksilli on
ollut perinteisesti kansainvilista yhteistoimintaa; uusi kehityspiirre on ollut viime
vuosina suurten kauppayritysten kansainvilistyminen yritysostoin ja omia kauppaver-
kostoja rakentamalla ulkomaille. Tama koskee tukkuliikkeits, péivittdistavarakaup-
payrityksii ja erikoistavaroiden kauppayrityksia.

Tassi yhteydessi esitellddn Linsi-Euroopan johtavat kauppayritykset ja todetaan
sveitsildisten ja saksalaisten yritysten saavuttaneen merkittivit asemat liikevaihdol-
taan scki kotimaassa ettd enrooppalaisella tasolla. Linsimaisen jakelukaupan tuoreen
Ita-Eurooppaan suuntautuvan kansainvilistymisen nihdain edelleen vahvistavan sak-
salaisten kauppayritysten asemaa Euroopassa.

Jakekelukaupan viimeaikainen kehitys ja curoyhdentymisen nikymit ovat johtaneet
viime vuosina suuryritysten vilisten yhteistyhankkeiden muodostumiseen 1insi-Eu-
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roopassa. Tillaisia yhteenliittymid ovat Sodei, Eurogroupe, AMS ja European Mar-
keting Distribution. Timén yhteistydn pa#méirini on edistdd markkinointiyhteistyoti
ja luoda suurikokoisia eurohankintakeskuksia, jotka pystyvit neuvottelemaan tasapai-
sesti keskittyvin ja kansainvilistyvin suurteollisuuden kanssa.

Myés osuustoiminnalliset kauppaliikkeet ja kansainvilistd yhteistydtd harjoittavat
yksityiskauppiaat ovat tiivistiméssa kansainvilistd yhieistoimintaansa.

Suomalaisen kaupan rakenteet muuttuvat

Tarkasteltaessa suomalaisen jakelukaupan viimeaikaista kehitystd aluksi kosketellaan
jakelukaupan keskittymistd entisti voimakkaammin neljan keskusliikkeen kisiin.
Nima hallitsevat piivittiistavarakauppaa ja ovat suunnanneet 1980-luvulla toimin-
taansa uusille kasvavan kysynnin alueille ja monipuolistaneet toimintaansa. Toisaalta
todetaan kaupan ulkopuolisien ryhmittymien kuten kehitysyhtididen ja teollisuusyri-
tysten lisddntyvi mukaantulo kauppaelinkeinoon.

Tutkimuksessa todetaan suomalaisen jakelukaupan soveltaneen nopeasti uutta tieto-
tekniikkaa kiiytintéon 1980-luvulla. Suomi kuuluu viivakoodin kéytdssd ja varasto-
automaatiossa Euroopan kirkimaihin. Toisaalta kaupan tyd voima on lohkoutunut
entistd enemmin ja tydvoimapulan ennakoidaan aihcuttavan vaikeuksia yrityksille
tulevaisuudessa.

Keskusliikkeiden logistiikkastrategiat ovat eriytymissi; kun Kesko ja Tuko ovat
nojautumassa pidasiassa yhteen suureen keskusvarastoon, voimakkaasti toimintaansa
saneeranneet Eka ja SOK ovat ryhtyneet riisumaan keskusliikkeiden perinteisid
tukkukauppafunktioita. Tutkimuksessa kosketellaan myds viimeaikaisia keskusliik-
keiden ja teollisuuden vilille muodostuneita ristiriitoja.

Teknisessd tukkukaupassa, erityisesti sihkotukkukaupassa tapahtui voimakasta ra-
kennemuutosta 1980-uvulla ja LVI-tukkukaupassa toimii vain neljd yritystd Suomes-
sa, Starckjohann-Telko laajentui kaupan monialayritykseksi ja siitd tuli samalla
Suomen suurin keskusliikkeiden ulkopuolinen kauppayritys.

Suuret teknisen tukkukaupan yritykset pyrkivit yleensikin monipuolistamaan toimin-
tojaan ja muutamat yritykset suuntautuivat nopeasti kasvavalle elektroniikka-alalle.
Ne pyrkivit ndin mm. lieventdmiin suhdanncherkkyyttd ja suojautumaan tirkeiden
edustusten mencttimisen aiheuttamilta riskeiltd. Muutamiin yrityksiin on kertynyt
runsas kokemus teollisuuden harjoittamisesta.

Teknisen tukkukaupan ja teollisuuden vilille on muodostunut yhteistydtd varastoin-
nissa, markkinoinnissa, projektiviennissi ja teollisuuden harjoittamisessa, muita kan-
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sainvilistyvien suurteollisuusyritysten pyrkimykset rakentaa omia trading- ja logis-
tiikkajarjestelmiaan 1orméadvit yhteen tukkukauppojen etujen kanssa. Tutkimuksessa
ennakoidaan teknisen tukkukaupan suuntautuvan entistd enemmin palvelemaan ko-
timaista pientd ja keskisuurta teollisuutta.

Erikoistavaroiden tuonti- ja tukkukauppaa harjoittavat varsin monet osapuolet ja
kyseessid on varsin monitahoinen asiavyyhti. Iisendiset alan erikoisyritykset ovat vain
osatekiji ja niiden osuus on kaventumassa. Tutkimuksessa kisitellidn etupidssi
ladke- ja paperitukkukauppojen rakennemuutosta ja keskittymistd. Lidketukku-
kaupassa keskittyminen on johtanut markkinoiden jakamiseen pédasiassa kahden
tukkurin Oriolan ja Tamron kesken. Arkkipaperitukkukaupassa piitekijoiksi ovat
nousseet Amerpap ja Kymmenen omistama Paperi-Dahlberg,

Erikoistavaroiden vihiftdiskaupassa toimii harvoja itsendisid ja valtakunnallisiksi
levittdytyneitd suuoryrityksid. Valtakunnallisesti toimivat ja erikoistavaroiden kaup-
paan toimintaansa suunnanneet keskusliikkeet ovat ostaneet menestyvié alan yrityksii
ja muut suuret kauppayhtitt kuten Elanto, Stockmann ja Rautakirja ovat toimineet
samansuuntaisesti.

Rauta- ja rakennusalan, kodinkoneiden ja kulutuselektroniikan, vaatteiden ja valoku-
va-alan kaupassa ilmeni voimakasta rakennemuutosta ja keskittymistd 1980-luvulla.
Keskon, Tukon ja Eka:n alaiset ketjut ja Starckjohann-Telkon vetimi ketju hallitsevat
rauta- ja rakennustarvikkeiden vahittdiskauppaa. Lisiksi Starckjohann-Telko ja Ren-
lund yhdistivit dskettdin hankintansa.

Kodinkoneiden ja kulutuselekironiikan kauppa tapahtuu nykyain pidasiassa kuuden
valtakunnallisen ketjun vilitykselld, joista kolme on keskusliikejohtoista, kaksi vihit-
taiskauppiaiden yhteistoimintaketjua ja yksi kuuluu Nokia-yhtyméin.

Vaatekaupassa rakennemuutos on johtanut siihen, ettd Stockmannin ja sen ostaman
Seppildn yhteenlaskettu vaatemyynti, K-ryhmién vaatemyynti, S-ryhmén vaatemyynti
ja T-ryhmin vaatemyynti kilvoittelevat markkinajohtajuudesta. Itsendisten kauppiai-
den yhteistoimintaketjut ovat keskittdmissi toimintaansa ja alan erikoisliike Pukeva
on levittiytynyt valtakunnalliseksi.

Suurista viéhittdiskauppayrityksistd on Stockmann seurannut ldheisesti suurten Ensi-
eurcoppalaisten tavarataloyhtididen sopeutumisstrategiaa ja kyennyt siilyttiméan
niyttivin asemansa. Se on monipuolistanut toimintojansa mm. postimyyntiin.

Toimintojaan merkittdvisti laajentaneesta ja monipuolistaneesta Rautakirjasta muo-
dostui jonkinlainen wusi valtakunnallinen keskuslitkkeen kaltainen yritys, joka har-
joittaa piivittdistavaroiden ja erikoistavaroiden tukku- ja vihittdiskauppaa ja
viihdealan ja liikentcen taukopaikkojen palvelutoimintaa.
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Silmiinpistivaa itsendisessd autojen vihittiiskaupassa on muuhun vihittaiskauppaan
verrattuna suurten autokauppiaiden suhteellisen tasainen jakautuma ympiri valtakun-
taa.

Tutkimuksessa todetaan voimakkaan keskittymisen olleen suomalaisen kaupan 1980-
luvun rakennemuutoksen eriis keskeisimpid piirteita, Tima ei-koske pelkiistidn kes-
kusliikkeitd, vaan yleensi jakelukauppaa. Jakelukaupan keskittyminen on Suomessa
edennyt paljon pitemmalie kuin EY-maissa.

Suurten keskittymien rakentaminen on osa suomalaisen jakelukaupan suuryritysten
valmistautumista euroyhdentymisen asettamiin uusiin haasteisiin. Tyypillistd néille
yrityksille onkin defensiivinen eli puolustuksellinen eurostrategia.

Sahkotukkukaupassa ja paperitukkukaupassa on jo tapahtunut eurooppalaisen tason
jarjestelyja. Seka kotimaiset ettd ulkomaiset kansainvilistyvit suurteollisuusyritykset
ovat tunkeutunect alalle ja lnoneet uusia suuryksikkoji: perinteiset itsendiset kotimai-
set tukkurit on kutakuinkin syrjiytetty.

Kauppa kansainvilistyy

Kaupan kansainvilistymistd koskevassa alajaksossa esitellddn ensin ulkomaisten
kauppayritysten tuloa Suomeen ja timan jalkeen suomalaisen kaupan kansainvilisty-
misti. Siind todetaan, ettd lihinni ruotsalaiset ja saksalaiset yritykset ovat tunkeutu-
neet aktiivisimmin Suomessa harjoitettavaan teknilliseen tukkukauppaan.

Lisdksi arvioidaan, ettd logististen jarjestelmien kehittyminen, eurooppalaisten suur-
yritysten uudet eurostrategiat, Euroopan ulkopuolisten kansainvilisten suuryritysten
omaksumat euromarkkinastrategiat ja jatkuvat yritysostot tulevat muokkaamaan mel-
koisesti suomalaista teknistd tuonti- ja tukkukauppaa 1990-luvulla.

Ulkomaiset vihittdiskauppayritykset ovat alkaneet varsinaisesti tunkeutua Suomen

markkinoille aivan viime vuosina; erityisesti ruotsalaiset erikoistavaroiden vihittais-
~ kauppaketjut ovat olleet aktiivisia. Nailla yrityksilld on ollut toistaiseksi pieni mark-

kinaosuus. Vain postimyynnissi on ulkomaisilla yrityksilld oltut merkittivéa rooli.

Muutamat suomalaiset tukku- ja vahittdiskauppayritykset ovat viime vuosikymmeni-
nd pyrkineet kansainvilistyméin perustamalla tytdryhtiditd ulkomaille ja ostamalia
ulkomaisia kauppayrityksid. Useat néistd eivét ole kuitenkaan menestyneet pyrkimyk-
sisséidin, vaan joutuncet vetdiytymiin takaisin kotimaan kamaralle. Lukuunottamatta
muutamien suurimpien kauppahuoneiden kansainvilisté levittdytymista suomalaisen
jakelukaupan kansainvilistyminen on ollut suhteellisen vihaista.
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Osuustoiminnalliset keskusliikkeet seki Kesko, Tuko ja Stockmann ovat perinteisesti
harjoittaneet pohjoismaista ja kansainvilisti yhteistyota. Ne ovat viime aikoina pyr-
kineet tiivistimazn titd yhteistyotd. Kesko on mennyt mukaan euroryhmittymisti
AMS-yhtiton.

Jakelukaupan lisidntyvi kansainvilistyminen seké euroyhdentymisen ja Neuvostolii-
ton talousuudistuksen avaamat uudet niikymit kiynnistivit uusia kansainvilistymis-
pyrkimyksid suomalaisessa vihittiiskaupassa aivan 1980-Iuvun lopulla. Niimi uudet
pyrkimykset ovat suuntautuneet pidasiassa Ruotsiin ja Neuvostoliittoon.

Tutkimuksessa vertaillaan jakelukaupan kansainvilistymisti suomalaisen kaupalle
koneita ja laitteita valmistavan teollisuuden kansainvilistymiseen ja todetaan edelleen
olevan vihiisti verrattuna jilkimmiiseen.

Tutkimuksessa vertaillaan myos suomalaisen ja ruotsalaisen jakelukaupan kansainvi-
listymistd ja todetaan, ettd johtavat ruotsalaiset erikoistavaroiden kauppayhtiot ovat
alkaneet viime vuosina nihdd Suomen markkinat entisti enemmén kotimarkkinoiden-
sa jatkeena. Kun johtavien suomalaisten kauppayritysten asennoituminen on ollut
paaasiassa puolustuksellinen, suuret ruotsalaiset yritykset ovat omaksuneet hyokkaa-
van eli offensiivisen eurostrategian.

Euroyhdentyminen etenee

Yhdentymiskehityksen osalta tarkastelfaan aluksi yleensi euroyhdentymisen
etenemistd ja jakelukaupan yhdentymiseen vaikuttavia toimenpiteiti. Téman Jjalkeen
esitetidn skenario kaupan kehitysnikymistd yhdentyvissi Euroopassa 1990-luvun
alkupuoiella. Lopuksi kasitelldéin Suomen politiikkaa Euroopan yhdentymiseen nih-
den. Yleensé on syyti korostaa, ettei yhdentymisprosessi ole jatkuva ja suoraviivainen
tapahtumasarja, vaan epétasainen ja mutkitteleva tapahtumajoukko.

Euroyhdentyminen on kokenut selvii edistysaskeleita muutamilla aloilla kuten tuot-
teiden teknillisessé standardoinnissa, teknologian kehitystyossi sekd tutkimuksessa ja
koulutuksessa. Sen sijaan toisilla aloilla kuten verotuksen harmonisoinnissa on koh-
dattu suuria vaikeuksia. Lisdksi uusia kysymyksii kuten ympiristokysymykset on
noussut nékyvasti esiin aivan viime vuosina. Uusi ympiristopolitiikka muokkaa mm.
aiemmin hahmotettua liikennepolitiikkaa uusille urille.

Iti-Euroopan viimeaikaiset muutokset ja erityisesti Saksan yhdistyminen ovat myos
suuntaamassa yhdentymistd uusille urille. Yhdistyneesti Saksasta on tulossa Euroo-
pan yhdentyviin talouden sek Idéin ja Lannen vilisten taloussuhteiden ydinalue. EY:n
hallitukset ovat jakautuneet syventijiin ja laajentajiin, ja koko viime sodan jilkeen
Eurooppaan muodostunutta tilannetta joudutaan arvioimaan wudelleen.
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‘Tutkimuksessa arvioidaan, ettd EY tulee olemaan entisti tiukempi osapuoli kansain-
vilisissi kauppapoliittisissa neuvotteluissa.

Eurokomission tihiinastisessa toiminnassa on jakelukauppaan kiinnitetty hyvin vihin
huomiota verrattuna maatalouteen ja teollisuuteen. My0skin suoraan jakelukanppaa
koskevia eurodirektiiveji on vihin. Sen sijaan monet muita elinkeinoeldmén lohkoja
koskevat direktiivit sivuavat epdsuorasti kauppaa ja ovat ratkaisevia eurokaupan
tulevan kehityksen kannalta.

Tallaisia dircktiivejd ovat mm. tuotteiden testausta, ulkomaisen maksuliikkeen va-
pauttamista, vilillisten verojen harmonisointia, kuljetusten vapauitamista, EDI-
FACT:in kiyttd6nottoa ja kilpailupolitiikkaa koskevat direktiivit.

EY:n suoranaisesti jakelukauppaa koskevat direktiivit kisittelevit uusien maksumuo-
tojen sadtelyi, kuluttajakysymyksii ja ympiéristokysymyksia. Kaukokatseiset kaup-
payhtiot ovat alkaneet viime aikoina panostaa ympéristdnsuojeluun vihentimaHa mm.
kuorma-autojen melutasoa, siirtymélla encrgiaasiadstivien valaisimien kiyttéon, su-
pistamalla pakkauksien kidyttdd ja ottamalla entistd enemmin ckotuotteita valikoi-
miinsa,

Eurokaupan kehitystid 1990-luvun alkupuolella kisitteleva skenario perustuu lahinna
olettamukseen logististen jirjestelmien kehityksen merkittdvastd vaikntuksesta tuot-
teiden jakeluun.

Uuden tilanteen luomia mahdollisuuksia hyddyntivat erityisesti suuret kuljetus- ja
huolintayhtiot, jotka aloittivat euroverkostojen ja euroterminaalijérjestelmien raken-
tamisen jo 1980-luvun loppupuolella. Pyrkimykset rakentaa eurojakelukeskuksia
keskittyvit erityisesti sijaintictujaan hyddyntavien Benelux-maiden alueelle. Néiden
yhteydessi toimivista suurvarastoisia jaellaan tuotteita suoraan ympéri Eurooppaa, ja
vilivarastoinnin ja viliportaiden tarve supistuu. Asiakkaat voivat ottaa yhteyttd ndihin
jakelukeskuksiin suoraan eri puolilta Eurooppaa uudenaikaisen tietolitkenteen vili-
tyksella.

Perinteinen tukkukauppa joutwu puristuksiin. Kansainvilisesti suuntautuvat suuret
kuljetus- ja huolintayhtiét pyrkivit omaksumaan tukkukaupan perinteisid tehtivia,
uusia eurojakelukeskuksia rakennetaan ja suurteollisuus on entistd kiinnostuneempi
suorien jakeluketjujen kehittimisestd asiakaskunnan suuntaan. Lisdksi rajojen avau-
tuminen tuo ulkomaiset kilpailijat sen perinteisille markkinoille.

Vihittiiskaupassa postimyynnin kehitys on hyvé esimerkki yhdentymisen aiheutta-
mista voimakkaista kehityssysdyksistd. Teknillisten normien yhdenmukaistuminen,
vaatteiden koon standardisointi, maksuliikenteen vapauttaminen, postitariffien yhden-
mukaistaminen, liikevaihtoverojirjestelmin harmonisointi, rajamuodollisuuksien
poistuminen, kuljetusten tehostuminen ja telejarjestelmien nopeutuminen suosivat
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kaikki yhdessd postimyynnin laajentumista. Lisiksi kansallisten postilaitosten toimin-
nan tehostuminen ja ovelta ovelle palvelujen parantuminen toimivat postimyyntiliik-
keiden eduksi.

Yleensikin vihittiiskaupan jakelukanavat monipuolistuvat. Kaupan esteiden poistu-
minen ja kilpailurajoitusten supistuminen avaa dynaamisille yrityksille itsendisen
kansainvilisen hankintapolitiikan mahdollisuuksia. Postimyynnin ja muun suora-
myynnin voimakas lisidntyminen supistaa perinteisen myymélisn nojautuvan vihit-
tidiskaupan suhteellista osuutta markkinoista.

Kuluttaja- ja ympiristdkysymykset tulevat entisti tirkeimmiksi ja kuluttajaliike radi-
kalisoituu ja tiivistdd kansainvilisti yhteistoimintaansa.

Yhdentymisté tarkastelevan luvun lopuksi viitataan Suomen ja muiden EFTA-maiden
EY:n kanssa kiymiin EES-neuvotteluihin, ja ennakoidaan Suomen ajautuvan tiukkoi-
hin yhdentymisneuvottcluihin, joissa EY:n taholta voidaan esittdd herkisti vastavuo-
roisuusvaatimuksia.

Yhdentymisen vaikutuksia suomalaiseen kauppaan

Suomi tulee sopeutumaan euroyhdentymisen vaatimuksiin monella alueella. Rahoi-
tusmarkkinoilla, verotuksessa, litkenteessi, teknisissi standardeissa, tuotevastuulain-
sdadanndssd, kilpailulainsdédinndssi ja julkisissa hankinnoissa tapahtuu huomattavia
muuteksia, mutta perusmaatalouden ennakoidaan jidvan yhdentymissopimuksen ul-
kopuolelle. Jakelukauppaa koskevia ulkomaisia ostoja ei pyriti rajoittamaan.

Ulkomaisten suuryhtididen ennakoidaan tunkeutuvan entisti voimakkaammin Suo-
meen monille palvelualoille kuten kuljetuksiin, huolintaan ja mainontaan. Jatkuvasti
keskittyvi ja kansainvilistyvi linsieurooppalainen jakelukauppa suuntaa katsettaan
yhd enemmin Idén suuntaan ja timi saattaa lisiti mm. suurten saksalaisten kauppayri-
tysten kiinnostusta Suomen markkinoita kohtaan. EY-maiden suurten kansainvilisten
postimyyntiyritysten oletetaan tehostavan toimintaansa Pohjoismaissa kaupan estei-
den poistuttua.

Suomalaisen jakelukaupan keskittyminen jatkuu 1990-luvun alkupuolella ja kauppa
kiinnittdd entistd suurempaa huomiota kansainviliseen ostotoimintaan. Ne yhtitt,
joilla on kokemusta kansainvilisistd markkinoista ja riittivisti ostovolyymia, pystyvit
aikaisempaa edullisempiin ostoihin. On myds todennikaisti, ettd uusia ostotaitoisia
yritt#jid pyrkii tunkeutumaan tuonti- ja tukkukauppaan,

Suomalainen jakelukauppa yrittii kansainvilisty4 etenkin Ruotsin, Saksan ja Baltian
suuntaan ja itdrajan liheisyydessi oleville neuvostomarkkinoille. Talloin tormatain
kovaan mm. saksalaisen, sveitsildisen ja ruotsalaisen jakelukaupan kilpailuun.
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Keskusliikkeiden vahva asema ja piivittiistavarakaupan huonot kasvunakymit takaa-
vat niiden hallitsevan aseman sailymisen 1990-luvun alkupuolella. Ne pyrkivit erityi-
sesti voimistamaan otettaan padkaupunkiseudun jakeluteistdi ja ovat valmiit
suorittamaan puolustuksellisia yritysostoja ulkomaisten kilpailijoiden pyrkiessi tule-
maan niille markkinoille.

Sen jilkeen kun suuret autonvalmistajat ovat saaneet rakennetuksi uudet euroopan-
Jaajuiset jakeluverkostonsa, autojen maahantuojien tehtivit supistuvat radikaalisti.

Suomalaisten kauppahuoneiden tulevaisuus riippuu niiden kyvysté sopeutua It3-Lan-
si-kaupan muutoksiin, silli myds suuret kansainviliset kauppahuoneet ovat tulossa
entisti voimakkaammin mukaan Iti-Euroopan markkinoilie.

Monialayrityksiksi diversifioituneet ja kansainvalistd kokemusta hankkineet teknisen
tukkukaupan suuryritykset saattavat hydtyd yhdentymisestd; sen sijaan keskisuuret
yritykset kokevat suuria sopeutumispaineita, varsinkin mikéli ne menettavat useita
merkittivid ulkomaisten tuotteiden edustuksia.

Erikoistavaroiden tukkukaupassa suuret lidke- ja paperitukkukauppiaat selvinnevit
suhteellisen helposti yhdentymispaineista. Sitivastoin musiikkitukkukauppa ei pysty-
ne pifimain otteessaan kotimaisia jakelujarjestelmia. Merkkituotieiden jakeluun si-
toutunut erikoistavaroiden tukku- ja vahittdiskauppa joutuu koviin paineisiin
tulevaisuudessa.

Mikili liikevaihtoverotuksen harmonisointi pystytddn viemddn ldpi, verovapaan
myynnin mahdollisuudet supistuvat. Téami tulee merkitseméén mm. Suomen ja Ruot-
sin vililla liikenndivien matkustajalauttojen kannattavuuden heikkenemistd, matka-
lippujen hinnannousua ja liikenteen supistumista.

Eris selkei tulos jakelukaupan yhdentymisvaikutusten tarkastelusta on, ettd vaikutuk-
set saattavat olla varsin erilaisia eri toimialoilla. On syyta korostaa, ettei yhdentymis-
vaikutuksista ole syyti kdyds keskustelua laajamittaisin yleistyksin. Niistd olisi
kyettivi kdymiin keskustelua sektori- ja toimialakohtaisesti.

Tahin Hittyen tutkimuksessa esitetdéin yhdentymisvaikutusten yleisarvio, jossa kau-
pan eri alat on luokiteltu kolmeen ryhméén: 1) Alohin, joilla oletetaan tapahtuvan
vain vihiisii muuioksia, 2) Aloihin, joilla oletetaan jonkinlaisia muutoksia ja 3)
Aloihin, joilla oletaan tapahtuvan merkittavid muutoksia (vrt. taulukko 23. s. 136).

Tutkimuksessa tarkastellaan myos erikseen yhdentymisen vaikutuksia paivittdistava-
rakauppaan, merkkituotteiden tuontiin ja rauta- ja rakennustarvikkeiden kauppaan.
Piivittaistavaroiden ja rauta- ja rakennustavaroiden kaupassa ei oleteta tapahtuvan
suuria muutoksia. Sen sijaan merkkituoticiden tuonnissa oletetaan tapahtuvan merkit-
tivid muutoksia kuten yksinmyyntioikeuksien supistumista, edustuksien menetyksia,
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kansainvilisten suuryritysten suorajakelun lisddntymisti ja tuotevadrennyksen yleis-
tymisti.

Lopuksi tutkimuksessa tarkastellaan yhdentymisnikymien vaikutuksia tuotteiden hin-
tatasoon, jakelukaupan tehokkuuteen, kaupan toimipisteiden alueelliseen sijaintiin ja
vaihtotaseeseen. Téma tarkastelu tapahtuu yleiselld tasolla, eiki siind pyritd kvantita-
tiivisten arviointien esittimiseen.

On ilmeisti, ettd suurteollisuuden tuotantosarjojen piteneminen, kilpailun lisaantymi-
nen, rajamuodollisuuksien poistuminen, kuljetusten vapautuminen ja jakeluteiden
monipuolistuminen ja suoristuminen vaikuttavat tuotteiden hintoja alentavasti. Myos
suomalainen jakelukauppa joutuu lihentiméin hintatasoaan keskieurooppalaiseen
Jjakelukauppaan nihden.

Téhin tavoitteeseen paisemiseksi suomalainen kauppa joutuu mm. tehostamaan
toimintojaan, miki merkitsee toimintojen rationatisointia ja tuhansien pienmyymaléi-
den sulkemista. Yleensikin on nihtivissi kaupan varastojen ja myymailoiden liséan-
tyvi keskittyminen Eteld-Suomen kaupunkikeskuksiin ja paikaupunkiseudulle.

Monet kaupan yhdentymiseen liittyvit tekijat kuten mainonnan seki kuljetusten ja
huolinnan kehitysnikymit, ulkomaisten yritysten lisdéntyvi toiminta jakelukaupassa,
suomalaisten hintatietoisten kuluitajien kiyttiytyminen ja nuorison kulutuksen lis#én-
tyvd suuntautuminen ulkomaisiin tuotteisiin vaikuttavat maksutasetta heikentavisti.

Ehdotuksia tutkimuksen tchostamiseksi

Tutkimuksen pohjalta on paddytty seuraaviin ehdotuksiin kauppaa ja yhdentymisti
koskevan tutkimuksen tehostamiseksi.

Koska tietoa puuttuu jakelukaupasta, ja tiedotusvilineissd kdydiin enemmin tai
vihemmin hatariin tietoihin perustuvaa keskustelua aiheesta, chdotetaan, etti Suo-
messa laadittaisiin ranskalaisen Rapport Dermagnen esimerkin mukaisen perusteelli-
nen selvitys jakelukaupan merkityksesti Suomen kansantaloudessa.

Jakelukauppaa koskevan tutkimuksen kehittimiseksi ja saattamiseksi pysyville poh-
jalle ehdotetaan, etti jonkin taloudellisen tutkimuslaitoksen yhteyteen perusietaan
pysyva kaupan tutkimusyksikk®. Erillisen kaupan tutkimuslaitoksen perustaminen ei
ole tarkoituksenmukaista, koska kauppa on kietoutumassa yhé enemmin teollisuuteen
ja palveluihin. Témin tutkimusyksikén tulisi luoda laajat ja monipuoliset yhteydet
mm. eurooppalaisiin kaupan tutkimusyksikkoihin,
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Jakelujirjestelmien kehitysniikymit huomioiden olisi aiheellista lisata logistiikan
korkeakouluopetusta ja perustaa alalle pysyvid opetus- ja tutkimusyksikkoja. Tassi
tulisi esimerkkid ottaa vaikkapa Ruotsista ja Saksan liittotasavallasta, jossa toimii
tillaisia yksikkoji.

Jakelukaupan yhdentymisvaikutuksien tutkimusta tulisi syventi aloilla, joiila on odo-
tettavissa merkittivid vaikutuksia ja joista on puutteellisesti tietoa. Niitd ovat erityi-
sesti seuraavat alat:

- logistiikkajarjestelmien kehitys ja niiden vaikutus suomalaiseen jakelukauppaan

- autojen maahantuonnin nakymat

- postimyynnin nikymét

- merkkitavaroiden tuontikaupan nikymat

- verotuksen yhdentymisen vaikutukset

- suomalaisen jakelukaupan mahdollisuudet iddnmarkkinoilla
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Summary

The purpose of this study is to analyse the recent structural changes in the retail and
wholesale trade and to foresee the effects of the European integration upon these
activities in Finland. The recent change in the retail and wholesale trade has not been
widely studied, and this study is among the first Finnish contributions dealing with
the effects of the European integration on different branches of economic activity.

We state that the distribution of merchandise today is a very complex and multiform
phenomenon. It is more and more linked with other business activities and the entire
society around it. Qur intention is fo explore the Finnish retail and wholesale trade in
an open international context.

The international operational environment is changing

First, we survey the new international operational environment and the recent struc-
tural change of the Finnish retail and wholesale trade. We focus on the effects of recent
. technological change, especially those of information technology. Adjustment strate-
gies of a large Western European wholesale trade company, a department store
company and a retail trade company are presented as ideal types concerning the
response to the new challenges.

Then we discuss conflicts between industry and the retail and wholesale trade. We
underline that the struggle for brand names and for the control of images associated
with the products will become even more vital. Also, the struggle for the control of
logistic chains will become a major issue in the merchandise distribution in the 1990s.

After that we focus on the internationalization of the Western European retail and
whosesale trade. The central organizations of cooperative stores and large department
store companies have traditionally had joint international activities. Lately, the inter-
nationalization of large companies has taken new forms through company purchases
and by creating sales networks abroad. Wholesale trade as well as current consumer
goods and specialty goods retail trade are all affected by this process.

In this context we present the leading Western European companies and note that
especially the Swiss and the German companies have achieved very important market
positions both in the domestic market and on the European level. The recent interna-
tional orientation of the Western business towards Eastern Europe is further seen to
strengthen the position of the German companies.
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The changes in the merchandise distribution and the prospects of the European
integration process have led the major companies to join their efforts in Western
Europe. Good examples are Sodei, Eurogroupe, Associated Marketing Services
(AMS) and European Marketing Distribution (EMD).The goal of these activities is to
promote joint marketing and to create large purchasing organizations which could
negotiate on equal basis with major industries which are concentrating and interna-
tionalizing their activities.

Also, the independent retailers that have international joint efforts, such as the Spar
group and the central organizations of cooperative stores are strengthening their
cooperation.

The structures of the Finnish merchandise distribution are changing

While studying the recent changes in the Finnish distribution of merchandise we first
note the firm grip of the four centralized distributor groups especially as concerns the
current consumer goods irade. These groups are the K Group, T Group, S Group and
E Group. The K Group is by far the largest and formed by private retailers and their
central body, the wholosale corporation Kesko. The T Group is formed by private
whosesalers and retailers and its central body is Tuko. The S Group consists of the S
cooperative stores and related activitics and its central organization is SOK. The E
Group consists of the central cooperative Eka and its subsidiaries as well as the
cooperative Elanto which is active in the Helsinki Metropolitan region (cf. table 1).

All these groups have traditionally operated nationwide and established integrated
retail and whosesale systems.They control over ninety-five percents of the current
consumer goods trade and have expanded their business in the 1980s by diversifying
activities to product groups whose demand is increasing. On the other hand, we point
out the increasing importance of the new development corporations and the manufac-
turing industry especially in the wholesale trade.

The Finnish companies have vigorously applied the new innovations of the informa-
tion technology in the 1980s. In Europe Finland is among the leaders in the use of the
EAN code and warchouse automation. On the other hand, the labour force in the
distribution business is becoming more and more polarized due to the recent techno-
logical change. The shortage of labour is forecast to be one of the major obstacles of
the development of the branch in the future.

The logistical strategies of the centralized distributor groups have started to differen-
tiate during the last few years. It seems that Kesko and Tuko will both be principally
relying on one large central warchouse while Eka and SOK, that have both strongly
rationalized their operations, have started to cut down their traditional wholesale trade
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activities, We also discuss the recent conflicts between the centralised distributor
groups and the manufacturing industry with special reference to the food industry.

Table 1.
Turnover
Company (millions of FIM)
Kesko 26127
Eka- 18 677
SOK 11 639
Hankkija 7036
Valio 6 469
Tuko 4 828
Hankkija-Maatalous 3743
Veho 3333
Shell 3178
Starckjohann-Telko 2826
Stockmann 2484
Elanto 2325
Onninen 2257
Wihuri 2214
Kaukomarkkinat 2077
Rautakirja 2071
Scan-Aunio 2063
Pohjanmaa 2057
Volvo 1952
Tukkumanni 1900
Huber 1 839
Esso 1765
Instrumentarium 1746
Aro-corporation 1573
IBM 1481
Finnoil 1436
Helsingin Keskustukku 1367
Teboil ‘ 1351
Mercantile 1310
Thomesto 1240
Ford 1239
Aspo 1232
Finnish GM 1139

The technical wholesale trade, especially that of electrical materials, underwent a
strong structural change in the 1980s. The large Swedish electrical engineering
company Asea which merged with the Swiss electrical engincering company Brown-
Boweri undertook several acquisitions in Finland. The Finnish multinational Nokia
with heavy interests in electronics became also involved in this process.
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There are only four companies left in the heating,sanitary and ventilation wholesale
trade in Finland. Among the leading companies in the technical wholesale trade,
Starckjohann-Telko became a multibranch distributor and also the largest independent
distributing company outside the four centralized distributor groups.

Large technical wholosalers have, in general, diversified their operations. Some
companies are involved in the rapidly increasing electronics business. Their strategy
is to hedge themselves against possible losses of important but sensitive areas of
operation. Some companies have already gained a considerable experience in indust-
rial activities.

Technical wholesale trade and the engineering industry have cooperated in storaging,
marketing, project exports and even in production. The strategies of the internationali-
zation of major industries, however, include the creation of trading units and logistics
systems of their own. Conflicts thus have risen between these industries and technical
wholesale trade. We expect the technical wholesale trade to focus more and more on
serving small and medinm-sized domestic industry.

The wholesale of specially goods is a complex entity. Independent specialized
companies arc but a diminishing factor in this market. We focus on the structural
change and concentration of the wholesale trade in pharmaceutical supplies and paper
material. The entire pharmaceutical supplies market has practically been divided
between two companies Oriola and Tamro. The wholesale of paper sheets is also
dominated by two companies Amerpap and Paperi-Dahlberg.

Oriola belongs to the Finnish pharmaceuticals manufacturer Orion while Tamro was
recently acquired by the development corporation Spontel. Amerpap is a division of
the Finnish multibranch multinational Amer which has acquired paper wholesalers in
the United States and the Netherlands as well, Paperi-Dahlberg belongs to one of the
Jeading forest products companies in Finland, Kymmene which has several operations
in the EC countries.

There are only a few independent nationwide companies in the retail trade of specialty
goods. The centralized distributor groups, that operate nationwide, have created the
specialty goods chains of their own and also acquired profitable companies in this
field. Other large companies, such as Elanto, Stockmann and Rautakirja have followed
the example.

Hardware, household appliance, consumer electronics, clothing and photographic
equipment retail trade underwent a strong structural change and concentration in the
1980s. After that the store chains belonging to the K and T Groups and Eka as well as
the chain led by Starckjohann-Telko dominate the retail trade of hardware. Further-
more, Starckjohann-Telko and Renlund which belongs to Eka recently joined their
purchasing organizations.
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Household appliance and consumer electronics retail trade is mainly carried out by
six national chains. Three of them are controlled by the centralized distributor groups,
two consist of voluntary chains of independent retailers and one is controlled by Nokia.

The structural change in clothing distribution has resulted in four roughly equally sized
marketing groups. The race for the market share leader is waged between the combined
Stockmann-Seppili ,the K Group, the S Group and the T Group. The voluntary chains
of independent retailers are combining their operations. Pukeva, which is a specialized
clothing retailer, has expanded nationwide.

Of the large retail trade companies the department store company Stockmann has
closely followed the same adjustment strategy that the big Western European depart-
ment store companies have adopted. It has managed to maintain its showy role and
diversified its activities e.g. to the mail order business.

The traditional specialist in the kiosk trade Rautakirja has become almost a centralized
distributor look-alike. It has diversified to retail and wholesale trade of current
consumer goods and specialty good as well as in services.

A notable feature in the retail sale of cars is the relatively even distribution of large
independent car dealers across the nation.,

One of the conclusions of this study is that a strong tendency towards centralization
has been a dominant feature in the structural change of the Finnish retail and wholesale
trade in the 1980s. This centralization has gone much further in Finland than in the
EC countries.

Big companies are preparing to meet the challenge of the integrated European market
by creating strong company clusters and by acquiring control of national distribution
networks and store sites. A defensive eurostrategy is typical of these companies.

The largest of the Finnish retail and wholesale companies are among the twenty-five
largest in their respective fields in Western Europe, such as Kesko in general retail
and wholesale trade, Onninen in the wholesale trade of heating, sanitary and ventila-
tion materials, and Tamro the wholesale trade of pharmaceutical supplies.

Restructuring on the European level has already affected the Finnish wholesale trade
of electrical equipment and that of paper materials. Both domestic and foreign
industrial firms which are intenationalizing their activities have entered the market
and created big wholesale trade units. The traditional indepedent domestic wholesale
traders have been practically wiped out of the business.
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The distribution of merchandise is becoming more and more international

In this part of the study we first discuss the inflow of foreign companies to Finland
and then the internationalization of the Finnish companies. We note that mainly
Swedish and German companies have been the most active to enter the technical
wholesale trade in Finland.

Moreover, we foresee that the imports and wholesale trade of technical equipment in
the 1990s will be strongly influenced by developments in the logistics, and by new
eurostrategies of the big European manufacturers as well as American and Japanese
ones.

Foreign retail trade companies have started to enter the Finnish market quite recently.
In particular, the Swedish specialty goods retail sale chains have been active. These
companies have not yet, however, gained a notable market share. The only exception
is mail order business.

During the past few decades some Finnish retail and wholesale trade companies have
attempted to internationalize by their operations. Most of these have not, however,
been successful. With the exception of a few largest trading houses the internationali-
zation of Finnish merchandise distributors has been modest.

Traditionally, the central organizations of cooperative stores, Kesko, Tuko as well as
Stockmann have had Nordic and international cooperation. Lately, they have attemp-
ted 1o strengthen this cooperation. For instance, Kesko has joined the AMS-organiza-
tion.

The increased internationalization of the Western European retail trade, the prospects
of the Furopean integration and the Soviet perestroika initiated new attempts for
internationalization among the Finnish retail traders at the end of 1980s. These
attempts have been directed mainly to Sweden and the Soviet Union.

A dynamic engineering industry providing machinery and equipment to stores and
warehouses has risen up in Finland during the last few decades. We compare the
internationalization of the Finnish retail and wholesale trade with the internationali-
zation of that part of the engineering industry. We note that the internationalization
of the former has not extended as far than that of the latter.

We also compare the internationalization of the Finnish and the Swedish retail and
wholesale trade. The internationalization of the leading Swedish companies active in
the specialty goods trade, such as Ikea, Hennes & Mauritz and Kapp-Ahl has been
impressive. We also point out that the leading Swedish companies have lately started
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to consider the Finnish market more and more as an extension of their home market.
This offensive strategy is quite contrary to the defensive strategy adopted by the
Finnish companies,

The European integration proceeds

While discussing integration we start from the European integration process in general
and the actions affecting the integration of the retail and wholesale trade in particular,
Then we build a scenario on the outlook of the merchandise distribution in the
integrating European market in the early 1990s. Finally, we discuss Finland’s stance
in various issues of the integration process. We emphasize that the integration process
is not a straight flow of events, but rather an uneven and twisting set of events.

The European infegration has taken major steps on some areas. Good examples are
technical standardization of products, rescarch and development, and education.
However, there are areas where major obstacles still exist, e.g. harmonization of the
taxation systems. Moreover, new issues ,such as environmental questions have raised
up quite lately. The new environmental policy will ¢.g. have a considerable impact on
the transportation policy.

The recent changes in Eastern Europe and the unification of Germany, in particular,
are also redirecting the integration process. The unified Germany is about to become
the centre of the integrating Western European economies and the major link between
the Western and Eastern European economic relations. The governments of the
European countries have to reconsider the entire postwar political situation in Europe.

The EC Commission has not paid as much attention to the retail and wholesale trade
as it has to agriculture and industry. Also, the directives directly focusing on these
activities are not numerous. However, directives on other economic areas have indirect
effects on merchandise distribution and these directives will have a crucial role in the
future restructuring of the European retail and wholesale trade. Such directives
concern e.g. testing of products, liberalization of foreign payments, harmonization of
indirect taxes, liberalization of transportation, implementation of the EDIFACT -8ys-
tem and competition policies.

The directives directly related to the retail and wholesale trade concern the control of
new means of payment, consumer issues and the protection of environment. Some
future-oriented companies have started to make environmental protection efforts e.g.
by lowering noise caused by trucks, by adopting energy conservation measures, by
reducing the use of package materials and by increasing the supply of eco-products in
their product mix,
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The scenario for the prospects of the retail and wholesale trade in Europe in the carly
1990s is based mainly on the assumption of a strong impact of new advancements in
logistics. The big transportation and forwarding companies, in particular, will utilize
these new possibilities. These companies have already started to build euronetworks
and euroterminal systems.

The efforts to build new European distribution centres will be the strongest among the
Benelux countries which can take advantage of their geographic location and which
have adopted national strategies to promote these activities. The central warehouses
will directly distribute products all over Europe. Consequently, the need for interme-
diaries will diminish. Customers can place their orders directly 1o these warehouses
via modern communication technology.

The traditional wholesale trade will face difficult times. The big transportation and
forwarding companies will assume some of the tasks of the traditional wholesales.
New eurodistribution centres will be built and the large manufacturers will be more
and more interested in distributing directly their products to customers. Opening of
the borders will, furthermore, bring foreign competitors to the traditional markets of
the local wholesale trade.

The rise of the mail order business is a good example of the strong impacts the
integration process will bring to the retail trade. There are several factors affecting the
possibilities of the mail order retail trade to expand, like standardization of technical
norms and sizes in clothing, liberalization of foreign payments, unification of the
postal tariffs, harmonization of the value added taxation, abolishment of customs
formalitics, increased efficiency in transportation and speeding up of the telecom-
munication systems. Also, increased efficiency of the national postal systems and
improvement in the door to door services will benefit the mail order business.

The distribution channels of the retail trade will become more multiform. The
abolishment of trade barriers and the opening up of competition will create possibilities
to dynamic firms for an independent international purchasing policy. The strong
expansion of the mail order and other forms of direct marketing will cause the
traditional store-based retail sale to lose its market share.

The consumer issues and the environmental questions will become more important.
The consumer movement will become more radical and strengthen its international
cooperation.

To close the general discussion on integration we refer to the EES negotiations
between Finland and the other EFTA countries on one side, and the EC on the other
side. We foresee Finland drifting to stringent EES negotiations where the EC will
demand reciprocity in key issues.
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The effects of integration on the Finnish retail and wholesale trade

Finland will adjust to the requirements of the integrated Furopean market on various
areas. Notable changes will take place in financial markets, transportation, technical
standards, product liability, competition policy and public procurement policy. Basic
agriculture will probably be left out of the agreements. Instead foreign acquistions in
the retail and wholesale trade will not be restricted.

Many service branches in Finland, such as transportation, forwarding and advertising
will be penetrated more and more by big foreign companies. The large Western
European retail companies are actually looking Eastern European markets with
increasing interest. This may also increase the interest of German companies in the
Finnish market. We expect the big mail order companies of the EC countries to
increase their activities in the Nordic countries after the opening of the market.

The concentration of the Finnish retail and wholesale trade will continue in the early
1990s and the companies pay more attention to their purchasing policy. Companies
that have gathered experience in the international markets and that are of large size
are able 1o negotiate better purchasing agreements than earlier. It is also probable that
some new skillful buyers will try to enter the imports and wholesale trade.

The major efforts in the internationalization of the Finnish companies will take place
in Sweden, in Germany, in the Baltic and in the Soviet market across the eastern border.
The toughest competitors there will be the Swedish, the German and the Swiss
companies.

The meagte growth of the demand of the current consumer goods will guarantee the
dominant market shares of the centralized distributor groups in the early 1990s. They
will try, in particular, to strengthen their control of the distribution networks in the
Helsinki Metropolitan region, which is the principal centre of consumption in Finland.
If foreign competitors try to enter this market, the centralized distributor groups would
be prepared to make defensive company acquisitions if necessary.

After the major car manufacturers have completed their new European wide distribu-
tion networks the role of the car importers will diminish considerably.

Those large technical wholesalers who have diversified to multibranch companies
may benefit from the integration. On the other hand, middle-sized companies will meet
with major adjustment problems, more so if they lose the distribution of several
important foreign products.

The big pharmaceutical and paper wholesalers will quite probably clear out the
pressures of the integration. Instead the music wholesale trade will probably be
strongly affected by the integration. That part of the specialty goods retail and



162

wholesale trade which depends on the distribution of foreign brand name products
will be in pressure.

If the harmonization of the value added taxation can be carried through the prospects
of duty free sales will be slim. This means e.g. lower profitability of the strongly
expanded ferryboat traffic between Finland and Sweden, rising ticket prices and fewer
passengers.

One clear conclusion is that the effects of integration on the retail and wholesale trade
can be vastly differing on different branches. Therefore, it may be misleading to draw
general conclusions of the effects of integration. The analysis should be done one
branch at a time.

To this end we try to summarise the effects by dividing the branches of merchandise
distribution to three groups: 1) The branches that will probably face only minor
changes, 2) The branches of moderate changes and 3) the branches of major changes
(cf. table 2.).

We pay a special attention the effects of integration on current consumer goods
distribution, on imporis of brand name products and on hardware distribution. Both
current consumer goods and hardware distribution may experience few changes
whereas we expect the imports of brand name products to change considerably. There
will be less sole distributor rights and direct marketing will stongly expand.

Finally, we study the effects of integration on product prices, on the efficiency of
distribution, on the location of stores and warehouses as well as on the current account.
We do this on a very general level and do not attempt at any quantitative estimates.

It is evident that the the increase in economies of scale and competition, the abolish-
ment of customs formalities, liberalization of transportation and the reduction of the
number of intermediaries will have downward pressures on the prices. The price level
of the products in Finland which is actually among the highest in the world will have
to come down closer to the European price level.

To be able to achieve this the Finnish companies have to become more efficient which
means trimming of activities and closing down thousands of peripheral stores. There
will be a general tendency to centre the stores to the urban centres of southern Finland
and the warehouses especially to the Helsinki Metropo-litan region.

Several factors will worsen the current account. These include the expansion of foreign
activities in advertisement, transportation and forwarding, the growth of the role of
foreign distributors, the behaviour of the price-aware Finnish consumers who go
shopping abroad and the tendency of the Finnish youth 1o prefer foreign goods.
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Table 2. General Evaluation of Effects of Integration on the Finnish Retail and

Wholesale Trade

1. "Minor Changes"

- the centralized distributor
ﬁroups and current consumer goods trade
ardware trade
wholesale trade of electrical material
paper wholesale trade
wholesale trade of pharmaceutical supplies

t I 3 ]

2. "Moderate Changes"

- technical wholesale trade except the
product groups mentioned above
- wholesale trade of specialty goods
except the product groups mentioned above
- retail trade of specialty goods

3. "Major Changes"

transportation, forwarding, storing
raw materials trade

car imports

imports of brand name products
mail order sales

- direct marketing

- tax free trade

r 1 ! 1

It is possible that Finland will experience problems with its external balance in the
1990s similar to those of Denmark in the 1980s.
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Suggestions for further research

On the basis of the present study we suggest some directions for future studies on the
retail and wholesale trade and integration.

Since knowledge on these activities is deficient and the public discussion which has
become very active during the last few years is often biased we propose that a Finnish
report according to the example of the French Rapport Dermagne be prepared to clarify
the role of the retail and wholesale trade in the Finnish economy and society.

A permanent research unit should be established to study the retail and wholesale trade.
A natural place for this unit would be inside one of the already existing economic
research institutes . This unit should create widespread relations ¢.g. to the correspon-
ding units allover Europe.

Taking into consideration the increased importance of logistics in distribution we call
for added university level teaching in logistics as well as the creation of permanent
research units in this field. Good examples can be found in Sweden and in Germany,
for instance,

The effects of the European integration on the retail and wholesale trade call for deeper
understanding and research in the areas where the most notable changes are about to
happen and where the data is deficient. These areas include

- the development of logistic systems and their effects on the Finnish distribution

- the future of car imports

- the future of mail order sales

- the future of brand name product imports

- the effecis of tax harmonization

- the possibilities of the Finnish merchandise distributors in the Eastern European
markets.
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LHTTEET

Liite 1. Kotimaiset haastaticlut v. 1989

Elinkeinopoliittinen asiamies Kari Huuskonen, Keskuskauppakamari
Projektisuunnitielija Raila Paukku, Vantaan kunnansuunnittelutoimisto
Neuvotteleva virkamies Antero Tuominen, Maa- ja metsitalousministerié
Toimitusjohtaja Guy Wires, Tukkukaupan Keskusliitto
Toimitusjohtaja Harri Spére, Kaukeva

Johtaja Harri Koulumies, Liiketyonantajien Keskusliitto

Pédjohtaja Ylermi Runko, Elanto

Toiminnanjohtaja Leena Simonen, Suomen Kuluttajaliitto
Toimitusjohtaja Henrik Nyberg, Aspo-yhtymi

Toimitusjohtaja Tapio Mikinen, Kuljetusliike S.E.Mikinen
Varatoimitusjohtaja Ragnar Fogelholm, Algol

Liiketoiminnan kehitysjohtaja Antti Jokinen, Starckjohann-Telko
Kehitysjohtaja Ralph Jaari, Pukeva

Toimialajohtaja Anssi Ratia, Instrumentarium

Toimitusjohtaja Jorma Lehmuskallio, Maan Auto

Toimitusjohtaja Pekka Launiainen, Virsu

Talousjohtaja Asko Pickkola, Spontel

Johtaja Eero Kolamo, SOK

Varatoimitusjohtaja Juhani Kujala, Onninen

11.1.

11.1.

13.1.

24.5.

25.5.

6.0.

6.6.

7.6.

8.6.

8.6.

8.6.

12.6.

13.6.

13.6.

14.6.

15.6.

15.6.

16.6.

19.6.
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Johtaja Anders Wiklund, Stockmann

Sihteeri Nils Komi, Liikealan Ammattiliitto
Toimitusjohtaja Erkki Himaldinen, Valtameri
Varatoimitusjohtaja Antero Remes, Eka-yhtyma
Ylijohtaja Matti Purasjoki, Kilpailuvirasto
Varatoimitusjohtaja Kari Ansio, Kaukomarkkinat
Johtaja Risto Saarinen, Elintarviketeollisuuden Keskusliitto
Toimitusjohtaja Timo Peltola, Huhtamiki
Toimitusjohtaja Curt Lindblom, Hackman
Toimitusjohtaja Jussi Peitsara, Vateva

Johtajat Tapani Erling ja Juhani Linna, Outokumpu
Johtaja Jarmo Kuurtokoski, Tuko

Neuvotteleva virkamics Bo-Goran Eriksson, KTM
Hallitusneuvos Matti Vuoria, KTM
Toimitusjohtaja Jussi Pajunen, Alepa

Johtaja Timo Karake, Kesko

20.6.

20.6.

21.6.

22.6.

1.8.

2.8.

7.8.

8.8.

8.8.

9.8.

10.8.

16.8.

16.8.

16.8.

17.8.

18.8.
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Liite 2. Tutkimusaineistojen hankinnasta

1. Kotimaassa

a. Aikasarjojen perustana on kiiytetty ETLA:n tictopankkiin sisdltyvid ja Kaukevalta
saatuja tilastoaineistoja.

b. Haastatteluja suoritettiin kahdessa vaiheessa. Esitutkimusvaiheessa tammikuussa
1989 suoritin muutamia asiantuntijahaastatteluja. Yritysjohdon, viranomaisten ja
etujirjestdjen edustajien haastattelut suoritettiin pddosin kesalld 1989, Haastattelulista
laadittiin yhteistydssd Kaukevan, Tukkukaupan Keskusliiton ja Teollisuuden
Keskusliiton kanssa. Niilti keskusjirjestoilti on saatu myds aineistoja. Suhtautumi-
nen haastatteluihin oli varsin myénteinen ja niiden yhteydessi minulla ofi tilaisuus
vierailla kahdessa teknisen tukkukaupan varastossa, Starckjohann-Telko Oy:n varas-
tossa Lahdessa ja Onninen Oy:n varastossa Vantaalla.

c. Haastattelujen yhteydessi kerisin aineistoja yrityksistd kuten vuosikertomuksia,
yritysesitteitd, yrityshistoriikkeja ja henkilokuntalehtii.

d. Tatd tiedonhankintaa tiydensin pyytimalld puhelimitse vuosikertomuksia, yri-
tysesitteitd ja yrityshistoriikkeja erityisesti merkittivilta teknisen tukkukaupan ja
vihittiiskauppayrityksilti.

2. Ulkomailla

Tein projektirahoilla Tukholmaan, Kéopenhaminaan, Pariisiin ja Geneveen suuntau-
tuncet tiedonhakumatkat keviiila 1989. Lisiksi vierailin Valtion yhteiskuntatieteel-
lisen toimikunnan rahoittamalla kongressimatkalla Pohjois-Amerikassa. Tissd
yhteydessé kerisin kauppaa koskevia pohjoisamerikkalaisia tutkimuksia mm. Toron-
tossa ja Chicagossa. Koska projektirahoitus kdynnistyi suunniteltua myshemmin, ei
ollut mahdoliista toteuttaa tiysin matkasuunnitelmaa.

a. Tukholmassa ja K66penhaminassa olin yhteydessd mm. paikallisiin kaupan jirjes-
toihin ja keriisin aineistoja skandinavisesta kaupasta,

b. Pariisissa ja Genevessid vierailin kansainvilisissi jarjestdissa kuten OECD:ssi,
EFTA-sihteeristossd, Euroopan Talouskomissiossa Ja UNCTAD:ssa seki ranskalai-
sissa kaupan jérjestdissi ja tutkimuslaitoksissa. Pariisissa solmin Suomen teollisuus-
sihteerin toimiston kanssa toimeksiannon koskien aineistojen kerddmisti uusien
teknologisten jérjestelmien soveltamisesta ranskalaisiin jakelujérjestelmiin. Matkalla
luodut kontaktit ICC-laitokseen ja Librairic du Commerce Internationaliin ovat olleet
varsin arvokkaita, silld niiden kautta sain jatkuvasti kisiini uusia ranskalaisia aineis-
toja ja tutkimuksia eurokaupasta.
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Liite 3. Tirkeitd ranskalaisia eurokaupan tutkimuksia, selvityksid ja raportteja
vuosilta 1984-1989

1. Structures de la distribution aux Pays-Bas. CFCE. Paris 1984

2. Tordjman, A. Etude comparée de la distribution dans six pays d’Europe. CFCE.
Paris 1985

3. Evolution de la distribution en Europe. CFCE. Paris 1987

4. Parienté, S. Rentabilité comparée d’entreprises européennes de distribution en
magasins. ICC. Paris 1988

5. Consommation et Grand Marché Européen. Dossier d’information. FERE Consul-
tants/CFCE. Paris 1988

6. 1993 Quel commerce curopéen? La chambre de commerce et d’industrie Nice-Cote
d’Azur. Nice 1988

7. Le numéro spécial sur la distribution en Europe. LSA no 119/3 juin 1988
8. Les entreprises du commerce face 3 "1’Europe des marchands”. ICC. Paris 1989
9. Canaux de distribution ct consommations en Europe. BIPE/ICC. Paris 1989

10. Grossistes PMI: Gagner en Europe. CFCE/CNCG. Paris 1989
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